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Raport z wymiany doswiadczen realizowanej w ramach projektu mobilnosci pn. Dziatania
wspierajace mtodziez na rynku pracy” — Program Leonardo da Vinci

Saint-Etienne, Francja, 09-17 maja 2014 r.
Partnerzy projektu:

1) Wojewédzki Urzad Pracy w Katowicach — Polska
2) Association Saint-Etienne Métropole / Katowice

Przebieg wizyty w Saint-Etienne:

W okresie od 09 do 17 maja br. 14 reprezentantdw instytucji rynku pracy wojewodztwa $laskiego
uczestniczytlo w projekcie wymiany doswiadczen we Francji: 4 pracownikow Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Katowicach; 2 przedstawicieli Uniwersytetu Slaskiego — Wydzial Nauk
Spotecznych; 1 pracownik Urzedu Miasta Katowice — Wydziat Polityki Spotecznej;
4 przedstawicieli Powiatowych Urzedéw Pracy z Chorzowa, Gliwic, Rudy Slaskiej, Zabrza,
1 pracownik Centrum Ksztalcenia Praktycznego i Ustawicznego w Zabrzu; 1 przedstawiciel
Stowarzyszenia Polskie Forum Edukacji Europejskiej, 1 przedstawiciel Slaskiej Fundacji
Obywatelskiej LEX CIVIS.

Cele projektu:

Celem projektu byto zdobycie wiedzy i do§wiadczen przez uczestnikow w zakresie aktywizowania
zawodowego o0s0b do 25 roku zycia pozostajacych bez zatrudnienia na przykladzie francuskiego
modelu. Ponadto celem bylo poznanie francuskiego srodowiska zawodowego, organizacji i kultury
pracy na francuskim rynku pracy, a takze uwrazliwienie na roznice kulturowe, zachgcanie do
wspolpracy 1 samorozwoju poprzez udzial w tygodniowej wymianie do§wiadczen we Francji.

Zadania uczestnikow projektu:

v’ uczestnictwo w codziennych spotkaniach z partnerem podczas wyjazdu i realizacja
programu wymiany doswiadczen,
v’ aktywny udzial w prowadzonych dyskusjach i wymianie do$wiadczen podczas pobytu
w Saint-Etienne,
uczestnictwo w przygotowaniu jezykowo-kulturowym,
wypetnienie elektronicznego raportu w systemie Rap4lLeo po powrocie z wymiany
doswiadczen (instrukcja dostgpu zostanie udzielona przez organizatora),
v’ przygotowanie prezentacji na zadany temat po powrocie z wymiany do$wiadczen
w ciagu 30 dni od daty powrotu.

AN



Opis wizytowanych instytucji w kontek$cie uwarunkowan lokalnego rynku pracy, sytuacji
0s6b do 25 roku zycia, oferowanych form wsparcia dla mlodziezy we Francji

Merostwo Saint-Etienne

Miasto Saint-Etienne przez dlugi okres dziejow bylo miastem gorniczym, gdzie przy
przemys$le gorniczym rozwijat si¢ rowniez przemyst metalurgiczny i hutniczy. Po zamknigciu
kopaln miasto zostato zmuszone do poszukiwania nowych rozwiazan ze wzgledu na rosnaca stope
bezrobocia oraz z uwagi na fakt, iz mieszkancy miasta zaczgli opuszczaé jegO teren
1 przenosi¢ si¢ do okolicznych mniejszych miejscowosci. Aktualnie w miescie nadal istnieje duza
liczba wolnych mieszkan. Po upadku gornictwa, swoja szans¢ miasto znalazlo w przemysle
zajmujacym si¢ produkcja tekstyliow i implantow wykorzystywanych w medycynie — miasto jest
liderem $wiatowym w produkcji tego typu tekstyliow. W miescie Saint-Etienne znajduje sig
aktualnie miedzynarodowe centrum Designu.

Miasto Saint-Etienne posiada uczelnie wyzsze ksztalcace z zakresu nauk humanistycznych,
medycznych, ekonomii i administracji, nauk S$cistych, informatyki oraz technologii. Jednym
z probleméw miasta Saint-Etienne jest fakt, ze osoby miode opuszczaja miasto w celu podjecia
pracy w wigkszych miastach. Po upadku przemyshu cz¢$¢ mieszkancow wyprowadzita si¢ z miasta
1 przeniosta do okolicznych miejscowosci. Z uwagi na powyzsze w miescie znajduje si¢ okoto
10000 wolnych mieszkan, a ich cena jest niska. To powoduje, ze coraz wigcej osob starszych
przenosi si¢ do Saint-Etienne.

Sytuacja na lokalnym rynku pracy

Stopa bezrobocia na terenie Francji wsrod oséb miodych wynosi okoto 20%. Liczna grupe
spo$rod mtodych bezrobotnych stanowia osoby, ktore przerwaty edukacje (az 40% — 150 tysigey
mtodych Francuzow przerywa naukg rocznie 1 trafia na rynek pracy bez zadnego wyksztalcenia).
Podjecie we Francji zatrudnienia czgsto uzaleznione jest od posiadania dokumentu
potwierdzajacego kwalifikacje. Najwigksza liczbe 0s6b porzucajacych szkotg¢ stanowia mtodzi
z rodzin imigrantow, dlatego tez ktadzie si¢ we Francji duzy nacisk na polityke przeciwdziatajaca
dyskryminacji 1 zapobiegajaca wykluczeniu spotecznemu.

Ze statystyk wynika ponadto, ze wiele 0sob miodych jest zatrudnianych na umowy
nie dajace im poczucia bezpieczenstwa: umowy krotkoterminowe, umowy zlecenie, na 100
zatrudnionych 26 osob to osoby nie posiadajace stalego zatrudnienia. Jednoczesnie tego typu
umowy to pewnego rodzaju wsparcie dla oséb miodych, dajace im szans¢ na zdobycie
doswiadczenia oraz znalezienie statej pracy.

We Francji obserwowany jest pewnego rodzaju paradoks: kazdego roku ok. 150 tys. osob
wchodzi na rynek pracy bez dyplomu. Paradoksem jest, ze przy tych 150 tys. co roku 300 tys.
miejsc pracy nie jest obsadzonych.

W celu zmniejszenia tej dysproporcji rozwiazania upatruje si¢ w ksztalceniu dualnym.
Ksztalcenie to jest jednak w spoteczenstwie dewaloryzowane z uwagi na fakt, iz system ten daje
zatrudnienie przy pracach prostych, tymczasem 65% tego ksztatcenia jest na poziomie maturalnym.

Przy wysokiej stopie bezrobocia w grupie wiekowej 18-26 lat zaobserwowano, ze system
edukacyjny nie jest dopasowany do potrzeb rynku pracy. Szkoty nie ksztalca pracownikow
wyspecjalizowanych, posiadajacych obszerna wiedze.

Sposoby przeciwdzialania bezrobocia wsrod miodziezy
- Program zblizenia biznesu do szkolnictwa

W celu zapoznania miodziezy z mozliwosciami jakie daje rynek pracy i jakie zawody
istnieja na rynku pracy wprowadzony zostanie program zblizenia biznesu do szkolnictwa. Program



ten zaklada wizyty przedsigbiorcow w szkolach na poziomie college (szkota gimnazjalna).
W trakcie spotkan przedsigbiorcy beda prezentowaé szeroki wachlarz istniejacych na rynku pracy
zawodow 1 jakie daja one mozliwosci. Jednocze$nie beda to spotkania dostarczajace wiedzy
z zakresu czym jest przedsigbiorczo$¢ oraz jakie sa jej cele. Celem tych spotkan ma tez by¢ zmiana
postawy mtodych oséb dotyczaca pewnych zawodoéw, nabycie Kkultury pracy, kultury
przedsigbiorstw oraz kultury ogélne;.

- Organizacja spotkan/$niadan dla przedsigbiorcow

Dlugoterminowym celem wspoétpracy na poziomie miast0 — przedsigbiorcy — instytucje
wspierajace jest zatrzymanie procesu porzucania przez mtodych szkoét oraz zatrzymanie wzrostu
bezrobocia. Planowane jest organizowanie spotkan/sniadan dla przedsigbiorcéw aby prezentowac
cele programoéw majacych ograniczy¢é wzrost bezrobocia, zmniejszyé zakres/wysoko$¢ pomocy
socjalnej.

- Agencja na rzecz zatrudnienia

Na terenie miasta Saint-Etienne znajduje si¢ agencja na rzecz zatrudnienia zrzeszajaca
wszystkich aktorow rynku pracy: przedsigbiorcow, szkoty, wtadze miasta, ktorych zadaniem jest
ustalenie wspdlnych dziatan na rzecz rozwoju miasta. Agencja ma za zadanie koordynowac¢ prace
wszystkich aktorow. W trakcie spotkan przedsigbiorcy maja mozliwo$¢ zaprezentowaé swoje
problemy i potrzeby dotyczace zatrudnienia. Urzedy ds. zatrudnienia na podstawie uzyskanych
informacji moga informowac poszukujacych pracy o wymaganiach i oczekiwaniach pracodawcow
oraz maja mozliwos¢ tak kierowac bezrobotnymi, aby byli atrakcyjni dla pracodawcow.

- Realizacja programu narodowego w celu zatrzymania wzrostu bezrobocia wérod mtodziezy

Dziatania podejmowane przez nowe wiladze miasta Saint-Etienne realizowane beda
w ramach programu narodowego, ktérego gtownym celem jest zatrzymanie wzrostu bezrobocia
wsrod osob mtodych oraz stworzenie 150 tys. miejsc pracy dla mtodych.

Spotkanie w Radzie Generalnej Loire — Dyrekcja ds. Rozwoju Gospodarczego
| Migdzynarodowego

Region Rodan-Alpy jest pierwszym na terenie Francji regionem 0 znaczeniu przemystowym
i liczy ponad 760 tys. mieszkancow. Na czele departamentu stoi przedstawiciel Panstwa — prefekt,
ktory zarzadza departamentem wraz z Rada Generalna Conseil Général. Rada Generalna liczy 40
radnych z jednym prezydentem oraz 12 wiceprezydentami. Wszyscy cztonkowie rady spotykaja si¢
raz do roku, np. w celu ustalenia nowego budzetu. Pozostale prace prowadzone sa w ramach
komisji, ktore spotykaja sig co 2-3 tygodnie.

Z budzetu, ktorym dysponuje Rada Generalna, 57% przekazywane jest na ,,Solidarnosc”.
Ta czg$¢ budzetu pokrywa potrzeby dzieci, 0sob niepelnosprawnych. Druga czgs¢ budzetu 15,2%
przeznaczana jest na dzialania zwiazane z transportem miejskim 1 migdzynarodowym, pozostate
9,6% przeznaczane jest na dzialania zwiazane z kultura, edukacja, sportem. Dziatania
te sq czynnosciami dodatkowymi nie wynikajacymi z obowiazkéw Conseil Général.



Spotkanie z przedstawicielami Regionalnej Dyrekcji Przedsigbiorstw, Konkurencji, Konsumpcji,
Pracy Zatrudnienia — Region Rodan Alpy

Polityka Zatrudnienia:

Na czele stoja witadze panstwowe, ktore decyduja 0 polityce zatrudnienia, wyznaczaja
jej gtowne cele. Jednakze to region decyduje o finansowaniu polityki wyznaczonej przez wiladze
panstwowe. Kazdy region Francji z uwagi na duze zrdéznicowanie posiada swoje kompetencje
w ramach panstwowej polityki zatrudnienia i finansuje tg polityke.

Cele Polityki zatrudnienia we Francji:

. Ochrona miejsc pracy oséb najbardziej narazonych na zwolnienie;

Il. Dzialania majace na celu utatwienie przekwalifikowania zwolnionych pracownikow;
I1l. Stymulowanie tworzenia nowych miejsc pracy;

IV. Utatwianie dostgpu i powrotu do pracy;

V. Faworyzowanie zatrudnienia mtodych (Plan Mtodzi).

Rola Panstwa w zwalczaniu bezrobocia jest podejmowanie dziatan zwigzanych
z posrednictwem pracy, organizacja szkolen, aktywizacja zawodowa dla o0sob zagrozonych
wykluczeniem. Dziatania te nie sa jednakze podejmowane bezposrednio przez ministerstwo pracy,
ale przez organizacje lub zrzeszenia finansowane przez panstwo, do ktorych naleza: Pole Emploi —
Urzad Pracy, CAP Emploi czy tez Mission Local. Rola panstwa w walce z bezrobociem jest
réwniez zatrudnienie w ramach rehabilitacji zawodowej, wyptata zasitkow oraz wsparcie podczas
aktywnego poszukiwania pracy.

Ad. Cel I: Ochrona miejsca pracy osob najbardziej podatnych na zwolnienia realizowane poprzez
srodki w postaci pomocy finansowej W Sytuacjach przestoju ekonomicznego lub w sytuacji
obnizonego czasu pracy. Wysoko$¢ zasitku we Francji ustalana jest przez pracodawcow
1 pracownikdw w ramach porozumien kilkuletnich.

W przypadku gdy zaktad pracy chwilowo nie posiada pracy lub znajduje si¢ w sytuacji
przestoju przedsigbiorstwo posiada mozliwo$¢ zwrdcenia si¢ do urzedu pracy o pokrycie
wynagrodzenia pracownikow w kwocie rownej minimalnemu wynagrodzeniu (w tym czasie
pracownik nie ma optacanych skladek na ubezpieczenie). Pracownicy zaktadu pracy moga w tym
czasie korzysta¢ z form pomocy urzedu w postaci, np. szkolen finansowanych z budzetu panstwa.
Pomoc urz¢du §wiadczona jest jednak tylko dla tych pracownikéw, ktdrzy sa zatrudnieni minimum
na 2/3 etatu.

Ad. Cel II: Dziatania majace na celu utatwienie przekwalifikowania zwolnionych pracownikow.
Jako narzedzie shuzy tutaj wsparcie finansowe oraz pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy,
szkolenia i czasowe okresy zatrudnienia.

W przypadku zwolnien z przyczyn ekonomicznych bezrobotni moga korzysta¢é z pomocy
finansowej w postaci zasitkkow wyptacanych przez okres roku. Wysoko$¢ zasitku jest rowna
ostatniej pensji pracownika. Zasitek taki jest wynikiem porozumienia zawartego pomigdzy
zwiazkami zawodowymi a przedstawicielami pracodawcow. Kontrakty takie moga by¢ jedynie
zawierane w przypadku firm zatrudniajacych ponizej 1000 osob. Osoby takie nie sa traktowane jako
bezrobotni oraz nie sa wliczani do statystyk urzedow, jednoczesnie sa objeci szczegdlnym
programem opieki urzedow, gdzie na jednego pracownika urzedu maksymalnie moze przypadac
jedynie 30 stazystow. Z danych wynika, ze 60-70% stazystow w trakcie trwania tego programu
przekwalifikuje si¢ lub znajduje prace. W przypadku gdy bezrobotny objety ta forma pomocy



po podjeciu zatrudnienia utraci ja w trakcie 3 miesigcy (np. okres probny) moze powrdcié
na przyznane $wiadczenie jezeli nie zostato ono wyczerpane lub nie minat rok od jego przyznania.

Cel HI: Stymulowanie tworzenia nowych stanowisk pracy. Nowa, aktywna pomoc w tworzeniu
I przejmowaniu przedsigbiorstw.
Metoda:

1) Pomoc w przygotowaniu projektu (maksymalnie 4 miesigce)

2) Wsparcie finansowe projektu (maksymalnie 4 miesiace)

3) Wsparcie w rozwinigciu przedsigbiorstwa.
Bezrobotny zakladajac wlasna dziatalno$¢ gospodarcza uzyskuje opicke od panstwa w postaci
specjalistow/doradcow, ktorzy pomagaja mu podczas procesu tworzenia firmy. Zaktadajac
dziatalno$¢ gospodarcza bezrobotny moze ubiega¢ si¢ o pozyczke do kwoty maksymalnie
30 tysiecy Euro, pozyczka jest udzielana na zasadach kredytu 0%, pozyczka polaczona jest
z kredytem bankowym.

Cel IV: Utatwienie dostgpu i powrotu do pracy.

Cel jest realizowany migdzy innymi przez wspomagane finansowo umowy o prace. Pomoc
oferowana w ramach tego celu skierowana jest gtownie do oséb powyzej 45 r.z., ponizej 26 r.z.
oraz bezrobotnych dluzej niz 12 miesigcey.

Cel V: Faworyzowanie zatrudnienia mtodych ,,Plan Mtodzi”
Cel realizowany jest w 3 obszarach

1. Faworyzacja dostgpu miodych do pracy, 150 tys. kontraktéw. Obszar ten skierowany jest
do os6b ponizej 26 r.z., W Ccelu zaoferowania im pierwszego doswiadczenia zawodowego.
Pracodawcy zatrudniajacy w ramach tych kontraktow ksztatca oraz obejmuja swoja opieka
mtodych pracownikow. Kontrakt jest podpisywany na okres 3 lat i wspierany jest finansowo
przez panstwo w wysokos$ci najnizszej krajowe;.

2. Uwydatnianie oferty szkoleniowej. Mtodzi posiadaja umowe wspierania zawodowego
1 szkoleniowego. Tworzenie Szko6l Drugiej Szansy. Obszar ten skupia si¢ na miodych
osobach, ktore porzucity szkoly i nie posiadaja zadnego wyksztalcenia zawodowego
(kazdego roku we Francji 150 tys. mtodych osob porzuca szkoty). Pomoc z tego obszaru
skierowana jest do tej miodziezy, ktora porzucita szkot¢ 1 z réznych przyczyn nie chce
powrdci¢ do tradycyjnego systemu edukacyjnego. W Regionie Rodan — Alpy jest 10 szkot
tego typu.

3. Rozwoj alternacji ksztalcenia i praktyki zawodowej. Przyuczanie do zawodu, specjalne
zawodowe umowy o pracg. Na terenie Francji istnieja 2 typy kontraktow zawierane
z osobami mtodymi w celu ich aktywizacji. Pierwszy typ kontraktow to kontrakt, w ktorym
potowe stanowi praca, a w drugiej potowie nauka. Drugi typ kontraktu to specjalne
kontrakty zawierane na rok czasu. W trakcie trwania kontraktu 30% czasu stanowi nauka,
natomiast pozostaty czas ksztalcenia — praca. W przypadku tego rozwiazani istnieje silna
wspolpraca na poziomie panstwo — region, jednakze brakuje pracodawcoéw gotowych do
zatrudnienia mlodych osob. Istnieje tez duza liczba kontraktow, gdzie osoby mtode nie chca
podejmowac zatrudnienia naleza do nich przemyst ci¢zki, hotelarstwo, restauracje, rzeznicy,
piekarze.



Rada Genaralna Loire Dyrekcja ds. Rozwoju Gospodarczego i Miedzynarodowego

CHARAKTERYSTYKA REGIONU, DEPARTAMENTU, AGLOMERACJI/
MIASTA SAINT-ETIENNE

REGION RODAN-ALPY

Region Rodan-Alpy — region administracyjny w potudniowo-wschodniej Francji:

sktada si¢ z 8 departamentdéw i 2879 gmin;

jego powierzchnie (43 698 kmz) mozna porowna¢ do powierzchni Szwajcarii, Holandii czy
Belgii;

w regionic znajduja si¢ trzy duze aglomeracje miejskie: Lyon, Saint Etienne
I Grenoble;

stanowi drugi pod wzglgedem liczby ludnosci (ponad 6 mln mieszkancow) oraz powierzchni
region Francji;

region mtody — ok. 30% mieszkancéw W wieku ponizej 25 roku zycia,

w obrebie regionu znajduja sig siedziby ok. 370 tys. przedsigbiorstw, z czego 91% Stanowia
mate przedsigbiorstwa zatrudniajace mniej niz 10 pracownikoéw;

2 miejsce we Francji pod wzgledem eksportu i inwestowania za granica,

niski wskaznik bezrobocia (9,3% — 2013r.).

Region Rodan-Alpy =znajduje si¢ w czotdéwce wielkich regionéw ekonomicznych
w Europie, zajmuje drugie miejsce we Francji pod wzgledem rozwoju gospodarczego:

region jest kolebka tradycji przemystowych, to lider w: przemysle metalowym,
mechanicznym, chemicznym oraz przetworstwie tworzyw sztucznych. Waznymi gal¢ziami
sa rowniez: przemyst tekstylny i odziezowy, przemyst elektryczny i elektroniczny,
farmaceutyczny, sektor zdrowia, biotechnologia, nanotechnologia, ochrona s$rodowiska
i zarzadzanie energia. W regionie dzialaja takie grupy przemystowe jak: Aventis, EIf
Atochem, Renault Truck, Alcatel, Alstom, Danone, Merieux, Plastic Omnium, Bayer
CropScience, Atari. Silne strony regionu to rowniez produkcja rolna i turystyka.

Ponadto, region wyrdznia si¢ w dziedzinie szkolnictwa i badan naukowych:

w regionie znajduja si¢ cztery osrodki uniwersyteckie: Lyon, Grenoble, Saint-Etienne,
Annecy/Chambéry, majace swoje filie w mniejszych miastach;

Rodan-Alpy to drugi we Francji region pod wzgledem ilosci studentow (ponad 245 000);

na poziomie Francji region Rodan-Alpy zajmuje drugie miejsce po regionie stotecznym
fle-de-France w wiekszosci statystyk z obszaru innowacji i B+R

na poziomie europejskim region Rodan-Alpy zajmuje 7 miejsce w dziedzinie badan
naukowych i innowacji. W Regionie funkcjonuje 600 laboratoriow naukowych, z czego
czg$¢ to laboratoria migdzynarodowe, takie jak: Europejski Osrodek Badan Jadrowych
(CERN),  Europejskie  Laboratorium  Promieniowania  Synchrotron  (ESRF),
Migdzynarodowe Centrum Badan nad Nowotworem (CIRC).

DEPARTAMENT LOARY

potozony w regionie Rodan-Alpy;

liczba zamieszkujacej departament ludno$ci wynosi ok. 750 000 oséb;

12% populacji stanowia ludzie mtodzi w wieku 15-24 lat;

powierzchnia departamentu to 4781 km?. Stolica departamentu Loary jest miasto Saint-
Etienne;

poziom zatrudnienia — 34%.



http://pl.wikipedia.org/wiki/Region_%28Francja%29
http://pl.wikipedia.org/wiki/Rodan-Alpy
http://pl.wikipedia.org/wiki/Saint-%C3%89tienne
http://pl.wikipedia.org/wiki/Saint-%C3%89tienne

MIASTO SAINT-ETIENNE

* miejscowos¢ potozona we wschodniej czesci Masywu Centralnego, w regionie Rodan-Alpy,
w departamencie Loara; ok. 60 km od Lyonu, stolicy regionu

= 14-te co do wielko$ci miasto Francji, liczy ok. 170 000 mieszkancow

» w miescie ma swoja siedzib¢ 11 szkdt wyzszych, w tym m.in. Uniwersytet im. Jean'a
Monnet'a, Panstwowa Wyzsza Szkola Goérnicza, Panstwowa Szkota Inzynieréw, Wyzsza
Szkota Handlowa, Szkota Zarzadzania czy Regionalna Szkota Sztuk Pigknych

= na poczatku XX wieku gospodarka Saint-Etienne koncentrowata si¢ wokot
5 zasadniczych obszarow: przemyst tekstylny, metalurgia, gornictwo, branza rowerowa,
przemyst zbrojeniowy

= aktualnie miasto stanowi centrum gospodarcze departamentu Loary. Dzialalnos¢
przedsigbiorstw koncentruje si¢ w branzach: inzynieryjnej, obrobka metali, wodociagach
I gospodarowaniu zasobami wodnymi; technologii medycznej — materialy medyczne,
implanty 1 narzgdzia chirurgiczne; optycznej — produkowane sa tam soczewki dla NASA
i studiow telewizyjnych na catym $wiecie.

" miasto postawilo na wspieranie innowacji i kreatywno$ci oraz wzmocnienie nowoczesnych
technologii, w szczego6lnosci na dzialania zmieniajace wizerunek miasta w europejskie
centrum designu 1 wzornictwa przemyslowego. Budowle stanowiace symbol kreatywnosci
miasta to. m.in.. Centrum Designu — La Cite du Designe i Wyzsza Szkota Sztuki
i Projektowania, Zenith (sala koncertowa)

= pierwsze we Francji i drugie miasto w Europie po Berlinie, wpisane na list¢ UNESCO
tworczych miast w dziedzinie designu.

AGLOMERACJA SAINT-ETIENNE

= 0ok. 400 000 mieszkancow;

= 6 aglomeracji we Francji;

= 2 aglomeracja po Lyonie w regionie Rodan-Alpy;

= w aglomeracji funkcjonuje ponad 11 000 przedsigbiorstw — druga sie¢ matych i $rednich
przedsigbiorstw we Francji, po Regionie L’Ile-de-France;

» wiodace dziedziny dziatalnosci gospodarczej to: optyka, inzynieria powierzchni, mechanika
precyzyjna, inzynieria przemystowa, tekstylia medyczne (medyczne wyroby tekstylne)
i technologie medyczne.

1. RYNEK PRACY I INSTYTUCJE DZIALAJACE NA RZECZ ZATRUDNIENIA

Sytuacja mlodych os6b na rynku pracy:

- stopa bezrobocia os6b w wieku 15-25 lat — 25%, w tym osoby, ktére nie ukonczyly szkoty,
przerwaty edukacj¢ stanowia 40%. W tej grupie znaczng czg$¢ stanowia osoby ze Srodowisk
emigracyjnych.

- wérdd osob, ktore maja zatrudnienie istnieje problem ,,umow $mieciowych”, umow na czas
okreslony. Na 100 zatrudnionych — 26% 0s6b pracuje na umowach czasowych.

- ok. 150 000 mtodych ludzi wchodzi na rynek pracy bez dyplomu. Jednoczesnie ok. 300 000
miejsc pracy pozostaje nie obsadzonych. Stanowi to z jednej strony konsekwencj¢ niedostosowania
systemu ksztalcenia/oferty edukacyjne;j do realnych potrzeb rynku pracy.
Z drugiej strony wiaze si¢ z negatywnym obrazem pewnych zawodow w odbiorze spotecznym.

Jednym z mechanizmoéw przeciwdzialania temu zjawisku jest system ksztatcenia dualnego,
zaktadajacy ze nauka odbywa si¢ w dwoch miejscach: zaktadzie pracy oraz szkole. Celem systemu
jest zapewnienie mozliwie najlepszej edukacji zawodowej, tj. zdobycie kompetencji zawodowych
niezbednych do wykonywania danego zawodu w zmieniajacych si¢ okoliczno$ciach rynku pracy
oraz zdobycie wymaganego do$wiadczenia zawodowego.


http://pl.wikipedia.org/wiki/Masyw_Centralny
http://pl.wikipedia.org/wiki/Rodan-Alpy
http://pl.wikipedia.org/wiki/Loara_%28departament%29

Dane statystyczne potwierdzaja, ze jest to bardzo efektywna forma edukacji — 3/4 os6b konczacych
nauk¢ w systemie dualnym znajduje pracg. Problem stanowi negatywny obraz spoleczny tego typu
ksztalcenia, powszechnie kojarzony jest ze stanowiskami nie wymagajacymi wyzszych
kwalifikacji. Tymczasem 65% tego typu ksztalcenia dotyczy kompetencji powyzej systemu
maturalnego.

Ponadto, podejmowane sa dziatania/inicjatywy ze strony miasta, np. Program miasta Saint-
Etienne. Podstawowym celem Programu jest zblizenie dwoéch Swiatow — przedsigbiorcow
I edukacji. Jest to, z jednej strony odpowiedz na zdiagnozowane problemy, z drugiej idea zgodna
z racjonalnym podejSciem do edukacji, aby profile ksztalcenia i praktyka nauki zawodu
odpowiadaty rzeczywistemu zapotrzebowaniu na rynku pracy.

Elementy programu:
= Scista wspotpraca z przedsigbiorstwami, zapraszanie przedsigbiorcow do szkot
(np. prezentacje w szkotach);
= poznawanie/odkrywanie zawodow;
= poznawanie kultury przedsigbiorstw, srodowiska, dyscypliny pracy;
= zZmiana postaw.

System ubezpieczen spolecznych we Francji — przykladowe §wiadczenia socjalne:

= S$wiadczenia dla oséb bezrobotnych
We Francji funkcjonuja 2 rodzaje $wiadczen dla osob bezrobotnych: zasilek z systemu
ubezpieczen spolecznych i zasilek socjalny, ktory otrzymuja osoby bezrobotne w trudnej sytuacji
finansowej, po okresie, w ktorym byli uprawnieni do zasitku dla bezrobotnych. To drugie
$wiadczenie wyptacane jest w ramach pomocy spotecznej. Dtugo$¢ pobierania zasitku uzalezniona
jest od dtugosci okresu ubezpieczenia 1 wieku. Minimalny wymiar to 7 miesigcy, a maksymalny
to 24 miesiace.

= zasilek z tytulu wynajmu mieszkania (allocation de logement)

Prawo do zasitku z tytulu wynajmu mieszkania ma kazda osoba, ktora placi za wynajem mieszkania
lub sptaca kredyt mieszkaniowy, ktorej dochody nie przekraczaja ustanowionego przez panstwo
putapu finansowego, ktéora wynajmuje mieszkanie odpowiadajace normom wyznaczonym przez
CAF. Wysokos¢ =zasitku zalezy od: wysokosci dochodéw, sytuacji rodzinnej, rodzaju
wynajmowanego mieszkania, usytuowania lokalu, ceny wynajmu, liczby os6b pozostajacych
na utrzymaniu gtéwnego lokatora. Zasitek pozwala sfinansowa¢ ok. 90% czynszu (300 euro
dla osoby, 600 euro dla rodziny).

= Swiadczenia zdrowotne

Ustawa o powszechnej opiece zdrowotnej (CMU) okresla dwie podstawowe zasady dostepu
do opieki medycznej: prawo do ubezpieczenia zdrowotnego dla kazdej osoby mieszkajacej
legalnie i w sposob nieprzerwany na terytorium Francji oraz prawo do darmowej opieki
uzupelniajacej dla osob ze srodowisk defaworyzowanych, uwarunkowane wysokosciami dochodu,
ze zwolnieniem z platnosci za $wiadczenia. Oznacza to, ze niezaleznie od tego w jakiej sytuacji
zawodowej, rodzinnej czy finansowej znajduje si¢ osoba przystuguje jej prawo do ubezpieczenia
zdrowotnego.

= Swiadczenia rodzinne (Allocations familiales)
Prawo do zasitku rodzinnego posiada kazda rodzina, ktéra ma przynajmniej 2 dzieci na utrzymaniu.
Wszelkie zasitki rodzinne wyptaca Kasa Swiadczen Rodzinnych (Caisse d’Allocations Familiales —
CAF). Zasitek rodzinny przyznawany jest bez wzgledu na wysokos¢ dochodow.



= zasilek RSA (Revenu de solidarité active)
RSA jest to zapomoga socjalna wyplacana przez Kase Swiadczen Rodzinnych (CAF) lub Kase
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (MSA — Mutualité sociale agricole). Zasitek przeznaczony
jest dla osob, ktore: nie pracuja i nie maja zadnych dochodow, samotnie wychowuja przynajmniej
1 dziecko lub pracuja, ale maja niskie dochody. Wysokos$¢ swiadczenia zalezy m.in. od wielko$ci
gospodarstwa domowego, tj. 500 euro netto dla pojedynczej osoby; 800 euro dla pary). Zapomoga
RSA dotyczy 0s6b po 25 roku zycia.

Instytucje dzialajace na rzecz zatrudnienia:

Dom Zatrudnienia (Maison de [I'Emploi de Saint-Etienne) — struktura skupiajaca
w jednym miejscu podmioty/instytucje dziatajace w obszarze zatrudnienia, integracji,
przedsigbiorczosci 1 ksztalcenia, w celu zaproponowania kompleksowego wsparcia osobom
bezrobotnym, poszukujacym pracy, zatrudnionym oraz przedsigbiorstwom.  Struktury
reprezentowane w Maison de I'Emploi to publiczne shuzby zatrudnienia, struktury orientacji
1 poradnictwa zawodowego, instytucje wspierajace zatrudnienie oraz rozwdj przedsigbiorczos¢
I tworzenie firm m.in.:

e Urzad Pracy (Péle Emploi),

o Misja Lokalna (Mission Locale Jeunes),

o Interdyscyplinarne Centrum Bilansu Kompetencji (Centre Interinstitutionnel de Bilan
de Compétences — CIBC),

o Lokalny Plan na rzecz zatrudnienia (Plan local pour I'insertion et I'Emploi — PLIE),

e Centrum Informacji i Orientacji Zawodowej (Centre d'Information et d'Orientation —
Cl0).

W ramach struktury funkcjonuje przestrzen informacyjna (Espace Cyber-base Emploi) — miejsce
oferujace dostgp do narzedzi informatycznych, biurowych, internetu oraz multimediow. Pozwala
realizowac¢ projekty/plany zwiazane z zatrudnieniem, ksztalceniem, tworzeniem przedsigbiorstw
(samozatrudnieniem).

Pole Emploi — wazny podmiot na rynku pracy, ktorego zadaniem jest utatwienie powrotu do pracy
osobom bezrobotnym, poszukujacym zatrudnienia oraz oferowanie wsparcia przedsigbiorstwom
w procesie rekrutacji. Oferta dostosowana jest do potrzeb odbiorcow i obejmuje m.in. pomoc
w opracowaniu projektu zawodowego, ustugi w zakresie orientacji i poradnictwa zawodowego oraz
ksztalcenia a takze towarzyszenie przedsigbiorstwom na poszczegdlnych etapach rekrutacji/selekceji
pracownikow.

Mission Local — proponuje szereg ustug majacych na celu pomoc mtodym ludziom (16-25 lat,
ktérzy ,,wypadli” z systemu szkolnego) w uzyskaniu niezalezno$ci spotecznej/ekonomicznej
1 uzyskaniu trwalego zatrudnienia. Oferta obejmuje m.in.: pomoc w podjeciu decyzji zawodowych
i edukacyjnych (bilans kompetencji, okreslenie preferencji i predyspozycji zawodowych); wsparcie
w poznaniu zawodow, miejsc/stanowisk pracy (staze w przedsigbiorstwach); towarzyszenie
w opracowaniu projektu zawodowego/projektu ksztatcenia, w tym wsparcie informacyjne; pomoc
w poszukiwaniu zatrudnienia (warsztaty technik poszukiwania pracy, sie¢ wolontariuszy ,,0jcOW
chrzestnych” przekazujacych wiedzg o $wiecie pracy); pomoc w mobilnosci zawodowej
i migdzynarodowej oraz pomoc W problemach zycia codziennego (zdrowie, mieszkanie,
wypoczynek, czas wolny itp.).

CAP Emploi
,Cap Emploi” oferuje wsparcie dla bezrobotnych, ktorzy maja trudnosci w dostepie do otwartego
rynku pracy z powodu réznych rodzajow niepetlnosprawnosci. Ustugi treningu zawodowego



i posrednictwa pracy/profilowania sa integralnymi czgSciami sieci, ktora zapewniaja wsparcie
dla os6b poszukujacych pracy w celu okreslenia ich umiejetnosci i preferencji. Ponadto osoby
poszukujace pracy otrzymuja dostep do ksztatcenia ustawicznego, warsztatow pisania dokumentéw
aplikacyjnych, przygotowania do rozmow kwalifikacyjnych itp.

Szkola ,Drugiej szansy” — Ecole de la 2e Chance (L'E2C) - innowacyjne podejscie
pedagogiczne

Misja L'E2C jest umozliwienie mtodym ludziom (18-25 r.z.), ktérzy opuscili system szkolny
bez dyplomu, bez kwalifikacji zdobycie zatrudnienia lub kwalifikacji oraz podstawowej
wiedzy/umiejetnosci niezbednych w procesie integracji spotecznej i zawodowej. Szkota proponuje
kompleksowa $ciezke: zindywidualizowany program 1 podejscie do stazysty; ksztalcenie
realizowane naprzemiennie w przedsigbiorstwie; uznanie zdobytych kwalifikacji.

I11.  RADA GENERALNA DEPARTAMENTU LOARY
Kompetencje i dzialania Rady:

Do podstawowych kompetencji Rady naleza:
= akcje spoteczne skierowane do os6b starszych, niepetnosprawnych, defoworyzowanych,
dzieci i rodzin;
= zakladanie, utrzymanie i prowadzenie szkot publicznych-gimnazjoéw;
= organizacja transportu publicznego, budowa i utrzymanie droég gminnych;
= prowadzenie osrodkow pomocy spoleczne;j.

Poza realizacja gldéwnych, obligatoryjnych zadan Rada wiacza si¢ w pozostate obszary zycia
spolecznego, np.: edukacjg, rozwdj kulturalny, sport, turystyke, ochrong srodowiska, budowe lokali
socjalnych.

Struktura Rady:

* Prezydent — Bernard Bonne;

= Zgromadzenie Departamentalne — 40 radnych generalnych reprezentujacych 40 kantonow
Departamentu Loary, wybierani na okres 6 lat, realizuja politykg Departamentu w ramach
obowiazujacego prawa decentralizacji;

= 1 Komisja stala — zajmujaca si¢ biezacymi sprawami Departamentu, czlonkowie zbieraja
si¢ 2 razy w miesiacu;

= 7 komisji tematycznych — zajmujacych si¢ poszczegdlnymi dziedzinami np. finanse,
bezpieczenstwo publiczne, edukacja, transport, sprawy spoteczne.

Budzet Rady:

= Zasadnicza czg$¢ srodkow ok. 57% przeznaczona jest na ,,solidarno$¢” — pomoc osobom
starszym, niepetnosprawnych, dzieciom, rodzinom, wilaczenie o0s6b wykluczonych
spotecznie, wyptatg zasitkow (RMI, RSA);

= W dalszej kolejnosci: budowa i utrzymanie drog, transport (ok. 15%), akcje kulturalne,
edukacyjne, sportowe (ok. 9,7%), rozwoj terytorialny (4,5%), bezpieczenstwo (3,5%).

W strukturze wustug Rady funkcjonuje m.in. Dyrekcja ds. rozwoju gospodarczego
1 migdzynarodowego, ktorej celem jest rozwoj gospodarczy i1 rozwdj rynku pracy. Do jej
kompetencji nalezy wspieranie: rozwoju przedsigbiorczos$ci, rzemiosta, handlu; tworzenia klastrow,
procesow rekonwersji oraz wspieranie rozwoju innowacyjnosci przedsigbiorstw.

10



Z kolei Wydziat Zatrudnienia w Radzie Generalnej Departamentu Loary prowadzi dziatania
spoteczne, zajmuje si¢ wyplata $wiadczen socjalnych osobom starszym, defaworyzowanym,
znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

Plan Mlodzi — Plan Jeunes

W odpowiedzi na zdiagnozowane problemy oraz potrzeby i oczekiwania mtodych oséb Rada
Generalna Loary podejmuje szereg dziatan i inicjatyw. Jedna z nich stanowi Plan Mtodzi.
Celem programu jest wsparcie rozwoju, autonomii, zatrudnienia osob mtodych, priorytetowo
traktowane sa osoby w wieku 11-16 lat. Okres trwania programu ustalono na 3 lata.
Plan koncentruje si¢ woko6l 3 wiodacych tematow realizowanych poprzez konkretne dziatania
w obszarach dotyczacych edukacji, kultury, sportu, zdrowia, profilaktyki, a takze kwestii
spolecznych, solidarnosci. Podstawowe dziatania to:
= przygotowanie miodych ludzi do integracji spotecznej i gospodarczej, towarzyszenie
w  okresleniu  swojej drogi 1 miejsca W  spoleczenstwie,  osiagnigciu
samodzielno$ci/autonomii;
= ulatwianic mlodym osobom dostepu do zatrudnienia (kontrakty przysziosci, specjalne
umowy wiaczenia zawodowego);
= rozw6] 1 wzmocnienie ksztalcenia dualnego w tym zwigkszenie zaangazowania
przedsigbiorcow oraz rozwoj oferty szkoleniowej/edukacyjne;j.

Wsparcie Mlodych — Parrainage des jeunes

Instrument wdrozony przez Departament od 1994 roku w odpowiedzi na rosnace potrzeby osdb
z dyplomami, ktore konczac studia nie znajduja zatrudnienia.

Cel: pomoc w znalezieniu pierwszej pracy dzigki indywidualnemu wsparciu profesjonalisty tzw.
opiekuna — ,,0jca chrzestnego”.

Istota jest nawiazanie kontaktu pomigdzy mloda osoba a specjalista w branzy/dziedzinie,
w ktorej absolwent chce pracowaé. Specjalista, ktory staje sig jego ,,0jcem chrzestnym” zapewnia
indywidualne wsparcie, poradnictwo 1 orientacje zawodowa oraz towarzyszy mlodemu cztowiekowi
w jego projekcie zawodowym. W zaleznos$ci od potrzeb nacisk ktadzie si¢ na znajomos¢ potrzeb
przedsigbiorstw, mozliwosci 1 warunki rekrutacji, narzedzia i metody poszukiwania pracy,
przygotowanie do rozmoéw, ale rdwniez na wskazania dotyczace wynagrodzen, mozliwosci
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, zarzadzania kariera.

Obecnie funkcjonuje sie¢ 300 ,,0jcOW chrzestnych” pracujacych w réznych sektorach dziatalnosci
(rzemiosto, handel, budownictwo, zdrowie, kultura, rachunkowo$¢, turystyka, informatyka, prawo)
i pelniacych rozne funkcje (osoby zarzadzajace, technicy, pracownicy kadr itp.),

Statystyki wskazuja na wysoka skuteczno$¢ tego instrumentu wsparcia — 64% osob, ktore
skorzystato z tej formy wsparcia znajduje zatrudnienie.

Zrodlo:

- notatki

- Strony Internetowe:

www.mairie-st-etienne.fr (Merostwo Saint-Etienne)
www.agglo-st-etienne.fr (Saint-Eetienne Metropole)
www.cr-rhone-alpes.fr/\V/2 (Region Rodan-Alpy)
www.rhonealpes.fr

www.loire.fr (Departament Loary)
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Prefektura Loire w Saint-Etienne

We Francji obowiazuje decentralizacja wtadz: panstwo, region, departament, metropolia, gmina.
Na kazdym szczeblu jednostka, poza obowiazkowymi zadaniami moze wybra¢ sobie zadania
priorytetowe w odpowiedzi na potrzeby danej spotecznosci. W ramach Publicznych Stuzb
Zatrudnienia realizowane sa nastgpujace dziatania:

- posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, organizacja szkolen, aktywizacja zawodowa osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

- zatrudnienie w ramach rehabilitacji (readaptacji) zawodowej, wyptacanie zasitkow;

- wsparcie bezrobotnych w aktywnym poszukiwaniu pracy, pomoc wszystkim pracownikom
w zabezpieczeniu ciagltosci zawodowe;.

Cele Publicznych Stuzb Zatrudnienia:
1. Ochrona miejsc pracy osob najbardziej podatnych na zwolnienia,
Dziatania majace na celu utatwic przekwalifikowanie zwolnionych pracownikow,
Stymulowanie utworzenia nowych stanowisk pracy,
Utatwienie dostgpu i powrotu do pracy,
Faworyzowanie zatrudnienia mtodych (,,Plan Mtodzi”).

arwnN

Powyzsze cele realizowane sa w nastepujacy sposob:

Ad.1 Ochrona miejsc pracy osob najbardziej podatnych na zwolnienia poprzez pomoc finansowa
w utrzymaniu zatrudnienia w sytuacji obnizonego wymiaru czasu pracy lub przestoju
ekonomicznego. Polega to na wyplacaniu zasitkow dla pracownikéw, ktérych zaktady pracy maja
przestoj. Ponadto, pracownicy w tym czasie moga zosta¢ wystani na bezptatne staze i szkolenia.

Ad.2 Dziatania majace na celu utatwienie przekwalifikowania zwolnionych pracownikow, poprzez
tzw. kontrakt zabezpieczenia zawodowego (CSP) dla zwolnionych z powodow ekonomicznych
pracownikow przedsigbiorstw ponizej 1000 zatrudnionych. Jest to narzedzie przekwalifikowania
zawodowego, ktore bylo wynikiem porozumienia zwiazkow zawodowych oraz organizacji
pracodawcow. Narzedzie obejmuje wzmocnione wsparcie z aktywnym poszukiwaniem pracy,
szkolenia i czasowe okresy zatrudnienia. Kontrakt zabezpieczenia zawodowego wynosi 85%
ostatniego wynagrodzenia 1 moze by¢ wyptacany przez max. 1 rok pod warunkiem aktywnej
postawy zwolnionego pracownika, tj. udziatu w stazach, przyjmowanie ofert pracy.

Ad.3 Stymulowanie tworzenia nowych stanowisk pracy, poprzez nowa metod¢ NACRE polegajaca
na.

- pomocy w przygotowywaniu planu biznesowego (maksymalnie 4 miesiace),

- wsparciu w finansowaniu do 4 miesigcy,

- wsparciu w rozwinigciu przedsigbiorstwa do 3 lat.

Dla o0s6b rozpoczynajacych dzialalno§¢ gospodarcza realizacja tego wsparcia 1 pomocy
jest zapewniona przez specjalistow zawodowych. Kredyt panstwowy NACRE ma zerowe
oprocentowanie i jest obowiazkowo potaczony z kredytem bankowym. Pomoc jest zwrotna.

Ad. 4 Utatwienie dostepu i powr6ét do pracy poprzez wprowadzenie umoé6w wspomaganych
finansowo skierowanych do sektora publicznego jaki i prywatnego.

W ramach tych kontraktow wsparciem obejmowane s osoby bezrobotne zarejestrowane powyzej
12 m-cy, osoby do 25 r.z. oraz osoby po 45 r.z. System ten lepiej sprawdza si¢ w sektorze
prywatnym niz publicznym z uwagi na przepisy prawa, ktore obliguja instytucje publiczne
do przeprowadzania konkursow na wolne stanowiska pracy, a w przypadku organizacji
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pozarzadowych wystgpuja trudno$ci w pozyskaniu S$rodkow finansowych na kontynuacjg
zatrudnienia.

Ad. 5 Faworyzowanie zatrudnienia mtodych — ,,Plan mtodzi”, ktory realizowany jest poprzez trzy
gtowne kierunki:
- Faworyzowanie dostgpu mtodych do pracy, szczegdlnie tych bez kwalifikacji tzw. ,,Kontrakty
przysztosci” — sa to specjalne umowy wiaczenia zawodowego umozliwiajace zdobycie pierwszych
doswiadczen 1 kwalifikacji dla oséb do 26 r.z. w celu pomocy w zdobyciu pierwszego
doswiadczenia zawodowego.
- Uwydatnienie oferty szkoleniowej — mtodzi na umowie wspierania zawodowego. Z uwagi na fakt,
ze ok. 100 tys. mlodych os6b we Francji porzuca szkol¢ pozostajac bez wyksztalcenia, jeden
ze sposobow na przeciwdziatanie temu problemowi to tzw. Szkoty drugiej szansy, ktorych jest 10
w regionie Rodan-Alpy.
- Rozwijanie ksztalcenia i praktyki zawodowej poprzez:
* przyuczenie do zawodu — region przeznacza $rodki finansowe na wspieranie mtodych w formie
umowy obejmujacej w 30% nauke teoretyczna zawodu, a w 70% na zajgcia praktyczne.
* specjalne zawodowe umowy o pracg (kontrakt trwa do 2-3 lat, polega na potaczeniu nauki
szkolnej z praktyka w zaktadzie pracy w ramach tzw. systemu dualnego).
Plan MLODZI jest priorytetowo traktowany we Francji i wspierany na kazdym ze szczebli,
od panstwowego poprzez regionalny, a skonczywszy na lokalnym. W jego realizacje
sa zaangazowane zarOwno instytucje publiczne, sektor prywatny i pozarzadowy.

Jardins de Valériane a Rive dE Gier — Ogrody Jardins de Valériane

Placowka jest prowadzona przez organizacj¢ pozarzadowa, ktéra pozyskuje srodki na jej dziatania
z roznych Zrodel:

- budzetu panstwa,

- Rady Regionalnej,

- Rady Departamentu,

- Metropolii Saint-Etienne,

- Miasta Saint-Etienne,

- funduszy europejskich, rolniczych.

Powstanie Ogrodéw zostalo zainicjowane w 1993 r. podczas spotkania rolnikow
1 pedagogoéw/edukatorow, a bylo to zwigzane z idea wiaczania mtodych ludzi do pracy za pomoca
prowadzenia upraw biologicznych. Pierwsza placowka byta przeznaczona dla 0sob bezdomnych,
aby znalezli swoje miejsce w zyciu. Obecnie, tego typu miejsca oferuja wsparcie nie tylko osobom
bezdomnym i mtodziezy, ale réwniez osobom po kryzysie psychicznym opuszczajacym oddziaty
psychiatryczne. Zakres dzialalnosci placowek obejmuje uprawe rolna, renowacje mebli, sprzedaz
AGD, prowadzenie ogrodow, dbanie o tereny zielone.

W catej Francji funkcjonuje ok. 120 takich placowek, w Metropolii Saint-Etienne — 20, w tym 4,
ktore zajmujaq si¢ uprawa rolna. Ich cele to:

- pomoc bezrobotnej mlodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym w odnalezieniu
si¢ na otwartym rynku pracy,

- uprawa rolnicza (ekologiczna),

- sprzedaz ptodow rolnych.

Jardins de Valeriane miesci si¢ w Rive de Gier na obszarze 7 ha ziemi gdzie znajduje si¢ kompleks

zabudowan gospodarczych, w tym szklarni, chtodni, kurnikéw. Budzet inwestycyjny na zatozZenie
placowki wynosit 360 tys. Euro, w tym 150 tys. to $rodki z Unii Europejskiej, 80 tys. z Metropolii
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Saint-Etienne, 100 tys. od fundacji prywatnych przedsigbiorcow, reszta to kredyt z zerowym
oprocentowaniem od zrzeszenia prywatnych przedsigbiorcow.

Obecna dziatalno$¢ placowki finansowana jest z kilku zrédet. Raz w roku odbywa si¢ spotkanie
z przedstawicielami instytucji, ktére finansuja placowke, co do wysokosci dotacji udzielonej na jej
dziatalnos¢. Budzet roczny na biezaca dziatalnos¢ placowki wynosi ok. 400 tys. euro, w tym 70%
stanowia $rodki dotacji, a w 30% jest konieczno$¢ wypracowania zysku poprzez sprzedaz. Dlatego
tez uprawia si¢ 40 gatunkow warzyw oraz prowadzona jest hodowla 500 kur. Zebrane ptody
sa sprzedawane hurtowo do duzych sklepow, a takze dla odbiorcow indywidualnych -
wprowadzajac system abonamentowy na tzw. ,,kosze warzyw”. W kolejnych latach zmniejszana
byta kwota dotacji. W zwiazku z powyzszym siedziba Jardins de Valeriane przeniesiona zostata do
obecnej, wigkszej obszarowo lokalizacji, aby moéc zwigkszy¢ produkcje, a co za tym idzie roéwniez
dochody.

Placowka przeznaczona jest dla 16 oso6b bezrobotnych, ktorzy pracuja pod opieka 2 edukatorow —
instruktorow zawodu. Nadrz¢gdnym zadaniem instruktoréw jest przekazanie osobom bezrobotnym
wiedzy dotyczacej hodowli rolnej, celem zdobycia w przyszlosci pracy w powyzszym zakresie.
Dzigki wyhodowanym 1 sprzedanym ptodom rolnym osoby bezrobotne zyskuja motywacje
I wzrasta ich poczucie wlasnej wartosci.

Placowka obejmuje swoim dziataniem obszar gdzie wskazniki bezrobocia wynosi 20%. W zwiazku
zZ powyzszym na jedno miejsce oczekuja 4 osoby. Warunkiem przyjecia do pracy w Jardins de
Valeriane jest pozytywne przejscie procesu rekrutacji, podczas ktorego weryfikowany jest poziom
motywacji do podjecia pracy. W 2013 roku w placowce pracowato narastajaco 36 osob, w tym
6 kobiet. Sredni wiek uczestnikow to 35 lat, najmtodszy miat 22 lata a najstarszy 59 lat. Wérod
przyczyn braku aktywnos$ci zawodowej mtodych os6b dominuje przerwanie procesu edukacyjnego,
uzaleznienia, problemy rodzinne, a takze brak wsparcia ze strony najblizszych.

Placoéwka ma na celu przygotowanie osoby do aktywnego uczestnictwa w zyciu zawodowym,
a zatem gtowny nacisk ktadzie si¢ na ksztatcenie nawykow pracy, odpowiedzialno$ci, regularnosci,
obowiazkowos$ci. Najtrudniejsza grupa docelowa jest miodziez nieaktywna zawodowo, ktéra
wymaga najwigcej uwagi i zaangazowania edukatorow. W zwiazku z tym, na 16 uczestnikow, 25%
stanowia osoby do 25 roku zycia. Uczestnicy pracuja 5 dni w tygodniu od 7.00 do 13.15.
Najwyzsza placa to 9,43 euro/h. W ramach wynagrodzenia optacane sa wszystkie sktadki spoleczne
I zdrowotne.

Osoby bezrobotne zatrudnione sa na tzw. kontraktach pracy (umowy wspomagane) na okres
maksymalnie 1 roku. W 2014 r. przygotowywane sa zmiany legislacyjne, ktore umozliwia
przedtuzenie tego okresu do 2 lat.

Uczestnicy wizyty studyjnej mieli nie tylko mozliwo$¢ teoretycznego zapoznania si¢ z historia
1 obecnym ksztattem funkcjonowania placowki, ale przede wszystkim spotkali si¢ z bezposrednimi
jej beneficjentami.

Metropolia Saint-Etienne

Podczas spotkania zostata przedstawiona specyfika lokalnego planu na rzecz zatrudnienia
(PLIE). Program jest skierowany do osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym
bezrobociem.

Program jest finansowany przez panstwo, poprzez wykorzystanie funduszy europejskich a takze
wspierany jest poprzez Narodowy Europejski Fundusz Spoteczny.
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Podstawowym celem programu jest wspomaganie 0sob bezrobotnych aby powrdcity na rynek
pracy. Do tych o0s6b naleza w szczegdlnosci osoby dlugotrwale bezrobotne oraz inne osoby
wykazujace trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia.

Program polega na zarzadzaniu S$ciezkami bezrobotnych, poprzez zindywidualizowane
podejscie. Osoba zarzadzajaca ma za zadanie wspomaganie 0soby bezrobotnej. Program obejmuje
w tym zakresie towarzyszenie osobie bezrobotnej oraz utworzenie programéw wprowadzajacych
na rynek pracy, w tym rowniez poprzez bezposrednie kontakty z pracodawcami.

Osoby bezrobotne PLIE podpisuja kontrakt z PLIE, ktory stanowi motywacje do dzialania. Dwa
razy w miesiacu odbywaja si¢ spotkania podczas ktérych przeprowadzane sa wywiady ewaluacyjne,
umozliwiajace systematyczne badanie zmian poziomu motywacji osoby bezrobotnej. Udziat
w programie wymaga duzego zaangazowania.

Rocznie 600 osdb bezrobotnych rozpoczyna kontrakt. Celem jest efektywnos¢, ktora zostanie
osiagnigta, jezeli 400 osob ukonczy kontrakt a ponadto 50% z nich zdobedzie zatrudnienie
lub uzyska dyplom, odpowiedni tytut badZ certyfikat.

Na dziatanie programu rocznie przeznaczane jest ponad 5 miln euro. Nad uczestnikami kontraktu
czuwaja osoby, ktore obserwuja mozliwosci dziatania (technicy, obserwatorzy). Sa to pracownicy
socjalni, pracownicy przedsigbiorstw, asystenci, ktorzy stuza pomoca w kazdej dziedzinie zycia.
Ponadto psycholodzy pomagaja osobom bezrobotnym pracowaé¢ nad odbudowaniem poczucia
wlasnej wartosci. Bezrobotni uczestnicza w zajgciach jezykowych. Wystepuje roOwniez integracja
poprzez pracg. Ma to na celu zmiang postrzegania przedsigbiorstw, dziatajacych w rdéznych
branzach. Finansowane sa koszty transportu, jezeli konieczny jest dojazd do miejsca odbywania
kursu. Optacane sa wszelkie niezbedne narzedzia, dzigki ktorym mozliwe jest rozpoczegcie pracy na
danym stanowisku, w tym réwniez odziez.

Nie wystepuja ograniczenia czasowe uczestnictwa w programie. Natomiast $redni okres
towarzyszenia osobie bezrobotnej w jej powrocie na rynek pracy wynosi 34 miesiace. Osoba
bezrobotna na kazdym etapie moze zrezygnowa¢ z udzialu w kontrakcie. Mozliwe jest rowniez
zrezygnowanie z osoby, ktéra nie wykazuje mozliwosci na pozytywne zakonczenie realizacji
programul.

Waznym aspektem funkcjonowania programu jest ukierunkowanie na wzmaganie aktywnosci
ekonomicznej mieszkancow oraz ozywienie dzielnic. Kazda z gmin dzielona jest na dzielnice,
w ktorych z kolei kazda posiada swojego przedstawiciela, stowarzyszenie. Dzielnice dzielone
sa wedtug kategorii np. ze wzgledu na przestepczos$¢ czy tez poziom bezrobocia (ubdstwo). Akcje,
nastawione sa na wspotprace miedzy mieszkancami dzielnic, stowarzyszeniami, pracownikami biur,
ktore miejscowo przyjmuja osoby oddalone od rynku pracy. Osoby bezrobotne kierowane
sa na roboty publiczne czyli drobne prace. Aktywnos$¢ dzielnicy przejawia si¢ w dziataniach
zmierzajacych do doprowadzenia do zatrudnienia mieszkancow we wilasnej dzielnicy. Nastgpuje
inwestowanie w szkolnictwo, edukacjg, przestrzen =zielona czy tez odnawianie zasobow
mieszkaniowych. Dziatania PLIE uwarunkowane sa specyfika regionu.

Wizyta w Centrum Badan Bilansu Kompetencji (CIBC)

Centrum wspiera mtodziez (16-25 lat) w celu weryfikacji ich sytuacji zawodowej i proponuje
zmiang $ciezki zawodowe] w celu uzyskania zatrudnienia.

Sie¢ Migdzyinstytucjonalnych Centréw Bilansu Kompetencji ma zasigg ogolnokrajowy. Na jeden
region przypada co najmniej jedno Centrum. Liczba Centrow na danym terenie zalezy przede
wszystkim od potrzeb lokalnych. Centra dysponuja swoimi lokalami oraz materiatami
wspomagajacymi wykonanie bilansu, takimi jak: zbiory informacji o zawodach, charakterystyki
zawodow, materiaty dotyczace Sciezek karier zawodowych, foldery i przewodniki, ulotki, materiaty
informacyjne dotyczace zaktadow pracy i firm szkolenia zawodowego.

W Centrach Bilansu Kompetencji z reguly zatrudniana jest kilku lub kilkunastoosobowa
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interdyscyplinarna kadra specjalistow, takich jak: specjaliSci ds. szkolenia zawodowego, doradcy
zawodowi, doradcy personalni oraz psychologowie.

Glownym narze¢dziem pracy jest bilans kompetencji dokonywany za pomoca kwestionariuszy.
Powyzsze narzgdzie ma za zadanie odkrycie mocnych i stabych stron, okreslenie mozliwych form
ksztalcenia oraz dalszy kierunek rozwoju zawodowego.

W trakcie wspolnej pracy doradcy z klientem zostaja ustalone kompetencje zawodowe klienta.
Na podstawie powyzszej rozmowy zaktada si¢ podjgcie proby zmiany swojej sytuacji zawodowe;j.

Bilans kompetencji wprowadzono z mysla o potrzebach dwoch kategorii osob: mtodziezy szkolnej
konczacej nauke, nie speiniajacej kwalifikacji 1 majacej problemy z podjgciem pierwszej pracy
zawodowej oraz 0sob dorostych, ktore chea lub sa zmuszone przekwalifikowac sig.

Bilans kompetencji zostat pomyslany jako dziatanie, ktére ma ukierunkowa¢ konkretna jednostke
na najlepiej dopasowana dla niej $ciezkg zawodowa.

Podstawowa technika wykorzystywana w przeprowadzeniu Bilansu jest rozmowa doradcza.
Dynamika jej przebiegu w znacznym stopniu wynika z wkladu obu stron w dana sytuacj¢ oraz
od uwarunkowan i okoliczno$ci zewngtrznych jakim sa poddane zaréwno klient jak i doradca.
Roéwnie znaczacy jest problem zawodowy zawarty we wniosku sktadanym przez klienta. Wyznacza
on zaleznie od potrzeby kierunek procesu doradczego oraz zakres wykorzystywanych narzedzi
i technik diagnostycznych.

Narzedzia stosowane do sporzadzania Bilansu Kompetencji to:
1. Rozmowa doradcza oraz wywiady i konsultacje prowadzone przez specjalistow réznych
dziedzin.
2. Techniki diagnostyczne: testy psychologiczne sluzace do oceny typu osobowos$ci, pomiaru
poziomu intelektualnego, poziomu kontroli wewnetrznej, umiej¢tnosci logicznego myslenia,
kwestionariusze itp.

Bilans kompetencji przeprowadzany jest zgodnie z zasada dobrowolnosci tzn. osoba korzystajaca
z tej uslugi musi wyrazi¢ pisemng zgode na przeprowadzenie bilansu.

Kazdy bilans powinien przebiega¢ w postaci trzech faz:

I. faza wstgpna: powinna tu nastapi¢ analiza 1 uszczegOlowienie potrzeb klienta, klient
powinien zdoby¢ wiedzg o nastepnych etapach bilansu oraz metodach 1 technikach, ktore
zostang mu zaproponowane oraz powinien pozna¢ zasady wykorzystania tych wynikow
1 wyciagania wnioskow.

Il. faza badawcza: w zalezno$ci od ustalen w poprzedniej fazie doradca proponuje szereg
indywidualnie dobranych metod i technik, klient pracuje nad zadaniami w centrum lub
szuka potrzebnych informacji w innych instytucjach, czasem w domu. Efekty Il fazy:
identyfikacja elementéw, ktore moga wywolaé proces zmiany: ujawnienie aspiracji,
wartosci, zainteresowan oraz czynnikdw determinujacych motywacjeg klienta

I1l. faza — wnioski: W tej fazie nastepuje podsumowanie wraz z zainteresowana osoba
wszystkich uzyskanych wynikow i danych uzyskanych w fazie badawczej. Rezultaty bilansu
sa poufne, jedynie pracownik ma do niego wglad, gdy uzna, ze chce pokazac¢ jego wyniki
pracodawcy to wowczas to robi.
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Wizyta w Centrum Informacji i Orientacji Zawodowej

Centrum Informacji i Orientacji (CIO) wchodzi w sktad sieci centréw obejmujacej 600 placéwek
na terenie catego kraju. Centra CIO znajduja si¢ w kazdym mieScie i sa najpopularniejszymi
lokalnymi instytucjami wspierajacymi szkolny proces doradztwa edukacyjno-zawodowego.
Gléwnym celem CIO jest wspieranie i uzupehlianie dziatalno$ci orientacyjno-poradniczej
realizowanej przez nauczycieli z placowek szkolnych. Pracownicy CIO — edukatorzy, doradcy
zawodowi i psycholodzy — udzielaja informacji i prowadza indywidualne doradztwo zawodowo-
edukacyjne skierowane do mtodziezy szkolnej i ich rodzin; pomagaja w wyborze drog i $ciezek
ksztalcenia oraz w planowaniu kariery zawodowej, udzielaja informacji zawodowych, uczestnicza
takze w spotkaniach rad klasowych organizowanych w szkole i w spotkaniach z rodzicami.
Doradcy zawodowi przeprowadzaja rozmowy indywidualne, porady indywidualne i grupowe,
korzystaja z kwestionariuszy zainteresowan i motywacji. W CIO udostepniane sa bazy danych
zawierajace informacje o studiach, zawodach, szkoleniach, a takze o stronach internetowych
z zakresu rynku pracy i edukacji. Z ustug CIO moze korzysta¢ mtodziez w wieku szkolnym,
studenci 1 osoby doroste (nie ma ograniczen wiekowych).

Francja zmaga si¢ z wieloma problemami zwigzanymi z naptywem imigrantow z Afryki Poéinocnej
(w wigkszosci z Maroka 1 Algierii), Azji, a takze Roméw z Rumunii i Bulgarii. Zdarza sig, ze
imigrantow jest bardzo trudno zintegrowac spotecznie ze wzglgdu na odmienny typ mentalnosci
uksztattowany jako wynik pochodzenia kulturowego, wyznawanych warto$ci, czy postaw. Wtadze
probuja integrowac ich ze spoleczenstwem oferujac im zatrudnienie, czy naukg.

Francja od kilku lat podejmuje kroki majace utatwi¢ awans spoteczny mniejszosciom narodowym
przebywajacym na jej terytorium.

Problem mtodziezy, ktéra zbyt wczesnie przerywa edukacj¢ dotyczy w duzej mierze mitodych
imigrantow. Czgsto pochodza oni z rodzin, gdzie rodzice nie maja wyksztatcenia i nie sa w stanie
przekaza¢ wlasciwych wzordw postaw zyciowych swoim dzieciom.

Wizyta w L’Espace Info Jeunes

Jednym z wydziatéow Merostwa w Saint-Etienne jest komérka specjalizujaca si¢ w gromadzeniu
i przekazywaniu informacji mtodym osobom dotyczacych wszystkich aspektéw zycia spotecznego
I zawodowego. Charakterystyczna cecha tej instytucji jest, ze zajmuja si¢ osobami do 30 roku zycia.
Miejsce to tworzy przestrzen, gdzie miodziez moze otrzymaé wsparcie a przede wszystkim
informacje dotyczace gldwnie:

v pomocy w dokonywaniu wyboréw dotyczacych nauki, pracy, kariery zawodowej;

v' wyboru rodzaju ksztalcenia, szkolen, studiow;

v odnalezienia si¢ na rynku pracy — pomoc przy szukaniu pracy, tworzenie CV,
przygotowanie do rozmoéw z pracodawcami;

v wsparcie mlodziezy przy realizacji wiasnych projektow/przedsiewzig¢ od koncepcji
do stworzenia: studium wykonalnosci projektu, wsparcie finansowe badan naukowych,
pomoc przy tworzeniu i monitorowaniu przedsigwzig¢;

v' podjecia wolontariatu w kraju i zagranica, nauki przez wolontariat, promowanie

angazowania si¢ w akcje spoleczne;

pomoc przy poszukiwaniu mieszkania, wspotlokatora do mieszkania;

wyptlaty stypendiow dla studentow;

informacje dotyczace ubezpieczen zdrowotnych, akcji dla mtodziezy dotyczacych zdrowia,
promowanie zdrowego stylu zycia, informacji dot. uzaleznien, AIDS, depres;ji itp.
réznorodnej oferty kulturalnej;

organizacji wypoczynku wakacyjnego.

AN

AN
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L’ESPACE INFO JEUNES udziela informacji o wszelkich projektach realizowanych
dla mlodziezy ale rowniez same inicjuje 1 organizuje wlasne projekty w ramach, ktérych promuje
rézne sposoby wchodzenia na rynek pracy, usamodzielniania sig i inne, np:

v' Centrum informacji organizuje spotkania z pracodawcami, gdzie mlodziez moze
bezposrednio porozmawiaé z przedsigbiorca o ewentualnym podjgciu zatrudnienia lub nauki.
W kwietniu tego roku zorganizowato tzw. forum prac letnich, gdzie przedsigbiorcy
przekonywali mtodziez do podejmowania pracy sezonowej;

Zatrudnienie, funkcjonowanie osdb niepelnosprawnych;
Promowanie usamodzielnienia si¢ poprzez zamieszkanie senioré6w z mtodymi ludzmi, gdzie
mtodziez w zamian za mieszkanie pomaga seniorom w czynnosciach zycia codziennego;

v' Aby umozliwi¢ mtodym w Saint-Etienne wej$cie na rynek pracy, gmina w partnerstwie

Z misja lokalna uruchomita projekt mobilnosci, w ramach ktoérego wspotinansuje koszty
uzyskania prawa jazdy dla mtodych osob.
Centrum wyposazone jest w stanowiska komputerowe, biblioteczke, prasg. Zatrudnieni pracownicy
sa pracownikami Merostwa, musza przej$¢ S-miesigczne szkolenie, aby mdc pracowaé w centrum
informacji.

AN

W centrum informacji dla mtodziezy zapewnia si¢ takie ustugi jak:

- narzedzia do przetwarzania tekstu: Open Office;

- potlaczenie z internetem;

- drukowanie, listow motywacyjnych;

- kopiowanie CV;

- dostep do faksu;

- dostgp do bazy danych firm i producentow;

- dostep do materiatow pomocniczych: ksiazek, przewodnikow, folderow.

Spotkanie w szkole drugiej szansy Loire — Saint-Etienne
E2C powstaly z inicjatywy europejskiej w 1995 roku. We Francji pierwsza taka szkota powstata

W 1997 roku w Marsylii. Obecnie we Francji dziata juz 105 placowek. Do roku 2013 wyksztalcito
si¢ w nich 14 150 osob.

Cele E2C:

1. Indywidualne podejscie do nauczania,

2. Nacisk na ksztalcenie dualne (teoria 1 praktyka u przedsigbiorcy);

3. Podejmowanie zatrudnienia w miejscu odbywania stazu;

4, Przetamywanie schematycznego postrzegania przedsigbiorcy 1 stazysty/ucznia.

We Francji rocznie okoto 150 tysiecy mtodych ludzi przerywa edukacje w szkole. Pozostaja
bez wyksztatcenia, zawodu, bez zatrudnienia. Szansa dla nich na dokonczenie edukacji i zdobycie
zawodu sa SZKOLY DRUGIEJ SZANSY (E20).

Mtodziez, aby uzupehi¢ wyksztatcenie, zdoby¢ zawod i1 zatrudnienie zglasza si¢ do E2C sama
lub jest kierowana z Misji Lokalnej. Odbiorcami szkoly jest mtodziez pomigdzy 18 a 25 rokiem
zycia, ktora porzucita szkote.

Glownymi przedmiotami nauczanymi w szkole jest: jezyk francuski, matematyka i informatyka.
Szczegdlny nacisk kladzie si¢ na ksztalcenie informatyczne, gdyz nauczanie odbywa sig przez
platformy internetowe, gdzie stuchacz moze ksztalci¢ si¢ zgodnie ze swoim tempem nauczania.
Wigkszo$¢ uczniow/stazystow nie ma w domu komputera i nie umie go obstugiwaé
w podstawowym stopniu, dlatego tez duza wage przywiazuje si¢ do stosowania narzedzi
informatycznych. Szkolenie teoretyczne trwa okoto 500 godzin (55%), a praktyka
w przedsigbiorstwie 400 godzin (45%). Proces edukacyjny w E2C trwa okolo 7 miesigcy
I podzielony jest na etapy;
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1 etap Diagnoza — rozpoczynajacy nauk¢ w szkole poddawani sa testom predyspozycji
zawodowej, aby wstepnie ukierunkowaé nauczanie praktyczne

2 etap Kurs i Staz. W ramach tego etapu uczniowi/stazysci ucza si¢ teorii 1 odkrywaja rdzne
zawody. Nauka trwa okoto 12 tygodni, ale moze zosta¢ wydtuzona. Etap ten zakonczony
jest kolejna diagnoza shuzaca uszczegdlowieniu zakresu stazu u konkretnego
przedsigbiorcy. W trakcie praktyk stazysta otrzymuje wynagrodzenie 1 jest ubezpieczony

3 etap Uszczegotowienie kursu — podjecie praktyki zawodowej u konkretnego przedsigbiorcy
gdzie uczy si¢ zawodu w miejscu pracy
4 etap Przygotowanie planu wyjscia na rynek pracy, monitorowanie po zakonczeniu nauki

w E2C, ustabilizowanie pozycji ucznia po ukonczeniu nauki.

Sposob nauczania w E2C nie powiela tradycyjnego modelu nauczania, ktéry zostat porzucony przez
ucznidw/stuchaczy szkoty. W ten sposob nie chce ich ponownie zniechgca¢ do nauki. Jednym ze
sposobOéw nauczania jest przygotowywanie projektéw, ktore przystosowuja do zycia codziennego
(np. projekt oszczedzania energii elektrycznej). Do potudnia trwaja zajecia z podstawowych
przedmiotow.

Efektywno$¢ nauczania — 58% uczniow podejmuje zatrudnienie lub podejmuje kolejna $ciezke
ksztalcenia w celu uzyskania formalnego dyplomu.

Szkoty E2C zwiazane sa z przedsigbiorstwami, gdyz to gldwnie przedsigbiorstwa zainteresowane
sa zatrudnieniem absolwentow tej szkoty. Obecnie E2C Saint-Etienne wspotpracuje z 400
podmiotami, docelowo planuje rozszerzenie wspotpracy do 1000 przedsigbiorstw, aby zapewni¢ jak
najszerszy wybor profesji swoim uczniom/stazystom. Dla przedsigbiorcow jest to zrodio
kandydatéw w specyficznych dla siebie zawodach. Przedsigbiorcy sa wrazliwi na kwestie
spoteczne, lokalne, zalezy im na przysztosci mtodych ludzi, ktéra utozsamiaja z przyszioscia
swojego kraju.

Szkota w Saint-Etienne finansowana jest przez Metropolig, zatrudnia 5 nauczycieli, rocznie ksztalci
okoto 130 mtodych ludzi. Szkoty E2C wspoélpracuja bezposrednio z wszystkimi instytucjami
zajmujacymi  si¢  rynkiem pracy 1 pomoca mlodym osobom w  odnalezieniu
si¢ na rynku pracy. Szkota E2C pomaga rowniez w rozwiazywaniu problemoéw mieszkaniowych.
Status szkot od 2007 roku reguluje ustawa, od kwietnia 2008 roku odprowadzany jest podatek
na edukacje w tej szkole. W ramach polityki zatrudnieniowej w 2009 roku weszto rozporzadzenie
mowiace, ze w kazdym Departamencie Francji musi znajdowac si¢ ,,Szkota drugiej szansy”.

Wizyta w Regionalnym Zwiqzku Misji Lokalnych Rhone-Alpes

Union Regionale des Missions Locales Rhone-Alpes
Lyon 245 rue Deguesclin, 69003 Lyon
http://www.missions-locales.org/

Regionalny Zwiazek Misji Lokalnych Rhone-Alpes jest stowarzyszeniem skupiajacym 47 misji
lokalnych z regionu Rhone Alpes. Regionalnym Zwiazkiem Misji Lokalnych kieruje osoba
wybrana przez 47 przewodniczacych Misji Lokalnych. Regionalny Zwiazek Misji Lokalnych
Rhone-Alpes zostat stworzony we wrzesniu 1995r.

Reglonalny Zwiazek Misji Lokalnych jest odpowiedzialny za:
wdrazanie polityki wtadz, jako reprezentant panstwa i regionu,
= wskazywanie politykom (na poziomie wtadz lokalnych i regionalnych) tendencji w stosunku
do os6b mtodych, w tym alarmowanie o nagtych zmianach sytuacji,
= koordynowanie dziatan wszystkich Misji Lokalnych w regionie,
= pokazywanie nowych metod pracy,
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= zarzadzanie szkoleniami pracownikéw Misji Lokalnych,

= reprezentowanie Misji Lokalnych przed wtadzami,

= zbieranie informacji od Misji Lokalnych i na tej podstawie tworzenie nowych przedsigwzig¢
w zakresie aktywizacji 0so6b miodych,

= koordynowanie programu wymian mi¢dzynarodowych oséb miodych,

= wprowadzanie nowych projektow dla grup os6b mtodych ze szczegdlnymi potrzebami
(np. 0s6b niepetnosprawnych, oséb wychodzacych z wigzienia).

Gltéwnym celem samych Misji Lokalnych jest bycie facznikiem pomigdzy $wiatem ludzi mtodych
1 przedsigbiorcow, gdyz obecnie obie strony czgsto si¢ nie znaja. Misje Lokalne oferuja osobom
miodym m.in. ustugi w zakresie spotkan, informacji, orientacji zawodowej i towarzyszenia
w calym procesie. Misje lokalne wspieraja osoby mtode nie tylko w zagadnieniach zwiazanych
z zatrudnieniem i wyksztalceniem, ale takze chociazby w zakresie szeroko rozumianego zdrowia,
zakwaterowania czy uczestnictwa w zyciu spotecznym i kulturalnym.

Duzy wplyw na dziatania prowadzone zaro6wno przez Regionalny Zwiazek Misji Lokalnych, jak
i poszczegdlne Misje Lokalne ma charakter regionu Rhone-Alpes — jako jednego z bogatszych
obszar6w we Francji, pierwszego pod wzgledem przemyslowym w tym kraju, ale takze — ze
wzgledu na obecno$¢ goér — regionu turystycznego. Jednocze$nie jest to region gdzie stopa
bezrobocia jest bardzo zréznicowana — od 40% na obszarach wiejskich do prawie 0%, blisko
granicy ze Szwajcaria.

W regionie Rhone-Alpes zamieszkuje ponad 6 milionéw mieszkancéw. W tej liczbie 877 tysigcy
stanowig osoby do 25 roku zycia. W ramach Regionalnego Zwiazku Misji Lokalnych Rhone-Alpes
1200 pracownikow, w 369 punktach, przyjmuje osoby mtode. Ponad 120 tysigcy osob mtodych jest
objetych wsparciem Misji Lokalnych na obszarze Rhone-Alpes, w tym corocznie ponad 46 tysiecy
to osoby rozpoczynajace wspdlpracg z Misjami Lokalnymi.

Spotkanie poprowadzit Pan Remy Longo — Regionalny animator misji lokalnych (Animateur
Regional des Missions Locales)

Spotkanie odbyto si¢ 15.05.2014r.

Rada Regionalna Rhone-Alpes w Lyon

Conseil régional Rhone Alpes

1 esplanade Francois Mitterrand

CS20033

69269 LYON CEDEX 02

Struktury instytucjonalne i administracyjne we Francji

Struktura jednostek zajmujacych si¢ problematyka pracy:

e poziom Krajowy — ministerstwa
i ja | 22 region
y % o Raij Reglqnalne (reprezentacja giony Jednostki
= panstwa w regionach) —od 1982 r. amorzadu
3 S | e Rady Departamentalne —od 1790 r. 101 departamentow ferﬂoriglnego
N2 |e Gminy—o0d1789r. 36 681 gmin

Cata struktura administracyjna jest Zywa: departamenty prawdopodobnie znikna, ale powstaja nowe
struktury, takie jak metropolie czy zwiazki gminne.
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Region Rodan-Alpy

e Drugi co do wielkosci region we Francji (powierzchnia porownywalna ze Szwajcaria):
- ponad 6 mln mieszkancow (tyle co Dania); 30% ponizej 25 roku zZycia,
- 10% populacji catej Francji,
- 8 departamentow.
e 3 duze metropolie:
- Lyon,
—  Grenoble,
—  St. Etienne.
e Region tradycyjnie bardzo uprzemyslowiony; w regionie wystgpuje duza aktywnosé
gospodarcza, rownomiernie roztozona
- wiodacy region we Francji, z uwagi na przedsigbiorstwa podwykonawcze;
—  teren o znaczeniu turystycznym (Alpy, winnice) — drugi we Francji;
—  kreatywny i innowacyjny region; $rednia stopa bezrobocia nizsza niz krajowa.

Sktad regionalnych instytucji

e 157 radnych wybieranych na 5-letnia kadencjg;
e 8 ugrupowan politycznych;
Organ wykonawczy:

—  wybierany sposrod radnych Prezydent, ktorym obecnie jest Jean-Jack
QUEYRANNE,
15 wiceprezydentow, 5 delegowanych doradcow, 4 specjalnych doradcow.

e Struktury Rady:
—  Zgromadzenie Plenarne (ustalanie strategii rozwojowych),
- Komisje state (wdrazaja opracowane strategie);

e 16 komisji tematycznych;

e Struktury dodatkowe, doradcze — CESER (122 cztonkéw): organ opiniodawczy, ktory
opiniuje budzet oraz inne akcje przechodzace przez etap glosowania; sktada sig
z 4 grup tematycznych obejmujacych: przedstawicieli przedsigbiorstw, zwiazki zawodowe,
réznego typu stowarzyszenia, ekspertow.
Tego typu organ istnieje rOwniez na poziomie krajowym.

Partnerzy i partnerstwo z innymi euroregionami:
e 4 kota napedowe Europy: Badenia-Wirtembergia, Katalonia, Lombardia, Rodan-Alpy,
Specjalne, partnerskie uktady przygraniczne ze Szwajcaria,
Metropolia Genewy,
Euroregion Alpy — Morze Srédziemne,
Euroregion ,,Przestrzen alpejska”,
wspolpraca z regionem Matopolska.

Budzet regionalny w roku 2014 — 2,45 mid €
o Kompetencje, ktore zostaty przekazane przez panstwo:

—  transport regionalny 26% budzetu regionalnego
- szkolenie zawodowe / ksztatcenie dualne (praktyki zawodowe)
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20% budzetu regionalnego
- licea / szkoty wyzsze 24% budzetu regionalnego
—  rozwdj ekonomiczny 7% budzetu regionalnego
—  zagospodarowanie terenu 7% budzetu regionalnego
e ponadto Region moze dobrowolnie finansowaé inne dziedziny (poza kompetencjami), takie
jak: kultura, zdrowie, mlodziez, solidarno$¢ spoleczna, w Lyonie przeznacza si¢ na
t¢ dziatalnos¢ 4% budzetu regionalnego

e Kkoszty funkcjonowania Rady Regionalnej 12% budzetu regionalnego

Poziom zatrudnienia w Radzie Regionalnej to ok. 6000 osdb, z czego w samym budynku Rady
pracuje 1200 osdb, reszta to pracownicy terenowi.

Programy wprowadzania mlodziezy na rynek pracy

Mtodziez — generalnie osoby mlodsze niz 25 lat (czasami mtodsze niz 30 lat)
e obowiazek szkolny we Francji — do 16 lat
e Programy wprowadzania na rynek pracy mtodziezy w wieku od 16 do 25 lat zawierajace

3 typy akcji:
Wiasciwe instytucje Ustugodawcy /
srodki finansowania
Informacja, Panstwo oraz partnerzy Biuro pracy (dla wszystkich poszukujacych
Doradztwo, spoteczni pracy)

Srodki wsparcia
(towarzyszenie na
rynku pracy,

np. w poszukiwaniu
pracy)

Panstwo oraz

regiony (dofinansowanie

misji lokalnych)

Misje lokalne — zajmujace si¢
wprowadzaniem mtodziezy na rynek pracy

Panstwo

Sieci informacji dla mtodziezy — zajmujace
sig przekazywaniem wszelkiej informacji
mtodym ludziom

Panstwo

Centra Informacji i orientacji zawodowej —
przyjmuja wszystkich poszukujacych pracy,
szczegOlnie studentow

Szkolenie oraz
zdobycie kwalifikacji

Regiony

Wstepne szkolenie zawodowe
(do szkoty $rednie;j)
(uczniowie)

Regiony oraz partnerzy
spoteczni (Biuro pracy)

Ksztatcenie ustawiczne — zbiorowe lub
indywidualne programy wspierajace projekty
(plany) kariery lub

ksztalcenia zawodowego lub

szkolenia certyfikujacego

(stazysci)

Regiony

Ksztatcenie dualne (praktyki zawodowe)
(pracownicy etatowi)

Panistwo oraz partnerzy

spoleczni

Zawodowe kontrakty szkoleniowe
(pracownicy etatowi)

Akcja dla rozwoju
zatrudnienia

Panstwo

Kontrakty dotowane (wspomagane);
wsparcie pracodawcy (firmy, organizacje
non-profit);

kierowane bezposrednio dla bezrobotnego
(pracownicy etatowi)
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Gminy i rady regionalne czesto finansujq pewne dziatania poza kompetencjami.

Wszyscy partnerzy spoteczni (przedsiebiorcy) placq skladki na aktywizacje zawodowq
spoleczenstwa.

Polityka mlodziezowa Rady Regionalnej

Kompetencje Regionu, finansowanie ze srodkéw panstwowych — zaznaczono na niebiesko.
Akcje dobrowolne Regionu; finansowanie ze Srodkow wtasnych — zaznaczono na rozowo.

Mlodziez uczaca si¢ i studenci

Region finansuje wszystkie inwestycje w szkotach zawodowych do poziomu $redniego oraz na
uniwersytetach, jak rowniez infrastrukture.

(Region nie finansuje nauczycieli. Jesli zamykana jest szkota (kierunek w szkole), to panstwo
zabezpiecza etaty dla nauczycieli.)

Liczba uczniow szkoét srednich — 250 000
Liczba studentow — 235 000

Ksztalcenie dualne mlodziezy

Region finansuje wyposazenie centréw szkoleniowych dla ksztatcenia dualnego.

Region finansuje stuchaczy (stazystow).

Region zapewnia pomoc pracodawcom zatrudniajacym stuchaczy (stazystow).

Liczba shuchaczy (stazystow) w ksztalceniu dualnym — 40 000

Daje sie zauwazy¢ duzq roznice miedzy ksztatceniem dualnym, finansowanym przez pracodawcow
a ksztatceniem szkolnym.

Region Rodan-A4lpy chce podniesé liczbe stuchaczy (stazystow) w ksztatceniu dualnym do poziomu
50 000. Problem w tym, iz poziom ksztatcenia dualnego jest coraz wyzszy i czes¢ mitodziezy
kierowanej z Misji lokalnych moze sobie nie poradzic.

Mlodzi poszukujacy pracy

Finansowanie Misji lokalnych — pomoc mtodym w znalezieniu pracy.
Szkolenia.

Informacje, poradnictwo, wsparcie w poszukiwaniu pracy.

Liczba stazystow — 22 000 (nie tylko mtodzi; mtodych < 50%)

Milodziez
Akcja skierowana do spotecznosci miodziezowej; w catosci dobrowolnie finansowana przez
Region; edukacja obywatelska na poziomie Regionu.

Ludzi poszukujacych pracy w Rodan-Alpy jest ok. 330 000. Stopa bezrobocia — < 9%
Sytuacja mlodziezy nie jest tak dramatyczna jak seniorow 45+
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Wystapienie Pana  Philippe’a Meirieu -  Wiceprezydenta Rady Regionalnej
ds. ksztalcenia ustawicznego

Pan  Philippe Meirieu jest profesorem uniwersyteckim, zajmuje sie ksztalceniem, jest
koordynatorem na poziomie krajowym (dla kilku regionow) w zakresie ksztatcenia mtodziezy.
Ponadto napisat ksiqzke dla dzieci we Francji poswieconq Januszowi Korczakowi.

,Trudnosci zwiazane z tematyka i polityka dotyczaca mtodziezy wynikaja z faktu, iz dotychczas
traktuje si¢ to zagadnienie w sposOb rozproszony. Sprawy miodziezy to: zatrudnienie, ksztatcenie,
zdrowie, mieszkanie itd. Francja ma klopot, gdyz nie podjgto jeszcze decyzji, jak t¢ polityke
ksztaltowac. Sa dwa wyjscia (dwie decyzje do podjecia):
1. albo problematyke rozwiazywaé branzowo,
2. albo ustanowi¢ polityke dotyczaca rozwiazywania problematyki mtodziezy catosciowo,
wszechstronnie.

Przeciez to jest ten sam mtody cztowiek, ktory musi rozwiazaé wszystkie swoje problemy: socjalne,
bytowe, edukacyjne, zawodowe.

Prezydent Republiki Francuskiej zdecydowal, ze problem mlodziezy jest priorytetem.
Postanowiono stworzy¢ organ migdzyministerialny, ktory pracuje obecnie nad stworzeniem polityki
dotyczacej rozwiazywania problemow mtodziezy.

Regiony zaproponowaty przetozenie powstalej komisji krajowej na regiony. Komisje na poziomie
regionalnym wymieniatyby si¢ informacjami. Organ regionalny zajmowalby si¢ koordynacja
przeplywu informacji.

Pan Philippe Meirieu koordynuje ksztatcenie ustawiczne, w tym ksztatcenie dualne, ktore nalezy do
kompetencji regionu.

Jesli odejmie si¢ mtodziez uczaca sig, pracujaca, majaca mate dzieci, czyli tez jakie$ zabezpieczenie
socjalne, to pozostaje 10% mtodziezy (900 000 miodych ludzi), ktéra znajduje si¢ w wielkich
trudnosciach socjalnych i zawodowych.

Nalezy skrocié czas (obecnie od 28 do 30 miesigcy) pomigedzy wyjsciem ze szkoty a znalezieniem
si¢ u doradcy zawodowego.

Duza wagg w tym kontekscie maja:

karty M’RA (na zakup ksiazek, sport, kulturg),
szkoty drugiej szansy,

staze,

staze specjalistyczne.

Jesli nie ma odpowiedniego nadzoru, pieniadze ida zawsze dla bogatych, a we Francji jest bardzo
duze zréznicowanie regionalne. Rola organdéw regionalnych jest dazenie do réwnowagi w zakresie
podejmowanych dziatah we wszystkich zakatkach regionu.

Istnieje organ panstwowy (w prefekturze), ktory analizuje sytuacjg.

Od kilku miesigcy Region Rodan-Alpy ma pomyst na korelacj¢ tych probleméw poprzez

stworzenie jednostki zajmujacej si¢ organizacja preorientacji zawodowej miodziezy. Brakuje
réwnowagi migdzy oczekiwaniami mtodziezy a mozliwoscia rynku pracy. Nalezy tak pokierowaé
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mlodymi ludzmi, aby mogli podja¢ zatrudnienie. Celem tej inicjatywy jest analiza tego co robia
wszystkie instytucje, aby skorelowac¢ ich dziatania. Chca da¢ szanse wszystkim.

Obecnie mtody cztowiek do 26 roku zycia moze wroci¢ do szkoty mlodziezowej. Przygotowywana
jest nowelizacja, w ktorej wiek ten zostanie podniesiony do 30 lat. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na
fakt, ze powr6t do tej samej szkoly jest trudny.

Celem jest danie szansy kazdemu Francuzowi, aby mogt mie¢ za soba 20 lat ksztatcenia.

Federacja na rzecz BTP i CFA

Federacja sektora budowlanego i robot publicznych we Francji. W Departamencie Loary Federacja
zrzesza 750 przedsigbiorstw, ktore maja 10 000 pracownikow. Nie ma przymusu czlonkostwa
w Federacji. Praca Federacji kieruje zarzad w liczbie 250 wilascicieli przedsigbiorstw, ktory jest
wylaniany przez ogoét cztonkoéw Federacji.

Gléwnym celem dzialalnosci Federacji jest udzielanie pomocy przedsigbiorstwom
cztonkowskim. Podstawowe ushugi $wiadczone przez Federacje to: dostarczanie informacii,
ksiggowos$¢, pomoc prawna. Poza promocja zatrudnienia w branzy budowlanej odbywa sig
doksztatcanie i doskonalenie zawodowe czlonkow Federacji.

Przy Federacji dziata centrum ksztatcenia ustawicznego dla 1400 stuchaczy w wieku od 15

do 26 lat, ktore ksztatci w 20 zawodach szeroko pojetej branzy budowlane;.
Ksztalcenie zawodowe odbywa si¢ systemem dualnym: kurs teoretyczny w szkole (centrum),
praktyczna nauka zawodu naprzemiennie w szkole i przedsigbiorstwie. Ksztatcenie praktyczne
w CKU odbywa si¢ w pod kierunkiem nauczycieli w doskonale wyposazonych pracowniach
i warsztatach. Stuchaczom zapewniane sa pewne ulgi, np. positki. Ksztalcenie zawodowe w CKU
obejmuje zakres od poziomu zasadniczego zawodowego do inzynierskiego. Finansowanie
ksztatcenia w CKU: po polowie Region, czyli panstwo i same przedsigbiorstwa.

Federacja rozbudowuje relacje partnerskie z wieloma instytucjami i organizacjami, m.in.
wspolpracuje z Domem Zatrudnienia, a ponadto np. z instytucja, ktéra zajmuje sig resocjalizacja
wigznidOw — czynione sa starania, aby naktoni¢ skazanych do podjgcia pracy w branzy budowlane;.

Dzigki zaangazowaniu 1 inicjatywie przedsigbiorstw oraz ich wlascicieli nastgpuje
bezposrednie przetozenie oczekiwan rynku pracy na ofertg¢ edukacyjna CKU — zapewniana jest
praca w przedsigbiorstwach, ktore reprezentuja wilasciciele.

Byty dyrektor CKU, emerytowany szef przedsigbiorstwa budowlanego — pan Mario
Lorenzet, jest obecnie zaangazowany w rozwijanie ksztalcenia zawodowego na poziomie
mig¢dzynarodowym. Federacja wspotpracuje w tej dziedzinie z wieloma krajami europejskimi i nie
tylko — otwierane sa CKU w takich krajach jak Armenia, Turcja, Algieria, Maroko czy Senegal.
BliZniacze struktury znajduja si¢ rowniez w Szwajcarii.

Wiceprezes Federacji odpowiedzialny za ksztatcenie ustawiczne — p. Jean-Pierre Clerc, jest
obecnym dyrektorem CKU przy Federaciji.

W ogolnosci ksztalcenie dualne skierowane jest do 60 000 miodych ludzi, ktérzy maja
umowe o pracg i jednocze$nie ksztalca si¢ naprzemiennie.

Federacja przedstawia tez swoja oferte¢ placowkom szkolnym, aby stamtad czerpa¢ klientow.
Ksztatcenie 0sob juz pracujacych odbywa sig takze naprzemienne.

Izba Handlowa i Przemystu w Saint-Etienne

Chambre de Commerce et d Industrie de Saint Etienne Montbrison CCI

Data powstania — 10 marca 1833 roku

Prezydent — Andre Mouniel

Izby Handlowo-Przemystowe (CCI) — sie¢ jednostek publicznych w departamentach, ktore

zrzeszaja lokalnych przedsigbiorcow. We Francji przynalezno$¢ przedsigbiorstw do Izb jest
obowiazkowa. Dziatalnos¢ CCI jest finansowana m.in. ze specjalnego podatku natozonego
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na przedsigbiorcow. W departamencie Loary znajduje si¢ 20890 przedsigbiorstw wchodzacych
w sktad CCI. Departament Loary przoduje w skali kraju w branzach — tekstylnej, medycznej (sprzet
medyczny), mechanicznej (produkcja specjalistycznych czgs$ci samochodow). CCI tworza réwniez
sie¢ partnerstw poza granicami Francji.

Dzialania:
- wspieranie rozwoju przedsigbiorstw; obrona intereséw przedsigbiorstw;
- ksztatcenie 1 wtaczanie mtodych ludzi na rynek pracy.

3 priorytety CCI

1. ATRAKCYJNOSC (dynamizowanie rozwoju handlu ze szczeg6élnym uwzglgdnieniem centrum
miasta; rozw0j infrastruktury transportowej i telekomunikacyjnej; marketing terytorialny, promocja
regionu)

2. KONKURENCYJNOSC (wspieranie handlu, przemysthu i ustug, wspieranic nowych
przedsigbiorstw)

3. KOMPETENCJE
Przedsiebiorstwa dla mtodych, mtodzi dla przedsiebiorstw

W ramach priorytetu trzeciego mieszcza si¢ réznorodne dzialania majace na celu wprowadzanie
ludzi mtodych na rynek pracy. W szczegodlnosci sa to: prowadzenie Szkoly Biznesu, Szkoly
Handlowej i Relacji z Klientami, realizowanie programu ksztalcenia dualnego i ustawicznego,
prowadzenie roznorodnych szkolen; przygotowywanie i zatwierdzanie umow szkoleniowych przez
CCI — kontrola poziomu szkolen.

W sktad tego priorytetu wchodzi rowniez organizacja badz wspodtorganizacja wydarzen takich jak:
targi pracy czy Dni Otwarte Przedsigbiorstw (na ésmej edycji w roku 2013 pojawito si¢ ok. 7000
zwiedzajacych).

Nowym instrumentem w ramach 3. Priorytetu jest réwniez platforma internetowa — Gielda
Ksztatcenia 1 Szkolen na ktdrej moga si¢ rejestrowac przedsigbiorcy z ofertami szkolen dualnych,
natomiast kandydaci moga zamieszcza¢ swoje CV.
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