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Pozytywna energia

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;j.
Publikacja odzwierciedla jedynie stanowisko autora i Komisja Europejska
nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczong w niej tresc.
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Realizacja projektu partnerskiego Leonardo daVinci,,Move free and prosper?!” rozpoczeta sie jesie-
nig 2011r. Wspodtpraca partnerow trwata dwa lata i zakonczyta sie latem 2013 r. W ciggu tych dwdch
lat cztery organizacje partnerskie, aktywne w obszarach ksztatcenia oséb dorostych, ksztatcenia
uzupetniajacego oraz wspierania rynku pracy, podjety sie wymiany doswiadczen i wspotdziatania,
tworzac uzyteczne narzedzia dla oséb planujgcych emigracje w celu znalezienia zatrudnienia.

Gtownym rezultatem projektu jest zestaw narzedzi, obejmujacy strone internetowa (www.move-
-free.eu) oraz niniejszy przewodnik dla oséb poszukujacych pracy i innych zainteresowanych stron.
Ten komplet narzedzi opisuje aktualng sytuacje panujaca w regionach objetych projektem oraz
zawiera praktyczne wskazowki dotyczace emigracji skierowane do 0séb poszukujacych pracy,
instytucji szkoleniowych, trenerdw i publicznych stuzb zatrudnienia, zaréwno w granicach Unii
Europejskiej, jak i poza nimi.

Przewodnik zawiera krotki opis organizacji uczestniczacych w projekcie oraz regiondw, w ktorych
organizacje te dziatajg. Przedstawia rowniez podsumowanie wynikow uzyskanych na podstawie
dwoch odrebnych sondazy przeprowadzonych przez partnerow. Sondaze te, jak rowniez dodat-
kowe badania, pozwolity nam na opracowanie waznych wskazowek oraz listy kontrolnej dla osob
zastanawiajacych sie nad podjeciem pracy za granica. Ponadto w przewodniku znajduja sie infor-
macje na temat mozliwosci dalszego ksztatcenia w kazdym z krajow partnerskich. Opracowanie
zamykaja konkretne informacje o krajach bedacych popularnym celem emigracji pracownikow
oraz cztery przyktady dobrych praktyk stosowanych w krajach uczestniczacych w projekcie.

Mamy nadzieje, ze wyniki naszych badan oraz wskazéwki praktyczne okaza sie pomocne dla oséb
poszukujacych pracy za granica lub zastanawiajacych sie nad emigracja.

STRESZCZENIE PROJEKTU

Kazdy obywatel Unii Europejskiej ma prawo do poszukiwania i podejmowania pracy w kazdym
innym panstwie cztonkowskim na takich samych zasadach, jak obywatel tego panstwa. Na prze-
strzeni ostatnich 4o lat nastgpit rozwoj i wzrost tzw. ,swobodnego przeptywu” pracownikéw. Ma
to istotny wymiar spoteczny, przyczyniajac sie do wsparcia spotecznej, ekonomicznej i kulturowej
integracji migrantow w krajach przyjmujacych. Od 2011 r. prawo do swobodnego przeptywu pra-
cownikow przystuguje w petni takze nowym panstwom cztonkowskim UE (np. Polsce), a od 2014 r.
beda mogty z niego korzystac Butgaria i Rumunia.

Projekt partnerski Leonardo da Vinci pn. ,Move free and prosper?!” skupit sie na konsekwencjach
wynikajgcych z tego prawa. Jego celem byto ulepszenie ustug wsparcia dostepnych dla oséb, ktore
chciatyby skorzystac z prawa do podjecia pracy za granicg, jak i optymalizacja miedzypanstwowe;j
wymiany wiedzy. Organizacje z 4 krajow, tj. z Niemiec, Polski, Irlandii i Turcji, pracowaty wspdlnie
— kazda w ramach swojej sieci krajowej — w celu zbadania i oceny istniejgcych ustug dostepnych
dla 0séb poszukujacych pracy w kazdym z czterech panstw, w szczegdlnosci skupiajac sie na tych
osobach poszukujacych pracy, ktore legitymuja sie niskim poziomem wyksztatcenia. Wspotpraca
objeto organizacje z panstw bedacych tradycyjnym celem wyjazdéw zarobkowych, tj. Niemcy
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i Irlandie oraz z panstw bedacych tradycyjnym zrédtem pracownikow, tj. Turcje i Polske. Projekt
ten dat partnerom wyjatkowa mozliwos¢ wymiany perspektyw i porownania dostepnosci wsparcia
oferowanego migrantom w ich wtasnym panstwie. Celem byto polepszenie wsparcia i zwiekszenie
dostepnosci informacji przeznaczonych dla grupy docelowej, poprzez ksztatcenie uzupetniajace
i poradnictwo, atym samym zwiekszenie ich mobilnosci. Dzieki temu mozliwe jest wsparcie wszyst-
kich osob zaangazowanych w ten proces, a w szczegolnosci stymulowanie integracji na rynku pracy
0sob migrujacych w granicach Unii Europejskiej i posiadajacych niski poziom wyksztatcenia oraz
wskazanie im mozliwosci dalszej edukacji w kazdym z czterech panstw partnerskich.

OPIS ORGANIZACIJI UCZESTNICZACYCH W PROJEKCIE

ttg team training GmbH

team training zajmuje sie swiadczeniem ustug w zakresie ksztatcenia osob
W team training d . . . . . ‘. .
Schulung & Beratung orostych i edukacji uzupetniajacej. Oferuje réznorodne programy szkoleniowe
oraz wsparcie edukacyjne. Firma organizuje kursy jezykowe i komputerowe,
szkolenia zawodowe, ustugi zwigzane z zatrudnieniem oraz doksztatcanie ogodlne, jak rowniez
poradnictwo i coaching. Firma zostata zatozona w 1997 r. Ma g oddziatéw w 7 miejscowosciach
w regionie Neckar-Alb w potudniowo-zachodnich Niemczech.

W szkoleniach biorg udziat m.in. mezczyzni i kobiety, osoby poszukujace pracy, dtugotrwale bez-
robotni, migranci, osoby porzucajace szkote, samotni rodzice, pracownicy, wtasciciele firm. Team
training oferuje wiele réznych form wsparcia osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym,
taczac ksztatcenie z celowymi formami wsparcia, np. w ramach projektéw finansowanych z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. Oprdcz tego team training udato sie zbudowac szeroka regio-
nalng sie¢, ktorg tworzy wspdlnie z innymi organizacjami pomocowymi. Wspotpracuje tez blisko
ze wszystkimi regionalnymi biurami posrednictwa pracy, pomagajac w ten sposéb w zapewnieniu
wiekszej spojnosci ustug Swiadczonych na rzecz lokalnych cztonkéw grup docelowych.

Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach

r Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, powotany w roku 2000, jest jednostka or-
. ganizacyjng samorzadu wojewodztwa slgskiego realizujgca zadania w zakresie kre-
waewsdziumadracy— owania polityki rynku pracy, inicjowania i wspierania dziatan promujgcych i stymu-

lujgcych rozwdj rynku pracy w wojewddztwie slgskim. Do zadan Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Katowicach nalezy m.in. miedzynarodowe posrednictwo pracy, swiadczenie ustug
poradnictwa i informacji zawodowej, koordynowanie dziatan w zakresie ksztatcenia ustawicznego
i szkolenia o0séb bezrobotnych oraz poszukujacych pracy, udzielanie informacji o trendach na re-
gionalnym rynku pracy. Urzad organizuje i inicjuje regionalne i lokalne programy, ktére maja na
celu tworzenie nowych miejsc pracy oraz tagodzenie negatywnych skutkéw bezrobocia. Rokrocz-
nie organizuje wiele przedsiewzie¢, jak chociazby konferencje, seminaria czy najwieksze w regio-
nie targi pracy. Przedsiewziecia te promuja nie tylko pozytywne aspekty — jak mobilnos¢ czy ak-
tywnos¢ zawodowg, ale poruszaja rowniez newralgiczne kwestie zwigzane z rynkiem pracy,
przyktadowo problemy oséb defaworyzowanych spotecznie.
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Kluczowym zadaniem realizowanym przez Urzad jest promocja zatrudnienia, podejmowanie
dziatan na rzecz redukowania skutkow bezrobocia, stymulowanie aktywizacji zawodowej w celu
osiggniecia wysokich wskaznikdéw zatrudnienia, aktywnos$¢ na rzecz rozwoju zasobdw ludzkich,
zmniejszanie niepetnego zatrudnienia poprzez ciggte wspieranie inicjatyw regionalnych na rzecz
spotecznej inkluzji.

Istotnym elementem dziatalnosci Urzedu jest wdrazanie Europejskiego Funduszu Spotecznego
w wojewodztwie slgskim.

HiyUk Yice Milli Editim MGdorlGdi

s, HUOyUk Provincial National Education Directorate to publiczna organizacja non-profit,
I ktorej zadaniem jest planowanie i koordynacja szeregu programow edukacyjnych
a‘%‘j i szkoleniowych na poziomie przedszkoli, szkot podstawowych, srednich i dla dorostych

w prowincji HUyuk. Grupa docelowa obejmuje personel wspierajacy edukacje, studen-
tow, nauczycieli, opiekunow i personel sprzatajacy, jak rowniez urzednikéw publicznych pracuja-
cych na wszystkich poziomach szkolnictwa w regionie. Instytucja organizuje seminaria szkolenio-
we, konferencje oraz zajecia doksztatcajace dla nauczycieli, jak i zajecia spoteczne dla uczniow.
HUyUk Provincial National Education Directorate stanowi kluczowe ogniwo taczace szkoty z wta-
dzami panstwowymi. Wskazuje potrzeby i braki w zakresie wsparcia dla szkoti wypetnia je poprzez
rekomendowanie inicjatyw rzadowych i programdéw wsparcia oferowanych przez wtadze gminne
i lokalne urzedy gubernatorskie.

III

Dzieki projektowi ,Move free and prosper?!” organizacja stara sie zachecic personel, uczniow,
pracownikow i nauczycieli do poszerzania wiedzy o szansach zdobycia zatrudnienia za granicg i do
otwarcia sie na inne panstwa, mozliwosci i kulture. Zadaniem organizacji jest takze zachecanie
do budowania wiekszej pewnosci siebie, wskazywanie korzysci, jakie mogg odnies¢ uczniowie
i nauczyciele z nauki jezykow obcych, czy wspieranie swiadomosci miedzykulturowej wsrod grup
docelowych i personelu.

Meath Community Rural and Social Development Partnership

" meath Meath Partnership jest organizacjg spoteczna o zasiegu hrabstwa. Odpo-
\, partnership Wiada za opracowywanie i wdrazanie lokalnych, wiejskich i spotecznych

rasee e e soaes - PFOGramOW rozwojowych w catym regionie. Instytucja specjalizuje sie

w rozwijaniu mozliwosci spotecznoscilokalnych, poprzez opracowywanie

i wdrazanie szeregu projektdw i programdéw majacych na celu zmniejszenie skali wykluczenia

spotecznego i pomoc w wyjsciu z niekorzystnego potozenia. Meath Partnership to organizacja
non-profit, dziata charytatywnie.

Meath Partnership odpowiada za wdrazanie programu LEADER w hrabstwie Meath. Skupia sie na
poprawie jakosci zycia w aspekcie ekonomicznym, spotecznym i kulturowym poprzez tworzenie
lokalnych, zrownowazonych spotecznosci wiejskich. Aby osiggnac ten cel, Meath Partnership
Swiadczy szereg ustug na rzecz spotecznosci lokalnej, m.in. w zakresie inwestycji kapitatowych,
mozliwosci szkolenia i mentoringu, wspierajac rozwoj i wzrost mikroprzedsiebiorstw. Oprocz tego
prezentuje inicjatywy zachecajace osoby poszukujace pracy do zatozenia wiasnej dziatalnosci go-
spodarczej, mozliwosci podniesienia kwalifikacji przez pracownikdw o niskich kwalifikacjach i osoby
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poszukujgce pracy poprzez programy posrednictwa pracy, programy podstawowego szkolenia
dla samotnych rodzicéw, oséb porzucajacych szkote, oséb starszych, migrantow pochodzacych
z rodzin z niskimi dochodami i mieszkajacych na obszarach wiejskich, jak i mozliwosci szkolenia
w branzy przemystowej dla osob poszukujacych pracy w zakresie e-biznesu, ekoturystyki, pro-
dukcji zywnosci tradycyjnej, dziatalnosci tworczej, energii odnawialnej, zaktadania dziatalnosci
gospodarczej, turystyki i hotelarstwa.

Co wiecej, Meath Partnership to ,kompleksowe centrum wolontariatu” oferujace informacje i po-
rady osobom zainteresowanym wolontariatem oraz organizacjom poszukujacym wolontariuszy.
Wiele mozliwosci daje takze instytucja Dr Curran Training Centre, ktora skupia sie na osobach
poszukujacych pracy lokalnie, firmach i cztonkach spotecznosci, pomagajac w polepszaniu kwa-
lifikacji i zdolnosci i zwiekszajac szanse na zatrudnienie oséb zamieszkatych w hrabstwie Meath.

ANALIZA SWOT REGIONALNEGO RYNKU PRACY

Kazda z organizacji partnerskich przeprowadzita analize SWOT regionalnego rynku pracy w swoim
kraju. W analizie SWOT bierze sie pod uwage oraz ocenia mocne strony (Strengths), stabe stro-
ny (Weaknesses), szanse (Opportunities) i zagrozenia (Threats) zwigzane z réznymi rodzajami
wsparcia i ustug. Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna nastepnie przedstawic¢ propozycje
zalecanych ulepszen. Wyniki tej analizy, zamieszczone ponizej, przedstawiajg ogolny obraz obecnej
sytuacji w kazdym z regionow partnerskich.

Tybinga, region Neckar-Alb, Niemcy

Struktura przestrzenna:

Liczba ludnosci Niemiec wynosi ok. 8o miliondw. Tybinga znajduje sie na potudniu kraju, ok. 30
km od stolicy regionu, Stuttgartu. Miasto lezy w kraju zwigzkowym Badenia-Wirtembergia, grani-
czacym z Francjg i Szwajcarig. Tybinga to klasyczne miasto akademickie, z jednym z najstarszych
uniwersytetdw w Europie. W Tybindze mieszka ok. 85 ooo ludzi, w Stuttgarcie ok. 600 000, a w catej
Badenii-Wirtembergii ok. 11 milionow.

Struktura gospodarcza:

W Niemczech duza liczba 0séb pracuje w sektorze ustug publicznych i prywatnych (ok. 12,6 min
tacznie). Gospodarka lokalna, szczegdlnie w potudniowym regionie Niemiec, jest bardzo silna
w porownaniu z gospodarka krajowa. W regionie dominuje przemyst motoryzacyjny — zaktady
posiadajg tam np. Mercedes-Benzi Porsche oraz ich dostawcy. W regionie preznie rozwija sie prze-
myst maszynowy, w szczegolnosci w obszarze inzynierii systemow produkgji. Jest on jednak bardzo
wrazliwy na wszelkie przejawy kryzysu miedzynarodowego z uwagi na brak lokalnych zasobdw
naturalnych oraz duzg zaleznosc od eksportu. Uniwersytet w Tybindze jest waznym pracodawca
i zatrudnia pracownikow w ramach gtownej struktury uniwersyteckiej, jak i w sektorze wielu ustug
dodatkowych swiadczonych przez te instytucje.
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Liczba ludnosci w regionie:

Region przycigga pracownikow z catego obszaru Niemiec i z zagranicy, jednak oczekiwana zmiana
demograficzna spowoduje powstanie nowej struktury populacji. Przewiduje sie, ze wzrost liczby
ludnosci ostabi sie, a Srednia wieku zwiekszy sie z 40,2 w 2000 1. do 48,6 w 2050 r. W zwigzku z t3
przewidywang zmiana demograficzng Niemcy muszg przygotowac sie na wypetnienie przewidywa-
nego braku wykwalifikowanych pracownikow, np. poprzez wprowadzajgce programy podnoszenia
kwalifikacji skierowane do kobiet i migrantéw. W regionie Badenii-Wirtembergii ponad 25% lud-
nosci to migranci. Okoto 85% z nich pochodzi z Europy. Najwieksza grupe stanowia osoby, ktore
przybyty z Turcji (23%). Na drugim miejscu, z wynikiem 14%, jest grupa imigrantow z czesci krajow
bytej Jugostawii (Chorwacja, Serbia, Bosnia i Hercegowina). Kolejne miejsca zajmujg Wtochy (12%),
Grecja (5%) oraz panstwa bytego Zwigzku Radzieckiego i Bloku wschodniego.

Najwiecej miejsc pracy w regionie dostepnych jest w sektorze produkcji surowcow, produkcji ogol-
nej oraz przemysle wytworczym, wystepuja jednak réznice lokalne. Coraz wiecej przedsiebiorstw
przenosi produkcje za granice. Pracownicy stabo wyksztatceni lub nieposiadajacy wyksztatcenia
sg w wiekszym stopniu narazeni na utrate pracy niz dobrze wyksztatceni, a znalezienie innego,
statego zatrudnienia staje sie dla nich coraz trudniejsze.

Stopa bezrobocia:

Wedtug Federalnej Agencji Pracy (Federal Employment Agency) w kwietniu 2013 r. w Tybindze
liczba 0sob bezrobotnych wynosita 3932 (3,5%), a w regionie Neckar-Alb 10 008 (3,8%). Liczby te
wskazujg na wzrost o 5,7% w stosunku do roku poprzedniego. W tej grupie 54,1% stanowig mez-
czyzni, a 45,9% kobiety. Bezrobocie jest tu znacznie nizsze niz w skali catego kraju, gdzie stopa
bezrobocia wynosi 7,2% oraz nieznacznie nizsze niz w kraju zwigzkowym Badenii-Wirtembergii,
gdzie wynosi 4,2%.

Edukacja i kwalifikacje:

Okoto 5,7% ucznidw w regionie opuszcza szkoty, nie zdobywajac podstawowego wyksztatcenia.
Wiekszosc¢ z nich pochodzi z rodzin imigrantow. Okoto 30% ucznidw po ukonczeniu szkoty posiada
wyksztatcenie podstawowe, 37% konczy szkoty, uzyskujgc tzw. Mittlere Reife (Swiadectwo ukon-
czenia szkoty sredniej), a 26% konczy szkote zdaniem matury (Abitur).

Wojewodztwo sSlaskie, Polska

Struktura przestrzenna:

Wojewddztwo slaskie potozone jest w potudniowej czesci Polski. Region s3siaduje z woje-
wodztwami: opolskim, t6dzkim, swietokrzyskim i matopolskim a takze z Republikami Cze-
ska i Stowacka. Obszar wojewoddztwa obejmuje 12 333 km?, stanowi niemal 3,9% Polski.
W koncu 2011 roku liczba ludnosci w wojewddztwie $lgskim wyniosta 4,63 min osob
(22% ludnosci w kraju). Wojewddztwo jest najbardziej zaludnionym obszarem w Polsce - gestosc
zaludnienia wynosi 375 0sob/km?, przy sredniej wartosci dla kraju wynoszgcej 123 osob/km?. War-
to$¢ wskaznika przyrostu naturalnego na 1000 mieszkaicéw wyniosta -o,6. Slaskie to najbardziej
zurbanizowany region w Polsce - 77,7% ludnosci mieszka w 72 miastach regionu. Najwieksze miasta
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pod wzgledem liczby mieszkancow w wojewddztwie slgskim: Katowice, Czestochowa, Sosnowiec,
Gliwice. Najwieksze miasta w Polsce: Warszawa, Krakdw, £6dz i Wroctaw.

Transport / infrastruktura (transport publiczny, autostrady):

Sie¢ komunikacji miejskiej w wojewddztwie $lgskim jest bardzo dobrze rozwinieta, o czym swiad-
czy m.in. ponad 20-procentowy udziat w dtugosci wszystkich krajowych linii komunikacyjnych.
Slaskie jest tez jednym z najwiekszych polskich weztéw kolejowych — pasazerskich i towarowych.
W wojewddztwie realizowana jest blisko potowa krajowych potaczen. Bardzo waznym elementem
infrastruktury regionu jest Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice w Pyrzowicach.

Struktura gospodarcza:

Wsrod pracujacych w koncu 2011 r. dominowali pracujacy w przemysle, ktorzy stanowili prawie 30%
0gotu. Poza przemystem, wysoki odsetek pracujacych wystgpit takze w sekcji: handel, naprawa
pojazdow samochodowych (16,5%), edukacja (prawie 8,0%) i budownictwo (ponad 7%).

Wojewddztwo slaskie dysponuje licznymi zasobami surowcow mineralnych, ktdére sg podstawa
najsilniej w kraju rozwinietego przemystu wydobywczego. Slaskie charakteryzuje sie takze duzym
potencjatem sektora wysokich technologii.

Pracujacy, udziat mezczyzn/kobiet:

Wedtug stanu na 31 grudnia 2011 roku w catym wojewddztwie $lagskim pracowato
1 648,1 tys. 0sob, co stanowito 11,8% ogotu pracujacych w kraju. Prawie 56% pracujacych w wo-
jewodztwie stanowili mezczyzni (913,1 tys. 0sob).

Stopa bezrobocia:

Wedtug stanu na koniec stycznia 2013r. wysoko$¢ stopy bezrobocia w Slaskiem wynosita 11,9%
i byta nizsza o 2,3% od wartosci stopy bezrobocia dla kraju (14,2%). Wojewddztwo znajduje sie
na trzecim miejscu listy wojewddztw o najnizszej wartosci tego wskaznika, tuz za Wielkopolska
oraz Mazowszem. Warto wspomniec o zréznicowaniu natezenia bezrobocia w regionie. W koncu
stycznia 2013r., najnizsza wysokos¢ stopy bezrobocia odnotowano w miescie Katowice (5,5%), zas
najwyzszg wartos¢ tego wskaznika w powiecie czestochowskim (21,6%).

Dostepne oferty pracy i miejsca aktywizacji zawodowej:

W styczniu 2013 r. do powiatowych urzeddw pracy zgtoszono g 337 ofert. W okresie od stycznia do
grudnia 2012 r. do powiatowych urzeddw pracy zgtoszono prawie 97 600 ofert. Kluczowym ele-
mentem zwiekszajagcym mozliwosci znalezienia zatrudnienia jest dostep do tzw. Centralnej Bazy
Ofert Pracy. Trendy migracyjne s wzmacniane poprzez atrakcyjne oferty zgtaszane do urzedow
pracy przez pracodawcow zagranicznych.

Edukacja i kwalifikacje:

Wiekszos¢ bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy wojewodztwa $la-
skiego to osoby ze stosunkowo niskim poziomem wyksztatcenia. Dwie najwieksze grupy to osoby
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i ponizej (odpowiednio: 28%
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i 27,5% ogolnej liczby 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2012 roku). Szkote police-
alng i srednig zawodowa ukonczyto 22,9% osdb z ogdlnej liczby bezrobotnych. Absolwenci szkot
wyzszych stanowili 12,3%, a liceum ogdlnoksztatcgce ukonczyto 9,3% 0sob pozostajacych poza
zatrudnieniem w tym okresie.

Konya, Turcja

Struktura przestrzenna:

HiyUk to miejscowosc potozona w regionie miasta Konya w srodkowej Turcji. HiyUk ma 4000
mieszkancow. Populacja jest stosunkowo niewielka, co wynika z faktu, ze duza liczba mtodych ludzi
wyjezdza z miejscowosci i przenosi sie do duzych miast, gtéwnie do Konyi, w poszukiwaniu pracy.
W HuyUk zatrudnienie mozna znalez¢ gtownie w rolnictwie, rybotdwstwie i administracji. Popularna
gatezig przemystu w regionie jest rdwniez garncarstwo, dzieki temu ze ziemia na tym obszarze
stanowi dobry materiat do produkcji ceramiki. Mimo dobrej bazy rolniczej lokalne gospodarstwa
rolne s stosunkowo niewielkie z powodu goérzystosci regionu. Konya jest z kolei siedzibg wielu
fabryk, w szczegodlnosci przedsiebiorstw produkujacych stodycze, bedacych jednym z najwiekszych
pracodawcow w miescie. Ziemia w catym regionie nadaje sie pod uprawy i jesli tylko ilos¢ opadow
jest wystarczajaca, rolnicy sg w stanie uzyskac wystarczajace przychody.

Transport / infrastruktura (transport publiczny, autostrady):

Korzystanie z transportu publicznego w HuyUk nierzadko wymaga mndstwa czasu, jest na doda-
tek trudne. Pomimo istnienia potaczen, transport bezposredni jest bardzo ograniczony, dlatego
podrdz czesto wymaga kilku przesiadek. Wiekszos¢ mieszkancow rezygnuje zatem z tego niewy-
godnego rodzaju transportu i wybiera alternatywe, jaka jest wtasny samochod. Ogdlnie uwaza
sie, ze z powodu braku wielu rodzajéw ustug dostepnych w miastach sgsiadujacych z Hiyuk jest
mato prawdopodobne, by miejscowosc ta w przysztosci zyskata popularnos¢ wsréd mtodych ludzi,
i przewiduje sie, ze stopa migracji jeszcze wzrosnie.

Konya natomiast posiada bardzo dobrze rozwinietg siec transportu publicznego. W miescie dziata
lotnisko, dworzec autobusowy i regularne potaczenia tramwajowe, co czyni podrézowanie po
miescie o wiele tatwiejszym. Miasto i lotnisko taczy takze regularna linia autobusowa. W samym
miescie tramwaje, autobusy i prywatne minibusy tworzg regularnie dziatajaca i dobrze zintegro-
wang siec transportowa.

Struktura gospodarcza:

Mimo, ze HUyUk radzi sobie niezle, a warunki zycia i pracy nie odbiegaja zbytnio od warunkow
panujacych w miescie, sektor przemystowy w HUyUk jest wcigz niewystarczajaco rozwiniety.
Mozliwosci pracy s ograniczone, a w niektdrych przypadkach praktyki stosowane w rolnictwie
s przestarzate.

Niezaleznie od tych minusow zaréwno klimat, jak i ziemia s3 odpowiednie dla rolnictwa. Z tego
powodu rolnicy, obok pracownikéw administracji, stanowig duzy odsetek mieszkancéw miasta.
Obecnie w HUyUk ktadzie sie duzy nacisk na produkcje zywnosci organicznej i naturalnej. Jednym
z gtéwnych produktow eksportowych sg truskawki. Chociaz rolnictwo w regionie ma silng pozycje,
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nie cieszy sie ono zbyt duzg popularnoscig wsréd mtodych ludzi, z ktdrych wielu woli przenies¢ sie
do miast i szukac alternatywnego zatrudnienia.

Sytuacja w Konyi jest catkiem odmienna niz w HuyUk. W miescie istnieje dobrze rozwinieta baza
przemystowa. Konya przycigga tez wiele oséb pochodzacych z innych miast Turcji, a nawet oby-
wateli innych panstw, ktdrzy poszukuja szansy zatrudnienia w tym miescie. Konya, odgrywajac
role osrodka gospodarczego regionu, posiada oferte licznych przedszkoli i ztobkdw, do ktorych
rodzice mogg zapisywac dzieci, ktdre ukonczyty 18 miesiac zycia.

Liczba ludnosci w regionie:

Trzy gtdéwne miasta Turcji to: Stambut, Ankara i Izmir. W Stambule mieszka ok. 12 miliondw ludzi.
Stolicg panstwa jest Ankara, ktorej populacja wynosi ok. 4,5 miliona 0sob. Izmir jest miastem prze-
mystowym z rozwinietym sektorem turystycznym, a liczba mieszkancow miasta wynosi ok. 3,5
miliona. Konya jest smym co do wielkosci miastem Turcji, z liczbg mieszkancéw ksztattujaca sie
na poziomie 1 miliona w centrum obszaru miejskiego. Oprécz samego miasta Konya w jego obszar
miejski wchodzg trzy miejscowosci oraz trzy gminy. Gminy oferujg mieszkaricom bezpfatne ustugi,
np. szkolenia zawodowe i kursy hobbystyczne, aby zwiekszy¢ aktywnos¢ i integracje spoteczna.

Stopa bezrobocia:

W lutym 2011 r. bezrobocie wynosito 11,5%. W tamtym czasie liczba bezrobotnych ksztattowata
sie na poziomie 2 964 000. W analogicznym okresie 2012 roku liczba ta spadta do 2 721 00o0. Liczba
zatrudnionych wzrosta z 22 802 000 do 23 338 00o0.

Wyniki badan przeprowadzonych w lutym 2012 r. wskazujg, ze obecnie zatrudnionych jest 69,1%
wszystkich mezczyzn. Sytuacja w przypadku kobiet jest inna. Liczba zatrudnionych kobiet wzrosta
00,2% do 24% w okresie 12 miesiecy od lutego 2011 r. do lutego 2012 r. Badanie przeprowadzone
wsrdd zatrudnionych wykazato, ze 15,6% stanowig pracownicy w przedziale wiekowym 15-24
lata. W grupie 0séb z wyksztatceniem srednim lub nizszym prace ma 66,7% mezczyzn i 23% ko-
biet. Posrdd 0séb z wyzszym wyksztatceniem (ktore ukonczyty uniwersytet lub inng uczelnie na
podobnym poziomie) 85,1% mezczyzn i 70,4% kobiet jest zatrudnionych.

Stopa bezrobocia w Konyi spadta 0 0,7% do ogdlnego wyniku 6,1% w ciggu ostatnich 12 miesiecy.
W 2012 roku sposrod 26 regiondw Turcji Konya zajeta pigte miejsce pod wzgledem stopy bezro-
bocia.

Hrabstwo Meath, Irlandia

Struktura przestrzenna:

Hrabstwo Meath lezy w potudniowo-wschodnim regionie Irlandii, w prowincji Leinster. Wedtug
spisu powszechnego ludnosci przeprowadzonego w 2011 r. liczba jego mieszkarcow wynosi 184
034. Meath jest czternastym co do wielkosci hrabstwem Irlandii pod wzgledem obszaru i szostym
co do wielkosci pod wzgledem liczby mieszkancow. W Meath znajduja sie tez jedyne dwa rejony
Gaeltacht (w ktorych pierwszym jezykiem jest irlandzki) w prowincji Leinster: Rath Cairn i Baile
Ghib. W hrabstwie jezyka irlandzkiego uzywajg 2603 osoby, przy czym 1299 rodzimych uzytkow-
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nikow jezyka mieszka w Meath Gaeltacht. Oprdcz tego 1304 0soby uczeszczajg do siedmiu szkot
Gaelscoils poza obszarem Meath Gaeltacht. Powierzchnia hrabstwa wynosi 2342 km>.

Transport / infrastruktura (transport publiczny, autostrady):

Hrabstwo Meath lezy zaledwie 30 minut na potnoc od Dublina, w pétnocno-wschodniej Irlandii
i w sercu Doliny Boyne. Plusem potozenia jest zbieg czterech gtdéwnych autostrad — M1, M2, M3
i M4. Hrabstwo Meath oddalone jest jedynie o0 30 minut od miedzynarodowego lotniska w Dublinie.
Dogodnym srodkiem transportu sg takze potaczenia promowe z portdw w Dublinie, Dun Laoghaire
i Belfascie. Z Dublina regularnie kursujg pociagi, zatrzymujace sie w miejscowosciach Laytown,
DroghedaiDunboyne. Liczne potaczenia autobusowe z Dublinem istnieja w catym obszarze hrab-
stwa Meath. Mozna réwniez zdecydowac sie na podroz kolejkg z Enfield. Cho¢ potaczenia nie sg
czeste (tylko 8 pociggow dziennie do Dublina, brak potaczen bezposrednich od 16:00 do 21:00),
niewiele wsi cieszy sie takim udogodnieniem, jak Enfield.

Struktura gospodarcza:

W Meath realizowanych jest niewiele inwestycji miedzynarodowych, jednak pod tym wzgledem
zatrudnienie zapewniajg miejscowosci sgsiednie: Drogheda, Blanchardstown, Swords i Leixlip. Naj-
wieksza w Europie podziemna kopalnia rud otowiu i cynku, Tara Mines, dziata od 1977 roku. Obecne
wydobycie rud ksztattuje sie na poziomie 2 600 000 ton rocznie, z czego wydobycie cynku to po-
nad 200 0oo ton. Ztoza zwiru polodowcowego znajduja sie w pasie rozciggajgcym sie od granicy
hrabstwa Offaly w Edenderry az do wybrzeza w Laytown. Daty one poczatek dtugoletniej tradycji
wydobywania surowcow z kamieniotomdw. Na tym obszarze znajduje sie tez duza cementownia
niedaleko Duleek. W miejscowosciach Clonee i Navan dziatajg przetwornie miesa. Lokalnie popu-
larnoscia cieszy sie tez hodowla i tresura koni. Cho¢ tradycyjnie w Meath dominowato rolnictwo,
w ostatnim czasie produkcja zmniejszyta sie ze wzgledu na konkurencje w obszarze zatrudnienia
w innych sektorach gospodarki. Zwiekszyta sie jednak liczba pracownikow z Europy Wschodnie;.
Meath jest wiodgcym w Irlandii producentem ziemniakdw, zajmuje tez wysoka pozycje w gronie
producentdw wotowiny, jeczmienia, mleka, pszenicy i warzyw korzeniowych.

Liczba ludnosci w regionie:

Dane demograficzne dotyczace trzeciego kwartatu 2011 roku wskazuja, ze hrabstwo Meath jest
na drugim miejscu pod wzgledem liczby urodzen w Leinster, zaraz po Kildare (996). Stopa uro-
dzen w Meath (21,5 na 1000 0sdb) zwiekszyta sie zgodnie z trendem w catym kraju (17 na 1000
osob w Irlandii), jednak jest ona wyzsza niz stopa krajowa. Wedtug spisu powszechnego z 2011 r.
catkowita liczba ludnosci w hrabstwie Meath wynosi 184 034. Catkowita liczba mieszkancow po-
chodzacych z zagranicy wyniosta w catym panstwie 544 357, na skutek wzrostu o 30% lub 0 124
624 w okresie pomiedzy dwoma spisami. Wyrazona procentowo liczba obywateli innych panstw,
ktérzy mieszkajg w Meath, ksztattuje sie troche ponizej sredniej krajowej i wynosi 10,8%. Usta-
lono jednak, ze w hrabstwie Meath mieszkato 19 802 obywateli innych krajow. Pod wzgledem
liczby obcokrajowcow Meath wyprzedzajg hrabstwa: Dublin, Cork, Galway i Kildare. 3252 osoby
mieszkajace w Meath okreslity sie jako ,czarnoskdre lub czarnoskdre pochodzenia irlandzkiego”
i stanowig one 1,8% ludnosci, przy czym liczba ta jest wyzsza od $redniej krajowej, ktdra wynosi
1,4%. 2050 (1,1%) 0s0b wskazato ,pochodzenie azjatyckie lub irlandzko-azjatyckie”, 1412 (0,8%)
0s0b zaznaczyto ,inne”, a 967 (0,5%) okreslito sie jako ,biaty Podréznik Irlandzki” (White Irish
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Traveller). Nalezy zwrdcic¢ szczegdlng uwage na duzg liczbe obywateli litewskich zamieszkatych
w hrabstwie Meath. Odsetek obywateli Zjednoczonego Krolestwa, Polski, innych 27 panstw UE
oraz pozostatych krajow swiata jest w Meath od 0,3% do 0,5% nizszy niz srednia w catym kraju,
co przektada sie na mniejsza liczbe obcokrajowcdw w Meath w poréwnaniu do skali catego kraju.
Jedyny wyjatek stanowi grupa obywateli Litwy —1,84% ludnosci Meath to Litwini. W skali krajowej
liczba ta wynosi 0,81%.

Stopa bezrobocia:

W czasie spisu powszechnego ludnosci w 2011 r. w hrabstwie Meath byto 16 205 bezrobotnych.
Z tejliczby 3003 lub 18% stanowili obcokrajowcy. Liczby te przewyzszajg dane zawarte w rejestrze
osob bezrobotnych lub pobierajgcych zasitki (live register), ktory podaje 14,7%. Najwieksze grupy
bezrobotnych stanowili Litwini (607), obywatele pozostatych 27 panstw UE (tj. panstw cztonkow-
skich z wytaczeniem Zjednoczonego Krdlestwa, Polski i Litwy — 571), Polacy (545), Brytyjczycy
(436), Afrykanczycy (334) i Azjaci (145).

Podziat ludnosci wedtug ptci i miejsca zamieszkania (na obszarach miejskich lub wiejskich):

Posrod obcokrajowcdw zamieszkatych w hrabstwie Meath podziat wedtug pfci jest rowny (stosunek
prawie 50:50), z czego liczba kobiet wynosi 9856 a mezczyzn 9810. Okoto trzy czwarte obcokra-
jowcdw, czyli 15 314 0sdb, zamieszkiwato ,,obszary miejskie”. Pozostali obcokrajowcy, czyli 4352
osoby, zamieszkiwaty , obszary wiejskie”.

PODSUMOWANIE NASZYCH SONDAZY | WNIOSKOW

Podczas realizacji projektu kazda organizacja partnerska przeprowadzita dwa odrebne badania.
W celu przeprowadzenia tych badan kazdy z partneréw przygotowat kwestionariusz. Na pytania
odpowiadali cztonkowie lokalnych grup docelowych oraz lokalne zainteresowane instytucje. Ba-
dania przeprowadzono w celu umozliwienia partnerom lepszego poznania potrzeb oséb migruja-
cych oraz instytucji zainteresowanych dziatajacych lokalnie. Innym zamierzeniem byto pozyskanie
uzytecznych informacji, ktére zostaty wykorzystane w niniejszym przewodniku.

Wyniki pierwszego sondazu:

Pierwsze badanie dotyczyto oceny potrzeb edukacyjnych oséb poszukujacych zatrudnienia w kaz-
dym regionie partnerskim. Wyniki sondazu przedstawiono ponizej. Celem tego badania byto uzy-
skanie szerszego obrazu potrzeb edukacyjnych oséb, ktore chciatyby pracowac za granica. Part-
nerzy z Irlandii i Niemiec zwrdcili sie z pytaniami do migrantow w ich krajach, partnerzy z Polski
i Turcji zadawali pytania osobom, ktdre w przesztosci mieszkaty za granicg. W badaniu wzieto
udziat 60 osdb.

Status zatrudnienia

W Niemczech, Irlandiii Polsce, w czasie udzielania odpowiedzi w tym badaniu, wiekszos¢ respon-
dentdow (69%) byto bezrobotnych lub szukato pracy. Jedynie w Turcji ponad potowa respondentow
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byta na emeryturze, a pozostali pracowali dorywczo, byli zatrudnieni w niepetnym wymiarze czasu,
na petny etat, lub prowadzili wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Ksztatcenie uzupetniajgce i potrzeby edukacyjne

Migranci w Irlandii i Niemczech w wiekszym stopniu korzystali z mozliwosci ksztatcenia uzupetnia-
jacego (85%) niz migranci w Turcjii Polsce, gdzie zainteresowanie doksztatcaniem byto minimalne.
Respondenci w Irlandii i Niemczech doksztatcali sie w obszarach takich jak obstuga komputera,
znajomosc jezykdw, szkolenia zawodowe, umiejetnosci spoteczne.

W odpowiedzi na pytanie o powody rezygnacji z udziatu w szkoleniu najczesciej wymieniano brak
informacji i powiadomienia o nadchodzacych programach szkoleniowych, brak czasu lub zbyt
wysoka cene szkolenia.

Na pytanie, czy w przysztosci byliby zainteresowani udziatem w szkoleniach, respondenci z Nie-
miec, Irlandii i Polski odpowiadali twierdzgco, wyrazajac ched skorzystania z mozliwosci ksztatcenia
uzupetniajgcego (85%). Wiekszos¢ respondentow oczekuje, ze ich mozliwosci znalezienia pracy
zwieksza sie po ukonczeniu przez nich szkolenia. Ponadto respondenci z Polski i Irlandii oczekujg,
ze udziatw szkoleniu przyczyni sie do ich rozwoju osobistego i zawodowego. Jedynie w Turcji ponad
50% respondentdw nie wyrazito zainteresowania ksztatceniem uzupetniajgcym.

Wiekszosc¢ respondentow ze wszystkich czterech krajow chciatoby wzigé udziat w kursach jezy-
kowych, obstugi komputera lub w szkoleniach rozwijajacych umiejetnosci zawodowe. Ponadto
respondenci w Turcji byliby takze zainteresowani szkoleniami wstepnymi. Odpowiedzi udzielane
w Irlandii wskazujg rowniez na istnienie potrzeby wprowadzenia szkolen rozwijajacych umiejet-
nosci spoteczne migrantow.

Przy pytaniu o preferowane metody uczenia sie odpowiedzi respondentow najczesciej wymieniaty
metody interaktywne i uczenie sie w parach lub matych grupach. W Niemczech i w Turcji popular-
ne sg takze szkolenia prowadzone w miejscu pracy. Takg sama popularnoscia cieszg sie w Irlandii
szkolenia w formie wyktadow.

MOZLIWOSCI KSZTALCENIA UZUPEENIAJACEGO
DOSTEPNE DLA OSOB POSZUKUJACYCH PRACY
W KRAJACH PARTNERSKICH

Omowione wyzej badanie wykazato miedzy innymi, ze pracownicy migrujacy w wiekszym zakre-
sie chcieliby skorzystac¢ z mozliwosci ksztatcenia uzupetniajgcego. Migranci czesto juz na samym
poczatku znajduja sie w niekorzystnej sytuacji, co wigze sie z faktem, ze w wielu przypadkach nie
wiedzg oni, gdzie uzyskac pomoc i porady przy zapisie na szkolenie. Dlatego tez kazda organizacja
partnerska przeprowadzita rozeznanie w tym zakresie oraz podsumowata kluczowe informacje
o mozliwosciach ksztatcenia uzupetniajacego, dostepnych migrantom w ich regionie. Ze wzgledu
na szeroki zakres mozliwosci w niniejszym dokumencie wymieniono jedynie kilka przyktadow.

11
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Niemcy

W Niemczech jest szereg mozliwosci korzystania z ksztatcenia uzupetniajgcego po uprzednim
uzyskaniu wyksztatcenia ogdlnego na poziomie szkoty sredniej lub wyzszego, w tym ksztatcenia
zawodowego. Istnieje mozliwosc zdobycia kwalifikacji ogdlnych lub uzyskania Swiadectwa ukon-
czenia szkoty, biorgc udziatw zajeciach edukacyjnych dla dorostych. Dziata wiele organizacjii stron
internetowych utatwiajacych znalezienie ré6znych form ksztatcenia uzupetniajacego. Ponizsza lista
przedstawia kilka gtdwnych propozycji/organizacji istniejacych w Niemczech:

Na poziomie krajowym mozliwosci mozna znalez¢ na stronie www.bildungsserver.de lub kur-
snet-finden.arbeitsagentur.de/kurs/. Na poziomie regionalnym réznorakie mozliwosci oferuja po-
szczegolne kraje zwigzkowe. Na przyktad strona www.fortbildung-bw.de przedstawia informacje
o programach szkoleniowych dostepnych w Badenii-Wirtembergii.

Dziata wielu swiadczeniodawcdw oferujacych kursy wieczorowe i weekendowe, ktore sg szcze-
golnie wygodnym rozwigzaniem dla oséb zatrudnionych na petny etat. Instytucje te to m.in.
Volkshochschulen (towarzystwa publiczne zajmujace sie szkoleniem i edukacjg) oraz IHK (izba
handlowa). Kazda lokalna instytucja zwigzana z edukacja oséb dorostych publikuje swoj wtasny
program, dlatego informacji o szkoleniach organizowanych w konkretnych regionach nalezy szuka¢
bezposrednio w tej instytucji.

Informacje o kursach jezyka niemieckiego oraz o sposobach uzyskania finansowania tych kursow
mozna znalez¢ na stronie Federalnego Urzedu ds. Migracji i Uchodzcow, www.bamf.de.

Warto skontaktowac sie z Federalng Agencjg Pracy (Bundesagentur fir Arbeit) w sprawach zwig-
zanych ze szkoleniami w ramach ksztatcenia ustawicznego. Najwazniejsze zadania tych instytucji
to: posrednictwo pracy, udzielanie informacji o mozliwosciach szkolenia, poradnictwo zawodowe
i przyznawanie zasitkdw dla bezrobotnych. Zainteresowane osoby powinny skontaktowac sie
z lokalna agencja posrednictwa pracy, aby omowic dostepne opcje, wsparcie finansowe oraz po-
tencjalne mozliwosci podjecia ksztatcenia uzupetniajgcego: www.arbeitsagentur.de

Wyjatkowa propozycja w zakresie finansowania jest Bildungspramie, czyli dodatek na ksztatcenie.
Wiecejinformacji o tym programie przedstawiono na stronie internetowej: www.bildungspraemie.
info.

Polska

Portal internetowy www.inwestycjawkadry.info.pl, stworzony przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci, jest kluczowym zrodtem informacji o mozliwosciach szkolenia zawodowego
oraz o studiach podyplomowych. Portal zawiera tez informacje na temat szkolen ptatnych oraz
kursow wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Powiatowe urzedy pracy udostepniajg liste bezptatnych programdw szkoleniowych, kierowanych
zwykle do bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy. Strony internetowe Wojewddzkich
Urzedow Pracy réwniez zawieraja informacje o przedsiebiorstwach i instytucjach, ktérym przyzna-
no finansowanie z Europejskiego Funduszu Spotecznego na realizacje takich projektow. Informacje
dotyczace w szczegolnosci Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach znajduja sie na stronie
http://efs.wup-katowice.pl/bezplatne-wsparcie-nieaktywni-zawodowo.
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Nauczanie pozaszkolne oferuja rowniez prywatne instytucje szkoleniowe. Zanim instytucja szko-
leniowa oferujaca kursy dla osob bezrobotnych i poszukujgcych pracy bedzie mogta ubiegac sie
o srodki publiczne z funduszy europejskich, Funduszu Pracy, Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osob Niepetnosprawnych (PFRON) na realizacje takich kursow, musi zostac wpisana do rejestru
instytucji szkoleniowych. Rejestry instytucji szkoleniowych prowadzg Wojewodzkie Urzedy Pracy.
Informacje o zarejestrowanych instytucjach mozna uzyskac na stronie http://ris.praca.gov.pl/ris/
index.ftl.

Turcja

W Turcji krajowa organizacja patronacka w zakresie zatrudnienia i szkolen jest ISKUR. ISKUR
udziela informacji o wolnych miejscach pracy i swiadczy ustugi polegajace na wyszukiwaniu od-
powiedniego pracodawcy dla pracownika. Zapewnia rowniez wszystkim pracownikom mozliwosci
szkolenia oraz wypfaca zasitek dla bezrobotnych. Aby znalez¢ wiecej informacji, osoby poszukujace
pracy i zainteresowane ustugami ISKUR powinny odwiedzi¢ strone internetowg instytucji (www.
iskur.gov.tr).

Oprocz tego warto wejs¢ na strone internetowa Ministerstwa Edukacji, na ktorej znajduja sie
informacje o wszystkich wydziatach zapewniajacych wsparcie pracownikom (www.meb.gov.tr).
Ministerstwo Edukacji, Osrodki szkolenia praktycznego i Osrodki ksztatcenia dla dorostych rowniez
stuza pracownikom wsparciem. Osrodki szkolenia oferuja zajecia w trybie wieczorowym i weeken-
dowym, a wszystkie kursy organizowane przez te instytucje s bezptatne. Osrodki szkolenia dla
dorostych oferuja szereg roznych kursdw, m.in. nauke jezykéw obcych oraz kursy jezyka tureckiego
dla migrantow.

Dziata wiele prywatnych przedsiebiorstw, ktdre oferujg migrantom i osobom poszukujgcym pracy
rozmaite mozliwosci szkolenia. Najwazniejsze z nich to m.in. SABANCI (www.sabanci.com), KOG
(www.koc.com) i FOCUS ( www.focusmeslekiegitim.com). Kursy prowadzone przez te firmy nie
zawsze sg bezptatne i zwykle kierowane sg do wtasnych pracownikow, a nie do migrantow i osob
poszukujacych pracy.

Irlandia

W Irlandii dziata szereg organizacji oferujacych mozliwosci ksztatcenia uzupetniajgcego. Sa to m.in.
FAS (Irlandzki krajowy urzad ds. szkolen i zatrudnienia, Irish National Training and Employment
Authority), Komitety ksztatcenia zawodowego (Vocational Education Committees, VEC) oraz sieci
Skillnets. Ponadto istnieje szereg inicjatyw, w tym Inicjatywa powrotu do edukacji (Back to Edu-
cation Initiative, BTEI) i programy nauczania jezyka angielskiego, utatwiajace dalsze ksztatcenie.
W odniesieniu do kazdej z tych organizacji FAS oferuje szkolenia dostosowane do 0s6b poszuku-
jacych pracy (www.fas.ie). Komitety VEC proponuja natomiast szeroki zakres mozliwosci szkolenia
dla oséb chcacych poprawic swoje zdolnosci i kwalifikacje (www.vec.ie). Szkolenia oferowane
przezVEC to m.in. kursy policealne (Post Leaving Certificate Courses, www.studentfinance.ie) oraz
program szkolenia zawodowego (Vocational Training Opportunities Scheme —VTOS) obejmujacy
szereg szkolen dopasowanych do potrzeb bezrobotnych (www.qulaifax.ie). Oprocz tego Skillnets
stuzg do wspierania i finansowania sieci przedsiebiorstw, ktore angazuja sie w szkolenia w ramach
Programu sieci szkoleniowych (Training Networks Programme). Wiecej informacji na ten temat
mozna znalez¢ na stronie www.skillnets.ie.
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Istnieje takze szereg inicjatyw majacych pomadc migrantom, m.in. Inicjatywa powrotu do eduka-
cji (Back to Education Initiative, BTEI). BTEI oferuje kursy niestacjonarne dla uczestnikow po 16
roku zycia, kierowane gtdwnie do osob, ktore nie uzyskaty swiadectwa ukonczenia szkoty badz
kwalifikacji na podobnym poziomie (www.education.ie). Oferta obejmuje takze wiele inicjatyw
zwigzanych z naukg jezyka angielskiego. Organizacja ds. akredytacji i koordynacji ustug w zakresie
jezyka angielskiego (Accreditation and Coordination of English Language Services — ACELS) za-
rzadza dziatajgcymi w Irlandii organizacjami nauczajacymijezyka angielskiego (English Language
Training Organisations — ELTO). Wszystkie uznane ELTO wymienione sg na stronie internetowe;j
ACELS pod adresem www.acels.ie.

Informacje o wszystkich instytucjach wskazanych powyzej znajduja sie na stronie internetowe;
biura informacyjnego dla obywateli (Citizens Information: www.citizensinformation.ie). Na stro-
nie tej mozna znalezc¢ informacje o ustugach publicznych i prawach przystugujacych w Irlandii, jak
i szczegotowy opis form edukacji i szkolen dostepnych dla 0séb poszukujacych pracy.

PLOTEUS - PORTAL DOTYCZACY MOZLIWOSCI
EDUKACYJNYCH W EUROPIE

Na portalu www.ec.europa.eu/ploteus znajduja sie informacje na temat mozliwosci edukacyjnych
i szkolen organizowanych w catej Unii Europejskiej. Strona zawiera linki do stron uniwersytetow
i uczelni, baze szkdt oraz szkolen i kursow zawodowych dla dorostych.

Wyniki drugiego sondazu:

Drugie badanie dotyczyto oceny potrzeb osob planujacych emigracje z jednego z czterech panstw
partnerskich. Miato réwniez na celu ocene krokdw przygotowawczych, ktére osoby te podejmo-
waty przed przeprowadzka. Drugie badanie miato pomoc w zebraniu informacji o potrzebach
i przeszkodach, z ktorymi muszg zmierzy¢ sie ludzie chcacy podjac prace w innym kraju. Badanie,
w ktdrym pytalismy osoby chcace znalez¢ zatrudnienie za granica o ich potrzeby i podejmowane
kroki przygotowawcze, pozwolito nam przygotowac ten przewodnik. W badaniu wzieto udziat 85
0sob.

Odpowiednie wsparcie

Odpowiedzi na pytanie o kontakt z instytucjami wspierajgcymi przeniesienie za granice roznity
sie w zaleznosci od panstwa. W Niemczech 44% respondentow wskazato, ze nie kontaktowato sie
z zadng instytucjg wspierajaca. Korzystali oni z Internetu lub kontaktowali sie bezposrednio z po-
tencjalnymi pracodawcami. W Turcji 48% respondentow korzystato z pomocy agencji posrednictwa
pracy, podczas gdy w Polsce najczesciej korzystano z ustug sieci EURES, pomocy powiatowych
urzedow pracy lub prywatnych agencji posrednictwa pracy. Respondenci w Irlandii wymieniali
takie instytucje wspierajace jak Citizen’s Information Centre czy FAS, wielu tez kontaktowato sie
z ambasadg potencjalnego panstwa przyjmujacego.
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Mozliwosci poszukiwania pracy

Najpopularniejszym zrddtem ofert pracy, z ktorego korzystajg osoby zainteresowane zatrudnie-
niem za granicg, jest Internet. Jedynie w Turcji respondenci czesciej korzystajg z ustug agenc;ji
posrednictwa pracy niz z Internetu. Dla 44% respondentéw w Niemczech istotnym zrodtem sg
tez ogtoszenia w prasie.

Dziatania przygotowawcze

Sposrod krokéw podejmowanych w ramach przygotowan do wyjazdu za granice we wszystkich
czterech panstwach najczesciej wymieniano: przygotowanie CV, kontakt ze znajomymi juz prze-
bywajgcymi w panstwie przyjmujacym, udziat w dodatkowym szkoleniu, w szczegdlnosci nauka
jezyka obcego.

Respondenci w czterech panstwach podawali rézne odpowiedzi na pytanie dotyczace dodatko-
wego wsparcia, ktore — ich zdaniem — jest potrzebne do bezproblemowego przeniesienia sie za
granice. W Polsce 11z 24 0s6b wyrazito potrzebe uzyskania dodatkowego wsparcia w skutecznym
przeniesieniu sie do kraju przyjmujacego. Wyniki sondazu wskazuja, ze brak umiejetnosci jezyko-
wych moze byc przeszkoda dla tych respondentdw, wymagaja oni bowiem pomocy ttumacza lub
chcieliby wzig¢ udziat w kursie jezykowym. Poza tym chcieliby oni uzyska¢ pomoc w znalezieniu
zakwaterowania. W Irlandii 40% respondentdw chciatoby otrzymac wsparcie finansowe i porady,
a okoto 30% ma nadzieje na uzyskanie pomocy od 0sdb, ktore juz przeszty przez proces przenie-
sienia. Respondenci w Turcji rdwniez chcieliby uzyskac wsparcie finansowe oraz pomoc w nauce
jezyka. Wsparcie jezykowe, jak rowniez kontakt z osobami, ktore juz przeszty przez proces prze-
niesienia, podkreslali respondenci z Niemiec. Wskazywali tez koniecznos¢ pozyskania informacji
o systemie ubezpieczenia spotecznego oraz systemie podatkowym w kraju przyjmujacym.

10 WAZNYCH WSKAZOWEK

Wszystkie organizacje partnerskie sporzadzity liste krotkich wskazowek i porad, ktére —ich zdaniem
—sg istotne dla osdb zamierzajacych przeniesc sie do innego kraju. Lista 10 wskazowek przedsta-
wionych ponizej stanowi podsumowanie porad zebranych przez kazdego z partnerow. Uwazamy,
ze beda one uzyteczne dla osob planujacych przeprowadzke do innego kraju:

e Zapoznajsie z lokalnymi przepisami prawa, przepisami podatkowymi i zwyczajami, aby
unikna¢ nieprzyjemnych niespodzianek. Zwroc uwage na roznice kulturowe w kraju przy;j-
mujgcym.

e Przed wyjazdem poszukaj szczegétowych informacji o zawodach deficytowych i nadwyz-
kowych w kraju przyjmujacym.

e Dowiedzsie, jak wygladajg warunki pracy i zycia. Dobrze jest przeprowadzi¢ wiasng analize
SWOT, biorac pod uwage zapotrzebowanie w kraju przyjmujgacym.

e Postaraj sie znalez¢ lokalne grupy w sieciach spotecznosciowych. Na wielu serwisach spo-
tecznosciowych mozna znalez¢ mnostwo grup np. dla ,nowych osdb w miescie”, co zwykle
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utatwia kontakt z innymi ludzmi. Osoby, ktore juz przeszty przez proces zmiany miejsca
zamieszkania z checig udzielajg uzytecznych informacji i wskazéwek.

Warto przygotowac liste organizacji i instytucji, ktore moga okazad sie potrzebne za granica
(np. ambasada, szpitale).

Zawsze miej przy sobie troche dodatkowej gotowki, ktdra moze przydac sie w nagtej po-
trzebie.

Nadaj zyciu nowy kierunek. Zamknij wszystkie rzadko uzywane rachunki bankowe, zlikwi-
duj karty kredytowe, zrob porzadki w domu. Odblokuj telefon. Zadbaj o to, by korespon-
dencja przychodzita na adres Twojego krewnego lub przyjaciela, lub przynajmniej zamow
roczne przekierowanie listdw na inny adres. Sprawdz swoje CV. Usun lub zmien adres do
korespondencji uzywany w zwigzku z cztonkostwem w klubach sportowych, bibliotekach,
z ubezpieczeniem samochodu, zasitkiem na dziecko, adres podany w przychodni lekarskiej,
dentystycznej, wskazywany na rachunkach za gaz, prad, podatek lokalny, telefon stacjonar-
ny i komorkowy, Internet, zawarty w polisie ubezpieczeniowej mieszkania, ubezpieczeniu
na zycie, korespondencji zwigzanej ze swiadczeniami emerytalnymi, bankowej — lista jest
nieskonczona, ale juz wiesz, o co chodzi!

Wez ze sobg laptop i postaraj sie wynajac¢ mieszkanie, w ktorym jest dostep do Internetu.
Jezelinie masz laptopa, poszukaj najblizszego miejsca, w ktérym mozesz skorzystac z kom-
putera w nowym kraju. Pamietaj, ze lokalne biblioteki zwykle udostepniaja odwiedzajgcym
komputer. Przez pierwszych kilka tygodni komputer lub laptop bedg Twoim , kotem ratunko-
wym"”. Bedziesz ich uzywac do szukania pracy, mieszkania w ktorym bedziesz mdgt zostac
przez dtuzszy czas, samochodu lub najblizszej apteki czy supermarketu. Bedzie Ci potrzebny
Internet. Zapoznaj sie tez z lokalnymi grupami, zeby byc na biezgco z wydarzeniami w swojej
spotecznosci. Upewnij sie, ze Twoi krewni i znajomi majg konto Skype lub Viber, pozwalajace
na bezptatne rozmowy wideo lub telefoniczne.

Jest wiele rzeczy, ktore mozesz zrobi¢ przed przeprowadzka, aby utatwic¢ sobie zycie po
przyjezdzie na miejsce. Mozesz na przyktad zarezerwowac samochdd, mieszkanie, znalez¢
firme oferujaca ustugi przekazu pienieznego, otworzyc rachunek bankowy i przelac na niego
srodki.

Pytaj: Najlepszym zrédtem informacji sg ludzie. Wiekszos¢ z nich jest na miejscu dtuzej niz
Ty, zna ten obszar lepiej i wie, ktdre miejsca sa warte uwagi. Osoby te moga tez udzieli¢
wskazdwek na temat miejsc dobrych do zamieszkania, dobrych szkot, transportu do pracy,
opieki nad dzie¢mi, mozliwosci uprawiania sportu, grup spotecznych, najlepszych miejsc
w okolicy, w ktérych mozna zrobic zakupy. Ludzie zwykle z przyjemnoscia dzielg sie infor-
macjami i wskazéwkami, dlatego nie obawiaj sie pytac.
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LISTA KONTROLNA

Oprocz powyzszych wskazowek Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach opracowat liste kontro-
Ing, ktéra pomoze osobom poszukujacym pracy za granicg przygotowac sie do emigracji. Lista
ta uwzglednia poszczegdlne kroki, ktdre trzeba podjac przed wyjazdem do nowego kraju. Moga
z niej korzystac¢ doradcy i konsultanci w pracy z interesantami lub osoby prywatne.

Upewnij sie, ze Twoj paszport i/lub dowdd osobisty jest wazny.

Jezeli emigrujesz spoza Europy lub jestes obywatelem nowego kraju UE — sprawdz, czy mu-
sisz uzyskac¢ dokumenty takie jak np. pozwolenie na prace — http://ec.europa.eu/social/ lub
216z wniosek o wydanie wizy w ambasadzie kraju przyjmujacego.

Jezeli przeprowadzasz sie razem z rodzing, warto zabrac ze sobg akt matzenstwa oraz akty
urodzenia dzieci.

Sprawdz, co musisz zrobic, aby zalegalizowac swoj pobyt. Dowiedz sig, jakie sg Warunki zy-
cia i pracy w kraju przyjmujacym. Dowiedz sie, gdzie mozesz szukac pracy i jakie sg warunki
zatrudnienia — sprawy zwigzane z umowa, minimalne wynagrodzenie, czas pracy. Wiecej
informacji znajdziesz na stronie www.eures.europa.eu.

Dowiedz sie, jakich jezykdw uzywa sie najczesciej w kraju, do ktérego jedziesz. Sprobuj tez
okresli¢ swojg znajomosc jezyka. Uzytecznym narzedziem moze byc¢ Paszport jezykowy,
ktéry pozwoli Ci samodzielnie ocenic¢ znajomos¢ jezyka obcego: http://europass.cedefop.
europa.eu/

Jezeli szukasz pracy, przygotuj swoje CV, kopie dokumentow poswiadczajgcych zdobyte
wyksztatcenie oraz referencje w jezyku zrozumiatym dla pracodawcy. Zréb kilka zdje¢. CV
Europass to uzyteczne narzedzie pozwalajace na stworzenie profesjonalnych dokumentow
aplikacyjnych http://europass.cedefop.europa.eu/.

Jezelimasz juz zapewniong prace, upewnij sie, ze posiadasz wszystkie wiasciwe dokumenty.

Sprawdz, czy w swoim zawodzie musisz wystgpic o uznanie kwalifikacji http://ec.europa.eu/
internal_market/qualifications/. Jezeli okaze sie to konieczne, skontaktuj sie z biurem ENIC-
-NARIC w kraju przyjmujacym (http://enic-naric.net/), by uzyskac wiecej informacji.

Zaplanuj swojbudzet i upewnij sie, ze posiadasz wystarczajace srodki finansowe na pokrycie
kosztéw podrdzy, zakwaterowania i wyzywienia.

Wykonaj kopie wszystkich waznych dokumentdw, np. dowodu osobistego, paszportu i prawa
jazdy oraz schowaj je w bezpiecznym miejscu.

Jezeli masz juz zapewniong prace, podaj swoim krewnym lub przyjaciotom nazwe, adres
i numer telefonu nowego pracodawcy. Powiedz im, gdzie bedziesz mieszka¢, i ustal, jak
czesto bedziesz sie z nimi kontaktowac. Sprawdz, czy masz wigczony roaming w telefonie
komorkowym.

Dowiedz sie w swoim banku, jak najlepiej przelac srodki do innego kraju, aby unikna¢ ko-
niecznosci przewozenia duzych kwot w gotdwce. By¢ moze Twdj bank pomoze Ci w zatozeniu
nowego rachunku w kraju przyjmujacym.
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o Jezelijestes obywatelem EOG lub Szwajcarii, miej przy sobie Europejska Karte Ubezpiecze-
nia Zdrowotnego (EKUZ), na podstawie ktdrej bedziesz miec¢ dostep do ustug medycznych
bezptatnie lub po nizszej cenie.

e Przed wyjazdem rozwaz zakup ubezpieczenia zdrowotnego i ubezpieczenia na wypadek
kradziezy, wez dokumenty ubezpieczeniowe ze soba.

e Jesli jestes osobg uprawniong do otrzymywania zasitku z tytutu bezrobocia i chcesz ubie-
gac sie o transfer swiadczen do innego kraju UE/EOG, zabierz ze sobg formularz U2. Aby
dowiedzied sie jak uzyskac ten formularz, skontaktuj sie z wtasciwym urzedem pracy:
http://ec.europa.eu/social/

INFORMACJE O POSZCZEGOLNYCH KRAJACH

W tym rozdziale przedstawiamy informacje o warunkach zycia i pracy w niektorych panstwach
europejskich, a takze w Australii i Kanadzie. W rezultacie sondazy przeprowadzonych przez part-
nerow projektu wsrod osob planujacych przeprowadzke za granice wytypowane zostaty panstwa,
ktdre sg najczesciej wybierane przez emigrantdw z Niemiec (Szwajcaria, Szwecja i Wiochy), Polski
(Norwegia i Wielka Brytania), Turcji (Niemcy i Holandia) oraz Irlandii (Hiszpania, Australia i Kanada).
Informacje na temat warunkdw zycia i pracy w krajach, ktore nie zostaty wytypowane w sondazu,
znajdujg sie w zaktadce ,Zycie i praca” na stronie EURES (Europejskich Stuzb Zatrudnienia) pod
adresem www.ec.europa.eu/eures.

H
Szwecja H N

Liczba mieszkancow: 9,5 miliona
Ustrdj: monarchia konstytucyjna, demokracja parlamentarna
Stolica: Sztokholm

Obszar: Trzecie co do wielkosci panstwo w Europie Zachodniej

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochéd: Srednie miesieczne wynagrodzenie dla wszystkich zawodéw w 2011 r. wynosito
29 000 SEK - 31 200 SEK (3387 EUR - 3644 EUR) dla mezczyzn i 26 8oo SEK (3130 EUR) dla kobiet.
Roznica w zarobkach w duzej mierze wynika z faktu, ze kobiety i mezczyzni pracujg w réznych
zawodach; oprdcz tego wiecej kobiet niz mezczyzn pracuje w niepetnym wymiarze czasu.

Koszty zycia: W 2012 r. miesieczny koszt zycia osoby mieszkajgcej samotnie, wytaczajac wydatki
na mieszkanie, wynidst ok. 9120 SEK (1065 EUR) (obliczenia Instytutu ds. sektora prywatnego, In-
stitute for Private Economy). Koszty utrzymania dwdch osob to 13 570 SEK (1585 EUR). Koszty te
obejmuja wydatki na podstawowe produkty spozywcze, odziez, srodki higieny, opieke zdrowotng,
zajecia sportowe, samochod, rozrywke, transport lokalny, ubezpieczenie, energie elektryczng,
telefon itp.
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Warunki pracy

e Ogodlne zasady pracy w Szwecji okreslone sa w szwedzkim prawie pracy.
e Zatrudnienie moze byc¢ bezterminowe (state) lub na okreslony okres czasu.
e W zakfadach pracy bardzo silng pozycje maja zwigzki zawodowe.

e Chociaz w Szwecji ptaca minimalna nie jest okreslona ustawowo, w umowach zbiorowych
czesto wskazuje sie wynagrodzenie podstawowe.

e Standardowo tygodniowy czas pracy to 40 godzin. Bardzo czesto stosuje sie elastyczny czas
pracy.

e Rodzice, ktorych dzieci nie ukoriczyty 6smego roku zycia, moga skroci¢ swdj czas pracy o 25%.

e W swietle standardow miedzynarodowych w dochodach réznych grup (np. pracownikow
z wysokimi kwalifikacjami i pracownikow stabo wyksztatconych) wystepuja bardzo mate
roznice.

e Samozatrudnienie: informacji na ten temat udziela Szwedzka Agencja ds. Rozwoju Gospo-

darczego i Regionalnego (Tillvaxtverket) oraz Miedzynarodowe Stowarzyszenie Przedsie-
biorcow IFS (Internationella foretagarféreningen).

Potencjalne zatrudnienie: Sprawdz aktualng liste zawodow deficytowych (http://www.sweden.
se/eng/Home/Work/Get-a-job/Labor-shortage-list/). JezeliTwoj zawdd jest na liscie, masz wieksze
szanse na znalezienie pracy.

Pamietaj, ze niektore zawody sg regulowane. Oznacza to, ze wykonywanie danego zawodu moz-
liwe jest dopiero po uzyskaniu pozwolenia lub certyfikacji. Jezeli Twdj zawdd jest regulowany,
skontaktuj sie z wiasciwg instytucja, by dowiedziec sie, co masz zrobic.

Klimat

Na wiekszosci obszaru Szwecji klimat jest chtodny i fagodny, na potudniu cieplejszy. Pomimo
potozenia w potnocnej szerokosci geograficznej Szwecja ma klimat umiarkowany, co zawdziecza
wptywom Pradu Zatokowego. Roczna ilos¢ opaddw deszczu jest umiarkowana dzieki pasmu goér
Norwegii na zachodzie. Szwedzkie lato jest dos¢ stoneczne, a opady deszczu zdarzaja sie spora-
dycznie. Obszary pétnocne i potudniowe réznig sie temperaturg — na potnocy Szwecji jest zawsze
zimniej. W lecie temperatura waha sie w granicach od 15°C do 25°C. Srednia temperatura zima to
-4°C do 2°C (na samej potnocy temperatura moze spasc nawet do -50°C).

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e Walutg Szwecji jest korona (<kronay, w liczbie mnogiej <kronon). Jedna korona dzieli sie na
100 Ore.

e Inaczej niz w Wielkiej Brytanii, w Szwecji nie tytutuje sie 0sdb, co jest rezultatem reformy
jezykowej z lat 60. XX wieku, wedtug ktorej nalezy zwracac sie do wszystkich per ,Ty”.

o Wiekszos¢ Szwedow zna jezyk angielski. Przyczynity sie do tego m.in. silne wptywy angielskie
i amerykanskie, w szczegdlnosci w dziedzinie kultury i sztuki. Zagraniczne filmy i programy
telewizyjne pokazywane w Szwecji s3 zwykle uzupetniane napisami, a dubbing stosuje sie
rzadko. Poznanie jezyka szwedzkiego moze by¢ przepustka m.in. do pracy, zycia spotecznego
i lepszego zrozumienia kultury.
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Wrtochy I I

Liczba mieszkarncow: 60 milionow
Ustrdj: republika parlamentarna

Stolica: Rzym

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochéd: Srednie miesieczne wynagrodzenie dla wszystkich zawodéw wyniosto w 2012 r.
2071 EUR.

Koszty zycia: Wtosi wydajg srednio ok. 37 EUR na dzien. Chociaz sredni dochod we Wtoszech jest
bardzo niski w poréwnaniu z innymi panstwami europejskimi, ceny produktow i ustug sa takie
same, jak w innych panstwach Europy.

Warunki pracy

e Komisja Europejska udostepnia ,baze zawodow requlowanych”, w ktérej mozna sprawdzic,
czy dany zawod jest requlowany réwniez we Wtoszech.

e Istnieje kilka rodzajow umdw o prace, dostepnych dla wszystkich grup zawodowych:

o Stata umowa o prace lub umowa na czas okreslony ze wskazaniem obowigzkowych go-
dzin pracy i zakresu odpowiedzialnosci. Umowy tego rodzaju moga zostac przedtuzone
tylko raz.

o Umowy o prace z mozliwoscig przedtuzenia, elastyczne formy pracy tymczasowej, ela-
styczny czas i miejsce pracy trzeba ustalic¢ z pracodawca.

o Umowy zawierane z osobami samozatrudnionymi, np. specjalistami, konsultantami,
przedstawicielami wolnych zawodow i rzemieslnikami, zapewniajace petna autonomie
w zakresie godzin i metod pracy.

e Tygodniowy czas pracy to zwykle 40 godzin.

e Pracownikom przystuguje prawo do corocznego urlopu w wymiarze co najmniej czterech
tygodni na rok.

e Osobom niepetnosprawnym oraz samotnym rodzicom przystuguja specjalne prawa.

e Samozatrudnienie: obywatele UE mogg zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczg na czas nieokre-
slony lub okreslony, na takich samych zasadach jak obywatele Wtoch.

Potencjalne zatrudnienie: Gtowne filary wtoskiej gospodarki to: turystyka, przemyst wytworczy,
produkcja tkanin, przemyst chemiczny, przetworstwo zywnosci, produkcja pojazddw, przemyst
odziezowy i obuwniczy.

Klimat

Klimat jest zréznicowany, od wilgotnego podzwrotnikowego do wilgotnego kontynentalnego
i morskiego. Na wybrzezu wystepuja tagodne zimy i ciepte, suche lata, cho¢ na nizinach latem
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moze by¢ doé¢ goraco. Srednia temperatura zimg waha sie od 0°C w Alpach do 12°C na Sycylii.
Podobnie srednia temperatura latem wynosi od 20°C do ponad 30°C.
en.wikipedia.org/wiki/ltaly - cite_note-66

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e We Wtoszech nie ma wyraznej granicy pomiedzy zyciem prywatnym i zawodowym: licza sie
dobre relacje miedzy partnerami biznesowymi.

e Wielu Wtochdw wyraza sie w sposob dos¢ emocjonalny i sugestywny, czesto stosujgc ko-
munikacje niewerbalna.

e We Wtoszech komplementowanie innych osob jest catkowicie naturalne.

e W zyciu spotecznym i zawodowym tytuty odgrywajg wazna role (np. nalezy sie zwracac¢ do
rozmowcy professore, dottore, ingeniere, w zaleznosci od stanowiska lub zawodu).

Szwajcaria :::

Liczba mieszkancow: 8 milionow
Ustrdj: federacja demokratyczna
Stolica: Berno

Jezyki urzedowe: niemiecki, francuski, wtoski, romansz

Sytuacja gospodarcza

Srednidochéd: Srednie miesieczne wynagrodzenie dla wszystkich zawoddw wyniostow 2011r. 5979
CHF (4864 EUR). Srednie wynagrodzenie rdzni sie w zaleznosci od gatezi gospodarki. Szwajcarska
Federacja Zwigzkow Zawodowych (SGB/USS) udostepnia kalkulator ptac pomagajacy okresli¢
poziom wynagrodzen w zaleznosci od wieku i wyksztatcenia. Ogdlnie rzecz bioragc, wynagrodzenie
kobiet jest nizsze od wynagrodzenia mezczyzn, niezaleznie od wyksztatcenia.

Pracownicy z innych krajow (tzn. niebedacy obywatelami Szwajcarii lub nieposiadajgcy Pozwolen
C) maja obowiazek ptacenia podatku co miesigc (w zaleznosci od dochodow).

Koszty zycia: Koszty zycia nalezg do najwyzszych na swiecie. Na szczescie sg one uwzgledniane
w wynagrodzeniach wyptacanych w Szwajcarii. W 2009 roku sredni miesieczny dochdd netto na
gospodarstwo domowe w Szwajcarii wynosit 6650 CHF (5410 EUR). Po odjeciu gtownych wydat-
kéw z budzetu domowego (ubezpieczenie, koszty zwigzane z mieszkaniem, podatek, produkty
spozywcze i koszty jedzenia w restauracjach) oraz innych regularnych wydatkéw miesiecznych
(transport, opieka zdrowotna, rozrywka, rekreacja i kultura) gospodarstwo domowe mogto za-
oszczedzi¢ srednio 1160 CHF (944 EUR) lub 12,4% dochodu brutto.

Warunki pracy

e Obecnie w Szwaijcarii nie ma ustawowego minimalnego wynagrodzenia.

e Poziom wynagrodzen jest w Szwajcarii wyzszy niz w innych krajach europejskich.
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e Komisja Europejska udostepnia ,baze zawodow regulowanych”, w ktérej mozna sprawdzic,
czy dany zawdd jest requlowany réwniez w Szwajcarii.

e Istnieje kilka roznych rodzajéw umow o prace i kazdy z nich mozna zastosowac do pracy
W niepetnym wymiarze czasu lub pracy w domu:

o indywidualne umowy o prace
o uktad zbiorowy
o standardowa umowa o prace

e W przypadku oséb niepetnosprawnych stosowane jest prawo przyznajace im szereg form
wsparcia w integracji na rynku pracy (adaptacja miejsc pracy, pomoc finansowa w integracji

itp.).
e W 2011r. Sredni tygodniowy czas pracy wynosit 41,28 godzin.

e Osoby zaktadajgce wtasng dziatalnos¢ gospodarczg maja takie same prawa jak zatrudniony
pracownik. Przed rozpoczeciem pracy nalezy zarejestrowac sie u odpowiednich wtadz i ztozy¢
wniosek o pozwolenie na prace w formie samozatrudnienia.

Potencjalne zatrudnienie: Szwajcaria nie jest duzym panstwem, dlatego wykwalifikowani pra-
cownicy z zagranicy majg dla niej duze znaczenie. Branze, w ktdrych zapotrzebowanie na wykwa-
lifikowanych pracownikdw z innych krajow jest najwieksze, to przemyst farmaceutyczny, ustugi
finansowe i inzynieria systemow produkcji. Ponadto wykwalifikowani pracownicy sa potrzebni
przy produkcji zegarkdw oraz urzadzen do przetwarzania danych.

Inne branze to m.in. publiczna stuzba zdrowia (lekarze i personel pielegniarski), inzynieria, infor-
matyka, bioinzynieria, nauczanie matematyki i przedmiotdw Scistych.

Klimat

Klimat Szwajcarii jest w wiekszosci umiarkowany, moze jednak zmienia¢ sie w zaleznosci od miejsca
—od potnocnych terenéw lodowcowych Alp po potudniowe obszary z niemal srédziemnomorskim
klimatem. Temperatury w dzien wahaja sie od ok. 18 °C do 28°C latem i od ok. -2 °C do 7°C zima.

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e Walutg uzywana w Szwaijcarii jest frank szwajcarski.
e Szwajcaria nie jest cztonkiem Unii Europejskiej.
e Kazdy kanton w Konfederacji Szwajcarskiej ma inng kulture i charakterystyke.

e W Szwajcarii obowiazuja cztery jezyki urzedowe (niemiecki, francuski, wtoski, romansz),
ktorych uzywa sie w réznych czesciach kraju.
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Norwegia i

Liczba ludnosci: Norwegia ma ponad 5 milionow mieszkaricow. Najliczniej reprezentowani sg
obywatele krajow EOG, w tym Polski, Litwy, Hiszpanii, Szwecji i Niemiec. Obywatele krajow spoza
EOG pochodza gtéwnie z Somalii, Pakistanu, Iraku i Wietnamu.

Ustrdj: monarchia konstytucyjna z parlamentarnym systemem rzadow
Waluta: korona norweska (NOK)
Stolica: Oslo

Obszar: 387 ooo km?, siédme co do wielkosci panstwo w Europie

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochdd: Srednie miesieczne wynagrodzenie pracownikéw zatrudnionych w petnym
wymiarze czasu wyniosto w 2011 r. 39 600 NOK (5200 EUR). Srednie miesieczne wynagrodzenie
pracownikow zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu wyniosto 31 600 NOK (4160 EUR).
Srednie miesieczne zarobki mezczyzn wyniosty w 2011 roku 40 800 NOK (5370 EUR), a zarobki
kobiet ksztattowaty sie na poziomie 34 8oo NOK (4580 EUR).

Koszty zycia: Ceny odziezy i zywnosci, jak i stawki podatku dochodowego sg na sSrednim poziomie
w skali Europy. Koszty zwigzane z mieszkaniem sg wysokie — ok. 40-50% dochodu, dobra luksusowe
—hotele, restauracje, samochody, alkohol, papierosy —sg bardzo drogie. Podatek VAT w przypadku
niektorych produktdw jest wyzszy niz w innych panstwach. Poszukiwanie pracy w Norwegii moze
by¢ bardzo kosztowne. Najlepiej znalez¢ prace juz przed przyjazdem na miejsce. Koszty utrzymania
mozna sprawdzi¢ na stronie www.numbeo.com/cost-of-living.

Warunki pracy
e Sporzadzenie umowy na pismie jest obowigzkowe.
e Okres probny moze trwac od 3 do 6 miesiecy — jego dtugosc nalezy ustali¢ wczesniej.

e Dlaniektdrych branz, takich jak budownictwo, transport, przemyst stoczniowy czy rolnictwo,
wprowadzono ustawowa minimalng wysokos¢ wynagrodzenia. W wielu innych branzach
stosuje sie zbiorowy uktad pracy. Minimalne stawki wynagrodzenia w branzach wskazanych
powyzej, jak i uzyteczne informacje na temat warunkdw pracy mozna znalez¢ na stronie Nor-
weskiej Inspekcji Pracy (Norwegian Labour Inspection Authority) www.arbeidstilsynet.no.

e Standardowo tygodniowy czas pracy to 37,5 - 40 godzin. Za nadgodziny pracownicy muszg
otrzymac stawke co najmniej o 40% wyzszg niz zwykta stawka godzinowa.

e Kazdemu pracownikowi przystuguje co najmniej 21 dni urlopu na rok.

e Kazda osoba zatrudniona w Norwegii zostaje objeta norweskim programem ubezpieczenia
powszechnego od pierwszego dnia spedzonego w nowej pracy. W ramach tego programu
pracodawca pobiera zaliczki na podatek z wynagrodzenia miesiecznego pracownika.

e Oilestrony nie uzgodnig inaczej na piSmie, umowe o prace mozna rozwigzac z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie nalezy ztozy¢ na pismie. Zasadniczo
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wchodzi ono w zycie od pierwszego miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym ztozono
wypowiedzenie.

Potencjalne zatrudnienie: Najwieksze zapotrzebowanie jest w Norwegii na inzynierdw, w tym
specjalistdw w dziedzinie przemystu petrochemicznego i nauk o Ziemi, jak réwniez na specjalistow
w dziedzinie technologii informacyjno-komunikacyjnych. Ponadto bardzo potrzebni sg pracownicy
opieki zdrowotnej, w szczegolnosci personel pielegniarski. Duza szanse na zatrudnienie w Norwegii
maja tez wykwalifikowani pracownicy branzy budowlanej — spawacze, instalatorzy i hydraulicy,
stolarze i ciesle.

Klimat

Klimat Norwegii jest zréznicowany —inny na wybrzezu i inny w gtebi lagdu. W regionach nadmor-
skich zimy sg stosunkowo fagodne, a lata chtodniejsze. W gtebi kraju panuje klimat kontynental-
ny — z niskimi temperaturami zima i cieplejszym latem. Temperatura zimg moze spas¢ do -30°C
i 0siggnac nawet +30°C latem.

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e W Norwegii zwyczajowo spozywa sie lunch o godzinie 11:00, a obiad o0 17:00.

¢ Na wydarzenia towarzyskie wypada zatozy¢ stroj wizytowy, natomiast w pracy obowiazuje
raczej styl nieformalny.

e [stnieje zatozenie, ze w Norwegii nie ma ztej pogody — jest tylko niewtasciwie dobrane ubra-
nie.

e Duza popularnoscia cieszg sie sporty zimowe. Co najmniej jedna trzecia mieszkancow Nor-
wegii aktywnie uprawia jakas forme sportu.
e Duze znaczenie ma w tym kraju kontakt z naturg i ochrona przyrody.

e Wiekszos¢ Norwegow zna jezyk angielski. W niektdrych branzach, np. w budownictwie, rol-
nictwie, rybotowstwie, hotelarstwie i gastronomii, znajomos¢ angielskiego moze by¢ wystar-
czajaca. Wielu pracodawcow wymaga jednak podstawowej znajomosci jezyka norweskiego.

e Warto postarac sie o uzyskanie referencji od poprzednich pracodawcow lub wspotpracowni-
kéw w swoim kraju. Norweski pracodawca moze zechcied sie z nimi skontaktowac.

NN LA
Zjednoczone Krolestwo ZZlInN
Informacje ogolne: Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytaniii Irlandii Ptnocnej obejmuje Anglie,

Walieg, Szkocje, Irlandie Pétnocng, Wyspe Man i Wyspy Normandzkie. Rozrdzniane s trzy narodo-
wosci: angielska (Anglia), walijska (Walia) i szkocka (Szkocja).

Liczba ludnosci: Zjednoczone Krolestwo ma ponad 49,8 miliona mieszkarcow. Najliczniejsze gru-
py obywateli krajow EOG pochodzg z Polski, Litwy, Hiszpanii, Wtoch i Rumunii. Obywatele krajow
spoza EOG pochodzga gtdwnie z Indii i Pakistanu.

Ustradj: monarchia konstytucyjna z parlamentarnym systemem rzadow
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Waluta: funt szterling (GBP)
Stolica: Londyn

Powierzchnia: 243 610 km?

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochéd: W kwietniu 2012 r. érednie tygodniowe wynagrodzenie brutto pracownikéw za-
trudnionych w petnym wymiarze czasu wyniosto 506 GBP (590 EUR). Wynagrodzenie mezczyzn
zatrudnionych w petnym wymiarze czasu wyniosto 546 GBP (640 EUR), a kobiet 449 GBP (520 EUR).
W kwietniu 2012 r. $rednie tygodniowe wynagrodzenie brutto oséb pracujacych na petny etat
byto najwyzsze w Londynie (653 GBP, 760 EUR) i najnizsze w Walii (453 GBP, 530 EUR). Wytaczajac
stawke za nadgodziny, srednia stawka brutto za godzine pracy oséb zatrudnionych na petny etat
wynosita w kwietniu 2012 r. 12,76 GBP (14,95 EUR).

Koszty zycia: Koszty zycia w Zjednoczonym Krolestwie roznia sie w zaleznosci od miejsca za-
mieszkania (obszar miejski lub wiejski, miasto lub miasteczko). Zycie w miastach jest zwykle bar-
dziej kosztowne. Najdrozszym miastem w Zjednoczonym Krdlestwie jest Londyn. Uwaza sie, ze
zycie w rejonie Midlands i na pétnocy Anglii jest tanisze niz w Londynie i na potudniowym wscho-
dzie. W 2011 r. gospodarstwa domowe w Zjednoczonym Krolestwie wydawaty srednio 484 GBP
(567 EUR) na tydzien. Najwieksze wydatki zwigzane byty z transportem, rekreacja, kulturg i miesz-
kaniem (wytaczajac koszty kredytow hipotecznych), paliwem i energia elektryczna. Koszty utrzy-
mania w Zjednoczonym Krolestwie mozna sprawdzic na stronie www.numbeo.com/cost-of-living.

Warunki pracy

e W Zjednoczonym Krolestwie umowy nie muszg byc¢ sporzadzane na pismie, jednak praco-
dawca ma obowigzek przekazania pracownikowi pisemnego oswiadczenia w okresie 2 mie-
siecy od poczatku zatrudnienia, okreslajgcego szczegdtowo warunki pracy. Wiecej informac;ji
na temat oswiadczenia mozna znalez¢ na stronie
https://www.gov.uk/employment-contracts-and-conditions.

e Minimalna krajowa stawka wynagrodzenia za godzine pracy zalezy od wieku pracownika:
osobom w wieku od 21 lat wzwyz przystuguje stawka 6,19 GBP (7,25 EUR), w wieku od 18 do
20 lat — 4,98 GBP (5,83 EUR), ponizej 18 roku zycia — 3,68 GBP (4,32 EUR).

e Aktualne stawki podane s3 na stronie https://www.gov.uk/national-minimum-wage-rates.
e Srednitygodniowy czas pracy to 48 godzin. Dzieri roboczy trwa zwykle od godziny 9:00 do
17:00. Wiekszosc¢ oséb pracuje przez 5 dni w tygodniu.

e Pracodawca nie ma obowigzku ptacenia dodatkowego wynagrodzenia za nadgodziny. Sred-
nie wynagrodzenie pracownika za catkowitg liczbe wypracowanych godzin nie moze jednak
by¢ nizsze niz stawka minimalna. Umowa o prace zwykle okresla szczegdtowo stawki za
prace w nadgodzinach oraz sposob ich rozliczania.

e Pracownikom przystuguje srednio 25 dni urlopu na rok.

Potencjalne zatrudnienie: Duze zapotrzebowanie na pracownikéw etatowych odnotowuje sie
w sektorach takich jak opieka medyczna, inzynieria, budownictwo, branza komputerowa i infor-
matyczna, ustugi w zakresie ksiegowosci i finansow.
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Klimat

Wielka Brytania to kraj wyspiarski — morze otaczajgce Anglie przyczynia sie do zréznicowania
jej klimatu. Ogolnie wiadomo, ze pogoda w Wielkiej Brytanii jest niestabilna i zmienia sie z dnia
na dzien. Klimat jest chtodny do umiarkowanego, z regularnymi opadami deszczu i czestym za-
chmurzeniem. Zimowa aura jest chtodna, w niektérych miejscach fagodna, a lata ciepte. W ciggu
catego roku roznice temperatur sg umiarkowane. Oznacza to, ze w takim klimacie temperatury
zima spadaja niewiele ponizej 0°C, a latem rzadko przekraczajg 30°C.

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e Oczekujesie, ze osoby, ktdre przeprowadzajg sie do Zjednoczonego Krolestwa, bedg szano-
waty opinie i odmiennos¢ kulturowa innych, niezaleznie od tego, jak duze bedg to roznice.

e Popularng rozrywka towarzyska jest chodzenie do pubow.

e W Zjednoczonym Krolestwie i Irlandii Pothocnej bank holiday to sSwieto panstwowe. W tym
dniu zamkniete sg banki oraz wiele firm.

e Aby nawigzac¢ rozmowe, najlepiej zapytac o pogode.

Liczba mieszkancow: 8o milionow

Niemcy

Ustrdj: federalna republika parlamentarna
Stolica: Berlin

Obszar: Niemcy maja powierzchnie 357 021 km?i sg trzecim co do wielkosci panstwem w Europie.

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochéd: Niemcy majg najwieksza gospodarke w Europie i czwartg na $wiecie. Jej filarem
jest przemyst oraz wiele matych i srednich przedsiebiorstw. Gtéwne branze gospodarki kraju to
m.in. motoryzacja, przemyst wytworczy, inzynieria, wysokie technologie i produkcja chemiczna.
Srednie miesieczne wynagrodzenie dla wszystkich zawodéw wynosi od 1800 EUR do 4000 EUR.

Koszty zycia: W 2012 r. miesieczny koszt zycia osoby mieszkajgcej samotnie, wytaczajac wydatki
na mieszkanie, wyniost ok. goo EUR. Koszty te obejmowaty wydatki na podstawowe produkty
spozywcze, odziez, srodki higieny, opieke zdrowotng, zajecia sportowe, samochdd, rozrywke,
transport lokalny, ubezpieczenie, energie elektryczng, telefon itp.

Warunki pracy

e Normalny dzien pracy nie moze przekroczy¢ 8 godzin w srednim okresie 6 miesiecy.

e Sredni tygodniowy czas pracy wynosi 37,4 godziny w zachodniej czeéci Niemiec oraz 38,8
godziny we wschodniej.
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e W tradycyjnych gateziach gospodarki szczegdlnie istotng role odgrywajg zwigzki zawodowe,
bronigc mozliwych do przyjecia poziomoéw wynagrodzenia, uczciwych warunkow pracy,
rozsgdnych godzin pracy oraz prawa do corocznego urlopu.

e Jezeli po narodzinach dziecka ktdres z rodzicow zdecyduje sie na rezygnacje z pracy przez
pewien okres czasu, panstwo wyptaca temu rodzicowi 67% sredniego miesiecznego wyna-
grodzenia, jednak nie wiecej niz 1800 EUR na miesiac.

e W przypadku zatozenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej w Niemczech oraz spetnienia okre-
slonych kryteriow pozwolenie na pobyt wydawane jest najczesciej automatycznie (zaréwno
dla osoby zaktadajgcej dziatalnos¢, jak i dla jej krewnych), pod warunkiem ze osoba ta udo-
wodni, ze jej dziatalnos¢ w pozytywny sposob wptynie na niemiecka gospodarke. Lokalny
oddziat Ministerstwa Spraw Zagranicznych prawdopodobnie zazgda okazania okreslonych
dokumentow. Moze tez skontaktowac sie z lokalna Izbg Handlowa lub z innymi organiza-
cjami, by dowiedziec sig, czy dziatalnos¢ jest wystarczajgco specjalistyczna i ekonomicznie
optacalna.

Potencjalne zatrudnienie: Zgtaszane zapotrzebowanie na pracownikéw zmniejsza sie, lecz na-
dal pozostaje duze. We wrzesniu 2012 r. oficjalna liczba wolnych miejsc pracy wyniosta 485 ooo.
Obecnie najbardziej poszukiwani sg elektrycy, slusarze, fachowcy w branzy mechanicznej i mo-
toryzacyjnej, logistyce, sprzedazy hurtowej i detalicznej i ochronie zdrowia. Federalna Agencja
Zatrudnienia (Bundesagentur fir Arbeit — BA, http://www.arbeitsagentur.de/) jest najwiekszym
dostawca ustug rynku pracy w Niemczech — jej 700 biur i oddziatow jest rozsianych po catym kraju.

Klimat

Podobnie jak w wiekszosci krajow europejskich pogoda w Niemczech nie jest zbyt stabilna. Ogdlnie
rzecz biorgc, klimat w catym kraju jest umiarkowany. Lata sa ciepte, natomiast zimg temperatury
bardzo spadajg — dtuzsze okresy wystepowania przymrozkdw i sniegu sa rzadkie. Opady deszczu
wystepuja przez caty rok, przy czym na duzym obszarze Niemiec ich ilos¢ jest najwieksza latem.
Srednia temperatura w dzien zanotowana w styczniu to 3°C, aw lipcu 22°C. Temperatura nierzadko
spada zima do -10°C, w miesigcach letnich wzrastajac do 35°C.

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e Walutg obowigzujaca w Niemczech jest euro.

e Jezykiem urzedowym jest niemiecki. Ponad 95% mieszkancow uzywa niemieckiego jako
pierwszego jezyka.

e Powitania s formalne. Bardzo duze znaczenie maja tytuty, a ich stosowanie oznacza sza-

cunek.

e Tradycyjna forma powitania jest krotki, zdecydowany uscisk dtoni. Po wejsciu do pomiesz-
czenia wypada podac reke kazdej z obecnych tam osdéb, nawet dzieciom.

e W kulturze niemieckiej ceni sie myslenie z wyprzedzeniem i pewnos¢ tego, co sie bedzie
robito o konkretnej godzinie i w konkretnym dniu. Doktadne planowanie daje poczucie bez-
pieczenstwa.

e Pracaizycie zawodowe sg wyraznie od siebie oddzielone.
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I
Krolestwo Niderlandow I

Liczba mieszkancow: 16,5 miliona

Ustroj: W Krolestwie Niderlanddw, ktore jest zdecentralizowanym panstwem unitarnym,
obowigzuje przedstawicielska demokracja parlamentarna i monarchia konstytucyjna. W kraju
panuje demokracja konsensualna.

Stolica: Amsterdam

Powierzchnia: Powierzchnia Niderlanddw wynosi 41 526 km>.

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochéd: Zaréwno zarobki, jak i stawki podatku sg w Krélestwie Niderlandéw wysokie. Przy
podpisywaniu umowy o prace pracownicy zwykle powinni negocjowac wynagrodzenie brutto (tj.
przed potraceniem podatku), jednak tak naprawde interesuje ich dochdd netto (tj. kwota, ktdra
wptywa bezposrednio na rachunek bankowy pracownika). Zarobki kobiet ksztattuja sie na poziomie
28 272 EUR - 49 665 EUR na rok, a mezczyzn 34 584 EUR - 65 432 EUR.

Gtownymi filarami gospodarki Krélestwa Niderlandow sa: transport towardw, rybotéwstwo, han-
del i bankowos¢. Duzg role odgrywa rowniez przemyst chemiczny, produkcja maszyn, urzadzen
elektrycznych i turystyka.

Koszty zycia: Koszty zycia w Krolestwie Niderlanddw sg wysokie w poréwnaniu z innymi miejsca-
mi. W 2012 r. miesieczny koszt zycia osoby mieszkajacej samotnie, wytaczajac wydatki na miesz-
kanie, wyniost ok. 4000 EUR. Koszty te obejmowaty wydatki na podstawowe produkty spozyw-
cze, odziez, srodki higieny, opieke zdrowotng, zajecia sportowe, samochod, rozrywke, transport
lokalny, ubezpieczenie, energie elektryczng, telefon itp.

Warunki pracy

Zgodnie z holenderskim prawem pracownicy nie powinni wykonywac pracy dtuzej niz osiem go-
dzin dziennie lub 40 godzin tygodniowo. W zaleznosci od gatezi przemystu dopuszczalny jest
dziewieciogodzinny dzien pracy lub 45 godzin w tygodniu, nie mozna jednak przekroczy¢ liczby
2080 godzin pracy na rok. Wszystkim pracownikom przystuguje prawo do poétgodzinnej przerwy
po przepracowaniu 4,5 godziny.

Obywatele UE/EOG moga zatozy¢ dziatalnos¢ w Krolestwie Niderlandow bez koniecznosci ubie-
gania sie o pozwolenie na prace lub o wize pobytowa. Nalezy jednak dopetnic¢ zwyczajowych
wymogow formalnych. Od 2008 r. istnieje mozliwos¢ wpisu do Rejestru handlowego (Kamer van
Koophandel) oraz rejestracji w holenderskim urzedzie podatkowym (Belastingdienst) w tym samym
czasie.

Potencjalne zatrudnienie: Krolestwo Niderlanddw ma bardzo niski poziom bezrobocia w po-
rownaniu z pozostaty czescig strefy euro. W listopadzie 2012r. znalazto sie na czwartym miej-
scu wsrod panstw o najnizszym bezrobociu w Europie, z wynikiem 5,6%. Liste holenderskich
pracodawcow, ktorzy w chwili obecnej poszukujg pracownikow, mozna sprawdzi¢ na stronie
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www.topemployers.nl. Na stronie znajduje sie takze lista wiodgcych holenderskich pracodawcow
w branzy IT, ktora stale rosnie w skali globalnej.

Prace w Krolestwie Niderlandow mozna znalez¢ na kilka sposobow. Najczesciej stosowane metody
to poszukiwanie w Internecie, przegladanie ogtoszen agencji posrednictwa pracy kierowanych do
0sob nieznajacych jezyka holenderskiego oraz bezposredni kontakt z innymi ludzmi i wymiana
informacji. Nawigzywanie kontaktow w Krélestwie Niderlanddw jest bezcenne. Sieci kontaktow
mozna tworzy¢ np. poprzez zapisanie sie do instytucji zawodowych dziatajgcych w sektorze, w kto-
rym osoby zapisujace sie juz pracuja lub chciatyby pracowac.

Klimat

Krélestwo Niderlanddw ma klimat morski, z chfodnym latem itagodna zima. Srednia temperatura
w styczniu wynosi 2°C, a w lipcu 19°C. Srednia temperatura roczna to 10°C. Zachmurzenie wy-
stepuje zwykle kazdego dnia. Zima czesto zdarzajg sie zamglenia i czeste opady deszczu. Srednia
ilos¢ opadow deszczu wynosi 76,5 cm na rok. tagodny, wilgotny klimat idealnie sprzyja hodowli
bydta mlecznego i zwierzat gospodarskich, jednak niewielka liczba stonecznych dni ogranicza
mozliwos¢ uprawy roslin spozywczych.

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e Holendrzy uwazaja rodzine za podstawe struktury spotecznej. Rodziny zwykle sg niewielkie,
liczba dzieci najczesciej nie przekracza dwojga. W poréwnaniu z innymi krajami w Krolestwie
Niderlandow liczba kobiet pracujacych na petny etat poza domem jest stosunkowo niska.
Dzieki temu matki moga zapewnic pociechom opieke przez caty dzien.

e Holendrzy przywigzuja duzg wage do czystosci i porzadku.
e Holendrzy sg bardzo skryci. Nie chwalg sie swoimi osiggnieciami ani dobrami materialnymi.

e Holenderskie spoteczenstwo jest egalitarne i tolerancyjne, jesli chodzi o réznice pomiedzy
ludzmi.

e Dzieci wychowywane sg w poczuciu braku dyskryminacji ze wzgledu na ptec.

e W panstwie praktycznie nie ma skrajnego ubdstwa dzieki programom spotecznym, ktore
s nie tylko pozytywnym dziataniem spotecznym, ale tez zwiekszaja obowigzek podatkowy
pracownikow.

e Ostateczne decyzje w pracy podejmuje szef, zwykle jednak zalezy mu na wspétpracy perso-
nelu, dlatego bedzie zabiegac o osiggniecie porozumienia.

e Kazda osoba jest doceniana i szanowana.

B
Hiszpania F=——]

Liczba mieszkancow: 47 190 493 0s0b, zgodnie z danymi uzyskanymi w spisie powszechnym
ludnosciw 2011r.
Ustraéj: monarchia konstytucyjna

Stolica: Madryt
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Powierzchnia: Powierzchnia Hiszpanii wynosi 505 992 km?2.

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochéd: Srednie wynagrodzenie w Hiszpanii nalezy do najnizszych w catej Unii Europejskiej.
Hiszpania znajduje sie na dole europejskiej listy ptac, zaraz obok Grecji, Portugalii i Polski, z wyna-
grodzeniem w wysokosci 24 600 EUR na rok, podczas gdy srednie wynagrodzenie we wszystkich
27 panstwach cztonkowskich UE wynosi 39 ooo EUR.

Koszty zycia: Obecnie ogolne koszty zycia w Hiszpanii sg srednie w poréwnaniu zinnymi miejscami
na $wiecie. Przyjmuje sie, ze dwoje osob wydaje na zycie przecietnie ok. 644 EUR miesiecznie, nie
wliczajac w te kwote czynszu ani rat kredytdw hipotecznych. Wynajem dwupokojowego mieszka-
nia w miescie (wyfgczajac Madryt) moze kosztowac od 450 EUR do 650 EUR miesiecznie, a domu
z trzema sypialniami ok. 1250 EUR. Koszty zycia w Hiszpanii sg stosunkowo niskie, nawet w mia-
stach. Obecnie Hiszpania znajduje sie na 380 pozycji sposrod 780 miejsc na swiecie pod wzgledem
kosztow zycia (numer 1 przyznano najdrozszemu, numer 780 najtanszemu). Najwiecej wydaje
sie w Hiszpanii na paliwo i transport, rekreacje, jedzenie w restauracjach oraz zakupy produktow
higieny osobiste;.

Warunki pracy:

e Normalny dzien pracy w Hiszpanii zaczyna sie ok. godziny 9:00 lub 9:30 i trwa do godziny
20:00, zdwugodzinng przerwa na lunch, zwykle pomiedzy 14:00i 17:00. Dla niektdrych oséb,
w zaleznosci od tego, skad pochodzg, ten aspekt pracy w Hiszpanii moze wydawac sie nieco
przesadzony. Trzeba jednak pamietac, ze przerwa ta nie jest przeznaczona wytacznie nalunch
i tradycyjna hiszpanska sjeste, ale tez daje mozliwos¢ omowienia interesow.

e Norma jest 40-godzinny tydzien pracy i maksymalnie 30-dniowy ptatny urlop.

e Miesigce letnie, lipieciw szczegolnoscisierpien, sg okresem spowolnienia w biznesie. W tym
okresie godziny pracy s skracane. Dlatego tez osobom pracujacym w Hiszpanii zaleca sie,
by nie planowaty zadnych waznych spotkan w tych miesigcach.

Potencjalne zatrudnienie:

Obecnie w Hiszpanii notowana jest najwyzsza stopa bezrobocia w Unii Europejskiej i Komisja Eu-
ropejska przewiduje jej dalszy wzrost. Stopa bezrobocia wzrosta do 26,02% w IV kwartale 2012r.
z 25,02% w lIl kwartale 2012r. Niemniej, wedtug informacji Krajowego Obserwatorium Publicznych
Stuzb Zatrudnienia, istniejg obszary z wolnymi stanowiskami, lub takie, gdzie znalezienie odpo-
wiednich pracownikow przysparza pewne trudnosci. Znajomos¢ dwoch, lub trzech jezykow utatwia
dostep do zatrudnienia, oraz do stanowisk pracy wymagajgcych posiadania wysokich i srednich
kwalifikacji (nauczanie, inzynieria, technologie informacyjne, handel, nieruchomosci, hotelarstwo,
restauratorstwo, turystyka). (https://ec.europa.eu/eures)

Klimat

Hiszpania jest jednym z najcieplejszych krajow Europy. Znajduje sie w strefie klimatu srédziemno-
morskiego. Lata sg suche, atemperatura zima jest umiarkowana. Hiszpania cieszy sie ponad 3000
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stonecznych godzin w roku. W wyzej potozonych regionach kraju klimat jest jednak bardziej surowy.
Snieg nie jest rzadkim widokiem na poczatku zimy lub pod koniec wiosny. (Zrédto: www.spain.info)

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e Wedtug wynikdéw badania przeprowadzonego w lutym 2013 r. przez Hiszpanskie Centrum
Badan Socjologicznych (Spanish Center of Sociological Research) okoto 70,5% Hiszpandw
wskazato, ze s3 katolikami; 3,2% o0sob wskazato inne wyznanie, a 24,1% okreslito sie jako
osoby bezwyznaniowe. Wiekszosc Hiszpandw nie uczestniczy w regularnym kulcie religijnym.

e Pracujac w Hiszpanii, warto zapamietad ponizsze wskazowki:

o Badz punktualny, ale nastaw sie na to, ze mozesz czekac 15-20 minut na przybycie innych
0sob.

o Ubieraj sie raczej konserwatywnie — staranny stroj jest bardzo wazny.
o Zanim przejdziesz do powaznych tematow, zacznij od pogawedki.
o Nie oczekuj, ze zawrzesz umowe lub zakonczysz negocjacje w krétkim czasie.

o Unikaj konfrontacji i staraj sie rozwigzywac problemy i nieporozumienia bez obwiniania
innych.

o Nie chwal sie swoim sukcesem. Skromnos$¢ uwazana jest za cnote.

o Byc¢moze wTwoim kraju zwyczajem jest zapraszanie kolegdw z pracy lub wspdlnikdw na
domowy obiad, jest to jednak rzadkie w Hiszpanii. Zaproszenie do hiszpanskiego domu
zarezerwowane jest zwykle dla bliskich przyjaciot.

o Chociaz wiekszosc osob prowadzacych interesy w Hiszpanii mowi w jezyku angielskim,
bardzo mile widziana jest znajomosc hiszpanskiego (ktdra rowniez daje wyrazna prze-
wage na poziomie zawodowym).

P
N+

Australia X .

N/

Liczba mieszkancéw: 21 5o7 717 0séb, zgodnie z danymi uzyskanymi w spisie powszechnym
ludnosci w 2011 r.

Ustroj: oficjalna nazwa Australii to Zwigzek Australijski. W Australii obowigzuje monarchia kon-
stytucyjna.

Stolica: Canberra

Powierzchnia: Australia jest szdstym pod wzgledem wielkosci panstwem swiata, z catkowita po-
wierzchnig 7 692 024 km?

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochéd: Srednie roczne wynagrodzenie w najwiekszych sektorach jest bardzo zréznicowa-
ne, w zaleznosci od branzy. W branzy hotelarskiej i gastronomicznej srednie roczne wynagrodzenie
wynosi 49 982 AUD (36 820 EUR), a w przemysle wydobywczym 121 586 AUD (89 560 EUR). Wiecej
informacji i przyktadéw mozna znalez¢ na stronie www.livingin-australia.com.
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Koszty zycia: Pod wzgledem kosztédw utrzymania Sydney zajmuje obecnie 11 pozycje sposrod
780 innych miejsc we wszystkich krajach $wiata (numer 1 przyznano najdrozszemu, numer 780
najtanszemu). Najbardziej kosztowne obszary zycia to m.in.: opieka zdrowotna, odziez, wynajem
mieszkania, zywnosc i zakupy spozywcze, optaty abonamentowe za telefon i Internet, optaty za
telefony komdrkowe i koszty przesytu danych, produkty higieny osobistej i kosmetyki, meble
i urzadzenia, alkohol i tyton, transport i rekreacja, np. jedzenie w restauracjach, bilety kinowe, na
wydarzenia sportowe i do teatru.

Warunki pracy

e Warunki pracy w Australii requlowane sg przez prawo federalne, umowy obowigzujace
w miejscu pracy, zlecenia i kontrakty.

e Australijska Norma dotyczaca sprawiedliwego wynagrodzenia i warunkow pracy (Australian
Fair Pay and Conditions Standard) chroni minimalny poziom wynagrodzen, maksymalna
liczbe godzin pracy oraz prawo do minimalnego wymiaru urlopu przystugujace wszystkim
osobom zatrudnionym w Australii.

e Obecnie sredni tygodniowy czas pracy wynosi 36 godzin od poniedziatku do piatku, liczba
ta jest jednak zmienna i w duzej mierze zalezy od rodzaju wykonywanego zawodu i branzy.

e Standardowy dzien pracy w handlu zaczyna sie zwykle o godzinie 7:00 i konczy o 15:30.
Wiekszos¢ biur pracuje od 9:00 do 17:00, z przerwg na odpoczynek i positek.

e Coraz czesciej wyptacane sg wynagrodzenia za prace w godzinach nadliczbowych, wprowa-
dzany jest tez elastyczny czas pracy. Kwestie te zwykle omawiane s3 przed zatrudnieniem
pracownika.

Potencjalne zatrudnienie:

Aktualnie wolne miejsca pracy mozna znalez¢ na stronie internetowej Departamentu edukacji,
zatrudnienia i relacji w miejscu pracy (Department of Education, Employment and Workplace
Relations). Lista zawiera kompletny spis sektorow, w ktorych istnieje zapotrzebowanie na wykwa-
lifikowanych pracownikow (http://deewr.gov.au/skill-shortages-o).

Wielu australijskich pracodawcow chetnie zatrudnia osoby z zagranicy, szczegdlnie w czasach nie-
doboru pracownikéw. Najwieksze szanse na znalezienie pracy na australijskim rynku maja osoby
z bardzo dobra znajomoscig jezyka angielskiego, uznanym wyksztatceniem wyzszym i wysokimi
kwalifikacjami.

Klimat

Na kontynencie australijskim spotykaja sie rézne strefy klimatyczne — od regionow tropikalnych
na potnocy, poprzez suche przestrzenie w gtebi ladu, az po regiony o klimacie umiarkowanym na
potudniu. Australia jest drugim najbardziej suchym kontynentem na swiecie. W wiekszosci kraju
lata s upalne. W styczniu na wiekszosci obszarow srednia temperatura przekracza 30°C. Na pot-
nocy zimy sg cieplejsze niz na potudniu. W gtebi kraju czesto wystepujg nocne przymrozki.
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Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e Waluta Australii jest dolar australijski (AUD). Kurs wymiany w 2013r. wynosi ok.
1EUR-1,23 AUD.

e W Australii wszystkich zacheca sie do nauki angielskiego, ktdry jest jezykiem urzedowym.
Cenna jest tez znajomos¢ obcych jezykéw — ponad 15% Australijczykow postuguje sie w domu
jezykiem innym niz angielski.

e Australia jest w wiekszosci krajem chrzescijariskim — ok. 64% wszystkich Australijczykow
identyfikuje sie z chrzescijanstwem. W catym kraju panuje wolnos¢ wyznania.

e KuchniaAustralii nalezy do najbardziej urozmaiconych na swiecie, jednak kraj nie ma swoje;
potrawy narodowe;j.

Osoby planujace emigracje do Australiii chcace uzyskac wiecej informacji na temat wiz i pozwolen
na prace, powinny skontaktowac sie zambasada Australii w swoim panstwie.

Kanada I*I

Liczba mieszkafncow: 34 482 779 0sdb, zgodnie z danymi w raporcie Banku Swiatowego z 2011 .

Ustroj: Kanada jest demokratyczng monarchig konstytucyjna. Gtowa panstwa jest monarcha. Na
czele rzadu stoi premier.

Stolica: Ottawa

Powierzchnia: Powierzchnia Kanady wynosi g 984 670 km?.

Sytuacja gospodarcza

Sredni dochéd: W okresie od korica 2010 r. do korica 2011 r. wynagrodzenia w Kanadzie wzrosty
0 2,2%, co oznacza, ze srednia ptaca w kraju wynosi ok. 883 CAD (650 EUR) na miesiac lub 46 ooo
CAD (34 0oo EUR) na rok. W branzy hotelarskiej i gastronomicznej srednie miesieczne wynagro-
dzenie wynosi ok. 375 CAD (277 EUR), a w sektorze wydobywczym (gdrnictwo, wydobywanie
surowcow w kamieniotomach, pozyskiwanie ropy naftowej i gazu) 1952 CAD (1445 EUR). Wiecej
informacji i przyktadow mozna znalez¢ na stronie www.livingin-canada.com.

Koszty zycia: Wiekszos¢ Europejczykow odkrywa, ze koszty zycia w Kanadzie sg znacznie nizsze
niz w kraju ich pochodzenia. Szczegdlnie tanie sg mieszkania, w poréwnaniu z cenami w innych
krajach rozwinietych —srednia cena domu w Kanadzie wynosi ok. siedmiokrotnos¢ rocznego wyna-
grodzenia. Zywnos¢ jest w Kanadzie tansza niz w wielu krajach zachodnich. Nizsze s3 tez wydatki
narekreacje, paliwo i samochody. Z drugiej strony, bardzo drogie jest ubezpieczenie motoryzacyj-
ne. Wiecej informacji na temat cen domow i mieszkan, towardw oraz ustug w Kanadzie znajduje
sie na stronie www.livingin-canada.com.

Warunki pracy

e Kanadyjskie przedsiebiorstwa odnoszg duze korzysciz réznorodnosci kultur oraz idei. Istnieja
jednak pewne standardy zachowania, ktore wiekszos¢ pracownikéw powinna spetniac. Wiek-
szosc¢ pracodawcow oczekuje od pracownikdw punktualnosci kazdego dnia oraz korzystania
wytacznie z zaplanowanych przerw.
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e Standardy wygladu i stroju réznia sie w zaleznosci od rodzaju wykonywanej pracy, jednak
ogdlnie nalezy unikac odziezy, na ktorej widnieja hasta i symbole potencjalnie obrazliwe dla
innych osob. Wiekszosc przedsiebiorstw oczekuje od pracownikdw uprzejmoscii przyjaznego
nastawienia.

e Atmosferaw niektorych miejscach pracy jest luznainieoficjalna, jednakze nawet tam nalezy
okazywac szacunek i grzecznosc.

e Jezelito mozliwe, polecenia przetozonego powinno sie wypetniac szybko i doktadnie. Wszel-
kie sugestie powinno sie zgtasza¢ w odpowiednim czasie.

e W Kanadzie tydzien pracy to ok. 36,4 godzin.

Potencjalne zatrudnienie: Znalezienie pracy w Kanadzie, bedac poza jej granicami, moze by¢
trudne. Przy odrobinie wysitku nie jest jednak niemozliwe. O wiele tatwiej jest starac sie o prace,
mieszkajac w Kanadzie. Wielu kanadyjskich pracodawcow szuka fachowcow i specjalistow. Kaz-
dego dnia na zajecie czeka ok. 50 0oo wolnych posad. W 2011 r. stopa zatrudnienia w Kanadzie
wynosita 72% w przedziale wiekowym 15-64 lata.

Ogolnie obowigzujaca zasada mowi, ze pozwolenie na prace zostanie wydane, jezeli potencjalny
pracownik otrzyma od pracodawcy wazng propozycje pracy. Wyjatkiem jest otwarte pozwolenie
na prace, w przypadku ktérego nie ma koniecznosci wczesniejszego otrzymania oferty pracy.
Otwarte pozwolenie na prace moga uzyskac¢ matzonkowie lub partnerzy osob, ktore posiadaja
pozwolenie na prace.

Klimat

Kanada jest drugim co do wielkosci krajem na swiecie i cechuje sie ogromnym zrdznicowaniem
klimatycznym. Przez caty rok wystepuja bardzo duze réznice temperatur — od umiarkowanych
w potudniowo zachodniej Kolumbii Brytyjskiej, po arktyczne w tundrze Nunavut. Pogoda moze
niekiedy by¢ gwattowna. Zimg w niektorych czesciach kraju wystepuja zamiecie $niezne i burze
lodowe. Latem nierzadkim zjawiskiem sg w Kanadzie burze, powstajace na skutek unoszacych sie
mas cieptego powietrza. (zrodto: traveltips.usatoday.com)

Swiadomos¢ kulturowa / réznice

e Walutg uzywana w Kanadzie jest dolar kanadyjski (CAD); kurs wymiany w 2013 r. ksztattuje
sie na poziomie ok. 1 EUR =1.32 CAD.

e Jezykamiurzedowymisa w Kanadzie angielski i francuski, co zapisano w Konstytucji Kanady.
Oprocz jezykdw urzedowych w kraju uzywa sie mnostwa innych. Wedtug spisu powszech-
nego ludnosci z 2011 r. angielski i francuski s3 jezykami ojczystymi dla odpowiednio 56,9%
i 21,3% Kanadyjczykdw.

e Kanada nie ma jednej oficjalnej religii, a jej kultura polityczna zapewnia duze wsparcia dla
pluralizmu religijnego w panstwie. Spis powszechny ludnosci z 2011 r. wykazat, ze 77% Ka-
nadyjczykow uznaje sie za chrzescijan. Brak przynaleznosci religijnej wskazato 16%, jed-
nakze spadek aktywnosci religijnej nadal trwa i coraz mniej obywateli Kanady angazuje sie
w praktyki chrzescijanskie.

Osoby planujace emigracje do Kanady i chcace uzyskac wiecej informacji na temat wiz i pozwolen
na prace powinny skontaktowac sie zambasadg Kanady w swoim panstwie.
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LINK DO PODMIOTOW WSPIERAJACYCH | SIECI EURES

Na stronie projektu ,Move Free and Prosper?!” znajduja sie dane kontaktowe oraz oferty szeregu
organizacji zaangazowanych w udzielanie informacji i Swiadczenie ustug wspierajacych swobodny
przeptyw pracownikow, jak rowniez informacje o organizacjach oferujgcych pomoc migrantom,
szkolenia zawodowe i kursy. Jezeli mieszkasz w jednym z krajow partnerskich projektu i chcesz
pracowac za granicg, zwrod uwage na liste kontaktow, gdyz moze ona utatwic Ci dostep do infor-
macji i pomoc. Jezeli juz mieszkasz za granica lub chcesz przeniesc sie z ktéregos z krajow euro-
pejskich do jednego z czterech panstw biorgcych udziat w tym projekcie, na tej liscie znajdziesz
takze pomocne adresy i linki zwigzane z interesujagcym Cie tematem.

=> http://www.move-free.eu/advice.htm

~Europejski Portal Mobilnosci Zawodowej” jest jednym z narzedzi wykorzystywanych przez EURES
(Europejskie Stuzby Zatrudnienia). EURES to sie¢ wspdtpracy stworzona w celu utatwienia swobod-
nego przeptywu pracownikow w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii. W sie-
ciuczestniczg m.in. publiczne stuzby zatrudnienia, zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow.
Za koordynacje sieci odpowiada Komisja Europejska. Celem EURES jest udzielanie informacji
i porad, jak réwniez swiadczenie ustug w zakresie rekrutacji i posrednictwa pracy na rzecz osob
poszukujacych zatrudnienia i pracodawcow oraz na rzecz wszystkich obywateli, ktorzy chcieliby
skorzystac z przystugujacego im prawa do swobodnego przeptywu pracownikdéw na tym obszarze.

=>» http://ec.europa.eu/eures/
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PRZYKtLADY NAJLEPSZYCH PRAKTYK STOSOWANYCH
W KRAJACH UCZESTNICZACYCH W PROJEKCIE

Poszukiwanie pracy przy pomocy mediow spotecznosciowych w Niemczech

Na poczatku 2012 r. miasto Schwabisch Hall, potozone na potudniowym zachodzie Niemiec, po-
szukiwato wykwalifikowanych pracownikéw. Zaprosito wiec siedmioro dziennikarzy z kilku euro-
pejskich panstw dotknietych kryzysem. Schwabisch Hall znajduje sie ok. 60 kilometrow na pot-
nocny-wschod od Stuttgartu i ma 37 ooo mieszkancéw. W tamtym czasie liczba zarejestrowanych
bezrobotnych wynosita ok. 3500, co stanowi ok. 3,4% catej liczby ludnosci. Stuzby zatrudnienia
poinformowaty, ze w miejscowosci jest ok. 2500 wolnych miejsc pracy. Pracownicy urzedu miasta
oraz publicznych stuzb zatrudnienia przez dwa dni opowiadali dziennikarzom o mozliwosciach
zatrudnienia w regionie.

W rezultacie spotkania z dziennikarzami stuzby zatrudnienia z dnia na dzien otrzymaty ponad 2500
maili z Portugalii. Osoby zajmujace sie rekrutacjg byty zaskoczone i odrobine przyttoczone ta reak-
cjg i jednoczesnie zaszokowane tym, ze z Hiszpanii i Grecji nie dotarty prawie zadne aplikacje lub
zapytania. Prasa portugalska opublikowata swoj artykut w Internecie, czego nie zrobity Hiszpania
i Grecja. Dzieki publikacji internetowej wiadomosc szybko sie rozeszta w sieciach spotecznoscio-
wych, np. na Facebooku. W okresie kolejnych czterech tygodni prawie 20 ooo ludzi,polubito’ artykut
na Facebooku. Ponad 10 000 0s6b z Portugalii ztozyto podanie o prace do firm w miescie oraz do
biura posrednictwa pracy. Chociaz kampania skupiata sie na wykwalifikowanych pracownikach,
stuzby zatrudnienia otrzymaty zgtoszenia od wielu innych zainteresowanych: personel sprzatajacy
i pracownicy budowlani starali sie o prace obok inzynierow i informatykow.

Dokumenty aplikacyjne przesytano nie tylko do stuzb zatrudnienia, ale tez do firm majacych sie-
dziby w miescie. Oprdcz tego pewna grupa pracownikéw z Portugalii tak bardzo ucieszyta sie
z mozliwosci pracy, ze przyjechata do Schwabisch Hall, nie czekajac na pozytywna odpowiedz na
swoje zgtoszenia. W niektorych przypadkach ten odwazny krok sie optacit, gdyz doradcy z lokalnych
stuzb zatrudnienia byli w stanie umowic pracownikéow na spotkania z potencjalnymi pracodaw-
cami. Liczba otrzymanych zgtoszen byta jednak tak duza, ze stuzby zatrudnienia byty zmuszone
wyznaczy¢ wiecej pracownikow, ktorzy odpowiadali na zapytania przesytane mailem. Aby poradzic
sobie z tym nattokiem zadan, personel pracowat po godzinach. Pomimo tak duzej liczby zgtoszen,
75% 0sob juz miato prace w Portugalii. Stuzby zatrudnienia chciaty wiec skupic sie na kandydatach,
ktorzy nie mieli zatrudnienia w swoim kraju.

Pierwsze wyniki akcji przyniosty otrzezwienie. Chociaz miasto otrzymato ponad 15 0oo zgtoszen,
W Ciggu szesciu miesiecy po wizycie dziennikarzy prace znalazto tylko 26 osob. Wynika z tego,
ze popyt i podaz nie zawsze idg w parze. Kandydaci, ktérzy zostali zatrudnieni, to w wiekszosci
osoby, ktdre przyjechaty do miasta bezposrednio. Z 65 spontanicznych kandydatow ok. 20 osob
znalazto prace, gtdwnie w gastronomii — jako kucharze, kelnerzy lub barmani. Szes¢ osdb, ktore
znalazty prace po przestaniu zgtoszenia w sposob tradycyjny, mailem, to wykwalifikowani specja-
lisci, ktorzy zostali zatrudnieni na stanowiskach informatykdw, inzynierow elektrykow, inzynieréw
mechanikdéw oraz mechanikdw przemystowych.

Stuzby zatrudnienia wybraty sposrdd wszystkich nadestanych zgtoszen ponad 2000 odpowiednich
kandydatow. Okoto 1000 z nich skierowano do ZAV — Zentrale Auslands- und Fachvermittlung
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(stuzb miedzynarodowego posrednictwa pracy), gdzie ich kandydatury miaty zosta¢ wziete pod
uwage w zwigzku z wolnymi stanowiskami w przysztosci, odpowiadajgcymi ich umiejetnosciom
i wyksztatceniu.

W czasie spotkania w ramach projektu partnerzy programu Leonardo da Vinci omowili to doswiad-
czenie i zgodnie uznali, ze jest ono przyktadem dobrej praktyki. Chociaz prace znalazto tylko 26
0sob, uzywanie medidw spotecznosciowych do promowania wolnych stanowisk okazato sie bardzo
skuteczne. Istnieje zdecydowana potrzeba poprawy mechanizméw stosowanych w przypadku
otrzymania tak wielkiej liczby zgtoszen, aby mozna byto unikna¢ zwiekszonych naktadow pracy
personelu zatrudnianego przez stuzby. Przyktad ten pokazuje jednak, ze sieci spotecznosciowe
moga by¢ bardzo skuteczng alternatywa dla oficjalnego procesu rekrutacji.

Polska: Europejskie Targi Przedsiebiorczosci, Pracy i Edukacji

W dniu 11 pazdziernika 2012 roku Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach zorganizowat Europejskie
Targi Przedsiebiorczosci, Pracy i Edukacji, ktore odbyty sie w Katowicach, Czestochowie i Bielsku-
-Biatej. W wydarzeniu udziat wzieto 135 wystawcow wsrdd ktorych znalezli sie przedstawiciele
publicznych stuzb zatrudnienia z Polski (w tym PUP, WUP, OHP), doradcy EURES z krajow UE/EQOG,
pracodawcy krajowi i zagraniczni, reprezentanci uczelni wyzszych, instytucji szkoleniowych, sto-
iska informacyjne (Europe Direct, Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich, Punkt Informacyjny
EFS), przedstawiciele instytucji wspierajacych przedsiebiorczosc. Targi odwiedzito tacznie okoto
4 350 0sOb, a kazde ze stanowisk — Srednio 130 0séb.

Podczas Targow zaprezentowano tgcznie okoto 5 703 wolnych miejsc pracy. Pracodawcy krajowi
poszukiwali pracownikéw na stanowiska: spawacz, operator maszyn CNC, stolarz, elektryk, hy-
draulik, specjalista ds. IT, programista komputerowy, operator wozka widtowego, magazynier,
konsultant ds. obstugi klienta, gornik dotowy, slusarz dotowy, rozbieracz-wykrawacz, pracownik
hali, sprzataczka, maszynista spalinowych pojazdéw trakcyjnych, konsultant telefoniczny.

Oprocz ofert pracodawcéw krajowych, zaprezentowano oferty 6 pracodawcow z 3 krajow EOG
(3 pracodawcow z Norwegii, 2 pracodawcow z Republiki Czeskiej, 1 pracodawca z Wielkiej Bryta-
nii). Pracodawcy zagraniczni prezentowali oferty zatrudnienia dla: stolarzy, elektrykow, blacharzy,
blacharzy samochodowych, monteréw rur, spawaczy, lideréw grupy spawaczy, operatoréow maszyn
CNC, slusarzy, specjalistow ds. IT, pracownikdéw do zbioru owocdw, pakowaczy owocdw, kontrole-
row ds. jakosci, magazynierdw, pracownikdw piekarni. Doradcy EURES z Czech, Niemiec, Norwegii,
Finlandii, Francji, Stowacji, Irlandii, Wielkiej Brytanii i Polski zaprezentowali 1 223 miejsc pracy.

Podczas Targow zorganizowane zostaty warsztaty i prezentacje, w ktorych wziety udziat tacznie
332 osoby.

Osoby bezrobotne, poszukujace pracy oraz zainteresowane skorzystaniem z prawa swobodnego
przeptywu pracownikow, a takze wszyscy odwiedzajacy targi mieli okazje bezposredniego spo-
tkania sie z wybranymi podmiotami i przedyskutowania dostepnych mozliwosci wsparcia. Wsrod
nich znalezli sie reprezentanci nastepujacych instytucji: Europe Direct (Katowice), Regionalne Cen-
trum Informacji Europejskiej (Katowice), Krajowe Centrum Europass, Ambasada Kanady w Polsce.
Wszystkie podmioty udostepniaty informacje na temat swiadczonych ustug.

Europejskie Targi Pracy i Zasobdw Ludzkich sg organizowane przez Wojewddzki Urzad Pracy w Ka-
towicach kazdego roku.

. SA &Q meath
w ks m g\%@%‘; \} partnership

Wojewddzki Urzad Pracy
w Katowicach engage - enable - participate - progress

37



38

* .
2SR ¢ U | ifelong
) GRS 7 .
W | carning
MOVE FREE & PROSPER x

o
Leonardo Partnership on European Employment Programme

Turcja: Targi Pracy i Zasobow Ludzkich w Stambule

Targi Pracy i Zasobow Ludzkich to wydarzenie organizowane corocznie w Stambule. W tym roku
odbyta sie trzecia edycja targdw. Targi sg okazja dla firm i pracodawcow do zaprezentowania ofert
wolnych miejsc pracy, daja tez pracownikom mozliwosc spotkania sie z pracodawcami i zaintere-
sowanymi instytucjami.

Pierwsza edycja targow w 2011 r. w cigqu 3 dni przyciggneta ponad 50 ooo odwiedzajacych. Spo-
srod wszystkich odwiedzajgcych ok. 30 000 0s6b ztozyto podanie o prace, a 3000 z nich znalazto
zatrudnienie. W 2012 r. targi odwiedzito 100 000 0sdb. Przy okazji tegorocznej edycji oczekuje
sie, ze prace znajdzie co najmniej 10 000 osob. Dzieki udziatowi w targach duze firmy miedzyna-
rodowe i krajowe miaty okazje do nawigzania wspotpracy i stworzenia miejsc pracy dla tysiecy
bezrobotnych.

Targi odbywaty sie w dniach 24-27 kwietnia 2013 r. na kampusie uniwersyteckim Yildiz Teknik.
Organizatorami byty wtadze gminy Esenler przynaleznej do Stambutu, przy wsparciu Urzedu ds.
zatrudnienia, ISKUR, Centrum handlu w Stambule oraz UniwersytetuYildiz Teknik. Targi otworzyta
ceremonia, podczas ktorej wygtoszono przemowy i powitano uczestnikow. Imprezie towarzyszyty
przedstawienia teatralne, seminaria informacyjne i panele dyskusyjne. Mozna tez byto wzigc udziat
w probnej rozmowie kwalifikacyjne;.

W wymiarze spotecznym najwazniejszym aspektem organizacji targdw byto przygotowanie mto-
dych ludzi oraz osob poszukujacych pracy do podjecia krokdw majacych pomadc im w znalezieniu
zatrudnienia, zachecanie ich do napisania CV oraz zdobycia wiedzy, jak zaprezentowac sie na
rozmowie w sprawie pracy. Udato sie w ten sposdb stworzyc zdrowa atmosfere targow, zachecajac
wszystkich uczestnikow do samodzielnego stworzenia CV i aktywnego poszukiwania mozliwosci
zatrudnienia.

Targi przyciagnety rzesze ludzi, w tym osoby publiczne, pracodawcoéw, bezrobotnych poszukuja-
cych pracy oraz pracownikow majacych nadzieje na zmiane w karierze. Osoby publiczne, ktore
odwiedzity targi, to m.in. gubernator Stambutu, dyrektor oddziatu iskur w Stambule, rektor uni-
wersytetuYildiz Teknik oraz kilku politykdw. W targach wzieto udziat ok. 160 firm. Przedsiebiorstwa
te reprezentowaty szereg sektoréw, m.in. branze przemystu spozywczego, media, branze AGD,
produkcji tkanin, technologii informatycznych i PR oraz komunikacji. Ponad potowa przedsie-
biorstw to firmy tureckie, pozostali uczestnicy to firmy europejskie i koncerny miedzynarodowe.

Targi zyskaty w Turcji duzg popularnosc i sg zauwazalnie obecne w mediach spotecznosciowych.
Istnieje rowniez strona reklamowa poswiecona targom, ktérg mozna obejrze¢ pod adresem
http://isiiffuari.com. Strona internetowa przedstawia plakat promocyjny oraz informacje o da-
cie targow, jak rowniez informacje praktyczne, m.in. dotyczace transportu na miejsce impre-
zy, liste wystawcow oraz dane kontaktowe organizatorow. Promocja wydarzenia odbywata sie
nie tylko przez strone internetowgy, lecz takze dzieki zaangazowaniu burmistrza Esenler, kto-
ry promowat nowe inicjatywy w zakresie zatrudnienia i edukacji. Jego strona dostepna jest pod
adresem www.esenler.bel.tr. Targami zainteresowaty sie rowniez media. Informacje podaty
lokalne i krajowe stacje telewizyjne. Filmowa relacje z targéw mozna zobaczy¢ pod adresem:
www.youtube.com/watch?v=6yrVYKrt8x8. Obecnie targi promowane sg juz w catej Turcji. Spotkaty
sie one z bardzo dobrym przyjeciem. Za tym przyktadem poszto kilka wiekszych tureckich miast,
ktdre rowniez podjety sie organizacji corocznych targow.
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Irlandia: Program EPIC

EPIC to akronim nazwy Employment for People from Immigrant Communities (Praca dla oséb ze
spotecznosciimigranckich). Program jest realizowany przez organizacje Business in the Community
(BITC) z siedzibg w Dublinie. Celem tej inicjatywy jest ,wsparcie zamieszkujacych legalnie doro-
stych obywateli paristw UE i panstw trzecich w poszukiwaniu pracy i/lub szkolenia uzupetniajacego
i edukacji w Irlandii”. Program EPIC zostat zatozony przez Biuro ds. Promocji Integracji Migrantow
(Office for the Promotion of Migrant Integration, wczesniej Urzad Ministra ds. Integracji— Office of
the Minister for Integration), pod patronatem Ministerstwa Sprawiedliwosci i Rownosci (Depart-
ment of Justice and Equality). Program jest wspotfinansowany ze srodkow Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013 w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Program EPIC jest dwuetapowy: kursanci biora udziat w szesciotygodniowym szkoleniu, po kto-
rym nastepuja konsultacje indywidualne. Pierwszy modut to trwajace szesc tygodni szkolenie,
podczas ktorego omawiane s3 elementy kluczowe. Przez pierwsze trzy tygodnie kursanci uczest-
niczg w szkoleniu przygotowujgcym do pracy oraz poprawiajagcym znajomos¢ jezyka angielskiego
koniecznego w pracy (Pre-Employment and English for Work Training). Podczas tego szkolenia
migranci poznaja techniki pisania CV i listu motywacyjnego, identyfikacji i opisywania swoich umie-
jetnosci, sposoby umiejetnego prowadzenia konwersacji przez telefon przydatne podczas ubie-
gania sie o prace i po uzyskaniu zatrudnienia, dowiaduja sie takze, jaki strdéj bedzie odpowiednina
rozmowe kwalifikacyjng. Nastepnie kursanci biorg udziat w tygodniowym, intensywnym szkoleniu
przygotowujacym do tej rozmowy. W tym czasie poznaja rozne wskazowki, umiejetnoscii techniki,
ktére pomoga im dobrze sie zaprezentowac. Nastepnie kazdy kursant bierze udziat w probnej roz-
mowie o prace w CPL, przodujacej agencji rekrutacyjnej z siedzibg w Dublinie. Kolejnym wymogiem
programu jest wziecie udziatu w dwutygodniowym szkoleniu dotyczgcym zycia i pracy w Irlandii.
Ta czesc szkolenia realizowana jest w formie spotkan informacyjnych, na ktérych omawiany jest
szereg zagadnien, ktdre maja na celu utatwienie nawigzywania kontaktow, integracji spoteczne;j
i zrozumienia zasad obowigzujgcych w Irlandii. Zagadnienia omawiane na spotkaniach to m.in.
prawa pracownicze, zasitki z opieki spotecznej, dostep do edukacji i opieki zdrowotnej. Nastepnie
uczestnicy przechodza krotki kurs obstugi komputera, podczas ktorego uczg sie, jak korzystac
z programow Microsoft Office Word, Excel i PowerPoint. Szkolenie korczy krotki kurs zachecajacy
ich do korzystania z medidow spotecznosciowych podczas szukania pracy. Po ukonczeniu catego
kursu z wynikiem pozytywnym uczestnicy otrzymuja zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia.

Po szkoleniu wstepnym istnieje mozliwosc¢ przejscia do drugiego elementu programu EPIC, tj.
indywidualnych konsultacji z cztonkiem personelu EPIC ds. szkolen i zatrudnienia (EPIC’s Training
and Employment Officers). Personel EPIC ds. szkolen i zatrudnienia posiada specjalistyczng wiedze
i doswiadczenie w doradztwie w zakresie kariery i posrednictwa pracy. Jego cztonkowie organizuja
indywidualne spotkania, podczas ktérych omawiane s poszczegolne etapy procesu poszukiwania
pracy lub zdobywania wyksztatcenia uzupetniajagcego. Doradcy pomagaja w napisaniu CV i przy-
gotowaniu sie do rozmowy w sprawie pracy, przeprowadzajg testy psychometryczne, udzielaja
wskazowek przed rozmowa kwalifikacyjng, pomagaja tez uczestnikom znalez¢ i zdoby¢ ksztatcenie
uzupetniajace lub zatrudnienie.

W ramach tej inicjatywy uczestnikom oferowane sg tez ustugi dodatkowe, np. doradztwo w spra-
wach zwigzanych z mieszkaniem i rodzing, posrednictwo pracy i konsultacje z przedsiebiorcami.
Uczestnicy moga tez bezptatnie korzystac¢ z komputerow w celu poszukiwania pracy za posred-
nictwem Internetu, w czym roéwniez pomaga personel.
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Aby wzigc udziat w programie EPIC, kandydaci muszg spetnic trzy podstawowe kryteria. Po pierw-
sze, musza byc¢ petnoletnimi obywatelami panstw UE z prawem do pracy w Irlandii lub obywatelami
panstw spoza UE ze statusem Stamp 4. Stamp 4 dotyczy osob, ktdre majg pozwolenie na pobyt
w Irlandii przez okreslony czas. Po drugie, z uwagi na to, ze program EPIC organizowany jest w Du-
blinie, uczestnicy musza mieszkac w tym miescie lub w rejonie Dublin Greater. Po trzecie, wszyscy
kandydaci chetni do udziatu w programie muszg wtadac jezykiem angielskim w mowie i w pismie
co najmniej na srednim poziomie zaawansowania. Poziom ich znajomosci angielskiego zostanie
sprawdzony przed przystgpieniem do szkolenia, w drodze oceny pisemnej i ustne;.

Program EPIC przynosi bardzo wiele korzysci uczestnikom, poprawiajac ich znajomosc jezyka
angielskiego, umiejetnosci potrzebne do poszukiwania pracy, zwiekszajgc ich motywacje i pew-
nosc¢ siebie, pozwalajac im na lepsze poznanie irlandzkiej kultury i Srodowiska pracy, utatwiajac
nawigzywanie znajomoscii wspierajgc integracje spoteczna. Program EPIC to unikalna inicjatywna
realizowana wytacznie w Dublinie. Do dnia dzisiejszego zmienita zycie ponad 1300 0s6b 93 naro-
dowosci. 69% uczestnikow EPIC znajduje prace, udziela sie w ramach wolontariatu lub podejmuje
przerwang wczesniej edukacje.

W celu uzyskania wiecej informacji na temat Programu, prosimy o kontakt z organizacjg Businessin
the Community pod numerem telefonu +353 1 874 7232 lub wysytajac maila na adres: info@bitc.ie.
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DANE KONTAKTOWE ORGANIZACIJI PARTNERSKICH

W razie checi uzyskania dodatkowych informacji czy porad zwigzanych z zagadnieniami omawia-
nymi w podreczniku, prosimy o kontakt z przedstawicielami organizacji partnerskich:

team training

Niemcy

Pani Susanne Haug
susanne.haug@team-training.de

www.team-training.de

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach
Polska

Pan Pawet Durleta

Pani llona Wigcek
pdurleta@wup-katowice.pl
iwiacek@wup-katowice.pl

www.wup-katowice.pl

Hoyik ilge Milli Egitim MUdirlGgi
Turcja

Pani Sevim Tetik
sevim_demircioglu@yahoo.com

www.huyuk.meb.gov.tr

Meath Community Rural and Social Development Partnership Ltd (MCRSDP)
Irlandia

Pani Jennifer Land

jennifer.land@meathpartnership.ie

www.meathpartnership.ie
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